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Introduccion

El presente Reglamento Interno es el instrumento normativo para toda la Comunidad Escolar de la
Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras, que tiene como objeto que todos sus
integrantes lo conozcan, respeten, para dar cumplimiento efectivo, de los Derechos y Deberes en

nuestro establecimiento educacional.

Entendiendo que la comunidad educativa estd integrada por Alumnas, Alumnos, Padres, Madres,
Apoderados, Docentes, Inspectores, Asistentes de la Educacion, Administrativos, Equipo Directivo
y Sostenedores, cada uno de los cuales, con sus respectivos derechos y deberes, siendo este

instrumento derivado del PEI el que contiene los roles y protocolos para cada uno de los estamentos.

Este cuerpo normativo contiene las pautas relativas al ingreso, permanencia, jornada horaria,
funcionamiento de las instalaciones entre otras de caracter general, ademas tiene un apartado que
regula las relaciones de convivencia entre los miembros de la Escuela y finalmente se encuentran los

anexos que permiten conocer los mecanismos de accion de nuestra unidad educativa.

El presente reglamento se ha adecuado a los actuales estdndares exigidos por el Ministerio de

Educacion y su normativa vigente, y cefiido a la ley de inclusion.

Para los efectos de una mejor comprension la Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago

Bueras sera entendida como “Escuela” y las y los alumnas (0s) como las (os) Cadetes estudiantes.
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L. Disposiciones Generales

La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras es un establecimiento que implementa
un Proyecto Educativo Institucional Premilitar particular pagado, que atiende a estudiantes de Sexto

Basico a Cuarto de Ensefianza Media Cientifico- Humanista.

Su PEI se orienta en la formacion de nifios y adolescentes que se proyecten como lideres para Chile, con
una vocacion de servicio a la Patria, donde el ejemplo del Coronel Santiago Bueras sirve para guiarlos
en un proceso educativo basado en valores humanos como la disciplina, respeto, responsabilidad,

servicio, honestidad, derechos y deberes.

Siendo su Mision “Entregar al mundo personas integras que se sitien en sociedad con todas las
herramientas posibles para liderar sus vidas, su entorno y cualquier &mbito donde se desenvuelvan.
Para ello procuramos lograr los mayores estandares de calidad y cada uno de sus indicadores de
desempefio segiin propuestas del Ministerio de Educacion de Chile y nuestros sellos educativos.
Nuestros Cadetes estudiantes deben estar muy bien preparados en los aspectos intelectuales, fisicos,

morales, espirituales y afectivos.

Y su Vision “La Escuela Internacional de Lideres Premilitar Santiago Bueras y Avaria, aspira a ser
una alternativa de formacion de Lideres para el pais y el mundo, entendido €ste como una aldea
global. Cadetes estudiantes con plena conciencia de los vertiginosos cambios del planeta; que deberan
asumir el relevo de una sociedad muy dindmica y altamente tecnologizada. A partir del Sello
Premilitar, que para nosotros es una suma de caracteristicas como creer en si mismos (altas
expectativas), que lideren su vida, muy respetuosos, muy disciplinados y altamente responsables.
Con una rigurosa formacion académica, laica, integral y deportiva. Con gran caracter, voluntad,
autocuidado y con total conciencia de sus derechos y deberes, y que velen siempre por un mundo de
paz”.

La directriz de nuestra cultura se basa en la no discriminacién y la abierta incorporacién de todos

aquellos que quieren ser parte de nuestra unidad educativa de manera voluntaria, porque nuestro pais

necesita de todos.

Los cadetes estudiantes son sujetos de Derechos y, por lo tanto, todas las acciones que se
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desarrollen dentro de la Escuela deben estar planteadas desde el respeto de estos.

La familia es el centro de la Formacion del Estudiante, es por eso que nuestro Reglamento
Interno integra los derechos y responsabilidad de los Padres y Apoderados para con la
formacion del nifio y adolescente. Escuela y familia, entonces, deben trabajar en coordinacion
en pos de promover los mismos valores. Dado que el Reglamento Interno es la normativa
concreta derivada del PEIL es deber de aquellos, conocer y adherir a ambos instrumentos y

socializarlos con sus hijos.

El Reglamento serd actualizado en su contenido conforme a situaciones no previstas y segin
necesidades y/o situaciones nuevas, propias de nuestra comunidad educativa, asi como por

requerimiento de la autoridad educacional que regula y fiscaliza este instrumento.

Este Reglamento se ha elaborado a partir de la normativa vigente emanada del Ministerio de
Educacion, de la Superintendencia de Educacion, Agencia de Calidad de Educacion, asi como de la

legislacion aplicable sobre convivencia escolar.

Por la Condicion Premilitar se consideran, ademas, las normativas del Ministerio de Defensa y la

Direccion General de Movilizacion Nacional.

A los elementos propios de un establecimiento educacional se fueron incorporando los elementos de
prevencion para el COVID y que se iran actualizando de acuerdo a las necesidades y medidas

exigidas por la respectiva autoridad de salud.

El colegio posee una politica de convivencia escolar permanente, basada en tres ejes esenciales:
e Lao el Cadete estudiante “Razén de Ser” de nuestro Proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

e Participacién y compromiso de toda la comunidad educativa, de acuerdo con los roles,

funciones y responsabilidades de cada actor y estamento.

e (Consideraa cadauno de los actores de la comunidad educativa como sujetos de derechos y

deberes, que deben actuar en funcion del resguardo de la dignidad de todos.

Los principios que regulan el presente Reglamento Interno son:
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e Dignidad del ser humano

e Interés superior del nifio, la nifia y el adolescente
e No discriminacion arbitraria

e [Legalidad

e Justo y racional procedimiento

e Proporcionalidad

e Transparencia

e Participacion

e Autonomia y diversidad

e Responsabilidad

1. De las Definiciones

La Escuela Internacional de Lideres Santiago Bueras Avaria es por sobre todo una Institucion

Educacional, con un régimen cientifico- humanista con una formacion de caracter premilitar.

Debido al Sello Premilitar, existe equivalencia entre Cadete y Estudiante, Comandante e Inspector

General, Brigadier e Inspector de Patio, Camarada y Compaiero de Escuela.

Definimos entonces los siguientes conceptos para ser entendidos y aplicados en el presente

Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

PREMILITAR: Formacion derivada directamente de lo militar, en sus virtudes, conocimientos,

habilidades y disciplina, excluyendo el uso de armas.
INSTRUCCION PREMILITAR: Conjunto de conocimientos proporcionados por personal militar
calificado, en servicio activo o en retiro, a jovenes que no estdn en edad de cumplir con el deber

militar, en establecimientos educacionales (Direccion General de Movilizacion Nacional)

EDUCACION PREMILITAR: Metodologia de trabajo de caracter tedrico y practico, con
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ejercicios de escuelas, impartido por un Instructor, habilitado por la Direccion de Movilizacion

Nacional y autorizado para el trabajo con menores de edad de acuerdo a la ley.

CADETE: Se entendera a la y el estudiante regular de la Escuela Internacional de Lideres Santiago
Bueras Avaria y que cumpla con la instruccion premilitar. Debera cumplir con el perfil del cadete y

estudiante.

BRIGADIER: Instructor que tiene autorizacion de la DGMN, para instruir a menores en las
actividades propias de un colegio premilitar. Léase ejercicios fisicos de escuela, (todos los ejercicios
de capacidad fisica, dentro de lo establecido para nifios y adolescentes) orientacion terrestre, primeros
auxilios, reconocimiento de grados y rangos de las FF.AA. y de Orden. Educacion Civica, entre otras.

(Corresponde a los Asistentes de la Educacion, Inspectores de patio).

BRIGADIER MAYOR: Instructor de mayor grado y experiencia certificado por la DGMN que dirige

a los demas Brigadieres.

AREA PREMILITAR: Conjunto de Brigadieres y su jefe directo, con especial preocupacion por los

cadetes. Todos son ex funcionarios de FF.AA y de Orden.

Perfil del Cadete (Estudiante):

1.- Aspira a poner en practica los valores universales como el respeto, la disciplina, responsabilidad,
tolerancia, solidaridad y democracia.

2.- Siente un gran respeto y valoracion por los emblemas patrios.

3.- Tiene un gran sentido de superacion y valora la educacion como medio para surgir en la vida,
mostrando sus capacidades y habilidades en cada taller premilitar.

4.- Se demuestra deferente con la comunidad y su entorno.

5.- Respetuoso y Defensor de los derechos humanos y sus pares.

6.- Comprometido con su educacion, demostrando su perseverancia y responsabilidad asistiendo a
sus clases regularmente.

7.- Demuestra permanentemente una adecuada actitud académica en todas las actividadesen las
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que participa, cumple con sus con sus deberes escolares a cabalidad.
8.- Hace uso de su uniforme y justifica debidamente el no uso del mismo.
9.- Demuestra interés por el cuidado y desarrollo de su cuerpo y mente, llevando a la practica

en su disciplina deportiva habitos de vida saludables.

Perfil del Padre, Madre y/o Apoderado

1.- Cumplir el Reglamento Interno de Convivencia Escolar

2.- Procurar que su pupilo/a no falte a clases.

3.- Conocer el horario diario de clases (Hora de entrada y salida y cudles son las asignaturas que le
corresponden cada dia).

4.- Supervisar la puntualidad y presentacion personal de su hijo/a.

5.- Gestionar que no le falten sus materiales de trabajo.

6.- Asistir a reuniones, entrevistas, actividades extraprogramaticas, etc.

7.- Conocer y manejar el calendario de evaluaciones del Cadete estudiante (Llevar un registro
paralelo de sus evaluaciones y calificaciones).

8.- Supervisar a diario los Habitos de Estudio (Donde, cuando y cuanto estudia).

9.- No descalificar frente al hijo/a el Reglamento del colegio, a sus profesores o a la escuela
misma.10.- Apoyar explicitamente frente a sus hijos/as las iniciativas pedagogicas de la escuela.
11.- Mantener un contacto permanente y colaborativo con el Profesor Jefe y la Escuela.

12.- Responder oportunamente con los compromisos econdémicos pactados con la Escuela.

Perfil de los Docentes

1.- Profesionales de la educacion altamente calificados para su labor docente.

2.- Sobresalir por sus habilidades de liderazgo y excelentes relaciones interpersonales.

3.- Constante busqueda de perfeccionamiento profesional.

4.- Ser proactivo, estar orientado al trabajo en equipo y al logro de objetivos.

5.- Mostrar las competencias disciplinarias y pedagdgicas necesarias para un Optimo desempefio en
el aula y en sus actividades anexas.

6.- Muestra una clara intencion pedagdgica en su quehacer profesional: reflexiona, planifica, evalta

y vuelve a reflexionar.
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7.- Aspirar a la excelencia académica y la formacion integral de sus alumnos.

8.- Destaque por ser no solo un agente transmisor de sus valores, sino también por ser, entodo
momento, ejemplo de virtudes ante el alumnado.

9.- Respetuoso, responsable, ordenado, disciplinado.

10.- Capaces de generar espacios de dialogo y participacion.

11.- Ser empaticos y habiles en la interaccion diaria con los alumnos.

Rol de la Direccion

1.- Liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

2.- Gestiona el clima organizacional y la convivencia escolar.

3.- Establece los planes de accion o mejoramiento, monitorea y evalia las metas y objetivos del
establecimiento.

4.- Informa oportunamente a los apoderados acerca del funcionamiento de la escuela.

5.- Administra y decide sobre inversiones financieras en el establecimiento.

6.- Coordina y promueve el desarrollo profesional del cuerpo docente.

7.- Velar por el cumplimiento de las normas de Convivencia escolar, El Reglamento de
Evaluacién y Promocion.

8.- Supervisa que Coordinacion Académica (UTP) presente una calendarizacion mensual,
semestral o anual de actividades lectivas y no lectivas en el afio.

9.- Procura que los distintos estamentos tengan claridad de sus funciones y genera espacios de

comunicacion entre ellos mismos.

Rol del Personal Administrativo

1.- Cumplir con los deberes que le impone su respectivo contrato y las tareas que le asigne
Direccion.

2.- Llevar al dia la documentacion de la Escuela que es de su competencia.

3.- Clasificar, ordenar y archivar la documentacion del colegio conforme a las instrucciones
recibidas en tal sentido.

4.- Participar en la revision de inventarios.

5.- Recaudar ingresos y llevar control de gastos.
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6.- Mantener al dia los registros financieros y otros antecedentes contables que son de su
responsabilidad.

7.- Atender e informar a las personas que acudan a la escuela por algun motivo.

8.- Atender y controlar el uso adecuado del teléfono y registro de llamados.

9.- Despacho de correspondencia interna o externa.

10.- Responsabilizarse de la organizacion, orden y actualizacion del archivo de documentos.

Rol de los Asistentes

1.- Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del establecimiento.

2.- Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencias y otros.

3.- Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le encomienden.

4.- Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacion de herramientas y maquinarias que se le han
asignado.

5.- Cautelar el cuidado, la conservacion y resguardo del edificio escolar, mobiliario y material
didactico.

6.- Avisar al director de cualquier anomalia que detecte, especialmente, si se relaciona con higiene y
seguridad.

7.- Respetar las normas del establecimiento.

8.- Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

9.- Llegar puntualmente a su trabajo y registrar diariamente su hora de entrada y de salida firmando
el registro respectivo.

10.- Desempefiar su labor con diligencia y colaborar con la mejor marcha del proceso
educativo del Establecimiento.

11.- Cumplir con los horarios establecidos para el cumplimiento de sus funciones.

12.- Mantener sobriedad y correccion en el desempefio de sus labores, con una presentacion
personal apropiada.

13.- Cuidar y responsabilizarse por el buen uso de la implementacion e infraestructura de la escuela,
evitando pérdidas, deterioros o gastos innecesarios.

14.- Denunciar hechos que atenten al bien comun y a la sana convivencia.

'
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2. Del ingreso a la Escuela

Pueden ingresar a la Escuela todos los alumnos y alumnas que cumplan con los requisitos exigidos
por la normativa ministerial para los niveles de la Educacion Basica y Media y que establecen los

planes y programas nacionales, y que se proyecten hacia la educacion superior.

Los casos de postulantes que presenten alguna necesidad educativa especial, la Escuela debera
informar a los padres que no cuenta con Programa de Integracion Escolar y posterior de haber
superado el proceso de admision, sera decision de los padres la incorporacion del postulante al
Establecimiento, siendo necesario que los padres deberan presentar toda la documentacion médica
correspondiente y requerida por la Escuela, siendo de su responsabilidad, la omisiéon de informacion

relevante para el desarrollo escolar de sus hijos (as).

Los requisitos exigidos por nuestra Escuela son:

1.- Que alumno y familia estén interesados en nuestro proyecto educativo.

2.- Contactarse con la Escuela y pedir una cita para visitar las instalaciones.

3.- Ficha de Postulacion rellenada completa y correctamente.

4.- Presentar la documentacion requerida:

a.- Certificado de nacimiento del postulante

b.- Fotocopia del carnet de identidad del postulante

c.- Fotocopia del carnet de identidad del apoderado

d.- Certificado de notas e informe de personalidad del afio en curso o aprobado.
5.- Entrevista de postulante y apoderado con miembros de equipo directivo
6.- Asistir a rendir pruebas de diagnostico

La Escuela se compromete a notificar a la familia postulante dentro de los siguientes 30 dias hébiles
los resultados.

8.- Hacer efectiva la matricula por parte de las familias.

'
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3.- Dela permanencia y Promocion en la Escuela

Para permanecer en la Escuela, los (as) alumnos (as) deben cumplir los decretos y planes descritos

a continuacion:

Nivel Decreto de Evaluacion Planes y Programas
6° Bésico 067/2018 2960/2012
7° a 8° Bésico 067/2018 1265/ 2016
1° a 2° Medio 067/2018 1264/2016
3° Medio 067/2018 0193/2019
4° Medio 067/2018 0193/2019

Ademas, debe cumplir con los requisitos establecidos en el presente Reglamento Interno de

Convivencia Escolar.

4.- Revision y Actualizacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

El criterio de actualizacion se orientard a dar solucidon a situaciones nuevas no previstas en el
Reglamento, asi como también por orientaciones y/o requerimientos del Ministerio de Educacion y
Superintendencia de Educacion Escolar. Una vez modificado el Reglamento se procedera a

socializarlo con los estamentos de la Escuela, a fin de que se incorporen los ajustes realizados.

Los diferentes actores de la unidad educativa, participaron en la elaboracion de diversos aspectos del
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar durante jornadas reflexivas que permitieron
aunar criterios y orientar el quehacer pedagdgico y administrativo. Nuestro Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, se dard a conocer a la Comunidad Educativa, padres, madres y/apoderados a
través de nuestra pagina web, consejo de profesores, consejo de cursos, via correo electronico y al
iniciar el afo escolar durante la primera reunion general de padres y/o apoderados. Su vigencia sera
fijada por 2 afios, sin embargo, anualmente se hard una revision del mismo que permita evaluar los
contenidos y los aportes en la gestion.

Ante cualquier situacion no contemplada en este Reglamento, el Consejo de Disciplina y de Buena
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Convivencia Escolar estudiara, de modo particular, dicha situacion y tomara las medidas pertinentes.

Asi como también reconocemos el derecho de los estudiantes y sus familias, del mismo modo
también de la Escuela, para acudir a instituciones, tales como: Ministerio de Educacion, Division de

Educacion General, Secretaria Ministerial, Agencia de Educacion y Superintendencia deEducacion.

II. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La Ley General de Educacion establece derechos y deberes para todos los miembros de la comunidad
educativa (Ley N° 20.370) y de éstos fundamentan nuestro PEI y Reglamento Interno de Convivencia

Escolar.

Es por ello que la Escuela Internacional de Lideres Santiago Bueras Avaria reconoce en cada uno
de los miembros de la Comunidad Escolar sus derechos, y tal como establece la ley, nos

comprometemos a:

a) Resguardar el Derecho a educacion de cada uno de los estudiantes

b) No provocar dafio fisico o psicologo en los Cadetes estudiantes

¢) No llevar a cabo medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los y las
estudiantes.

d) No devolver a casa a algin cadete estudiante como medida disciplinaria, porque representa un
riesgo para su integridad.

e) No dificultar a las cadetes estudiantes en condicién de embarazo proseguir sus estudios.

Del mismo modo, la Escuela Internacional de Lideres Santiago Bueras Avaria se compromete a
respetar y resguardar los Derechos subscritos en la circular 482/2018:

a) No se discriminado arbitrariamente

b) Estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo

c) Expresar su opinion

d) Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen
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e) Recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva

f) Asociarse libremente

g) Ser informados

h) Respeto a la integridad fisica, psicologica y moral de los estudiantes

1) Participar en las actividades que se promuevan en el establecimiento educacional
j) Serescuchados y participar del proceso educativo

k) Participar en instancias colegiadas en el establecimiento

1) Recibir educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral

Padres, Madres y Apoderados

Los padres, madres y apoderados asumen y se comprometen a respetar todo el sistema normativode
la Escuela al momento de realizar el proceso de postulacion y posterior matriculadel estudiante, ya
que han decidido libremente ser parte de esta Comunidad Educativa (Ley 20.370, Articulo 10°, letra
b)

a.Derechos:

e Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de
los rendimientos académicos y del proceso educativo de €stos, asi como del funcionamiento
del establecimiento.

e Ser escuchados y participar del proceso educativo en los dmbitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del PEI en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El
ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y
Apoderados.

e Conocer las normas del Reglamento Interno y sus protocolos de prevencion y actuacion.

e Solicitar entrevistas personales, segiin sea necesario, y con la persona indicada, de acuerdo
al tema a tratar.

e Conocer las observaciones que se registren en la Hoja de Registro de Observaciones
Personales de su hijo o hija.

e Recibir atencion e informacion sobre su hijo o hija, conforme al protocolo de entrevistas
establecido en este Reglamento Interno.

e Informarse de las actividades complementarias y extra-programaticas que la Escuela ofrece.

'
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Participar y organizarse en las distintas actividades ofrecidas por el Centro de Padres y

Apoderados de la Escuela.

Participar en la organizacion de actividades de Padres y Apoderados, por ejemplo, reunion

de curso, Centro de Padres y Apoderados de la Escuela.

Participar en actividades organizadas por la Escuela.

Participar de la revision del Reglamento de Convivencia a través de los Consejos Escolares,
y aprobarlo, si se le hubiese otorgado esta atribucion. (Ley 20.370, Articulo 15°)

Recibir cada vez que lo requiera informacion sobre el rendimiento escolar de su hijo o pupilo

a través de un informe impreso.

b. Deberes:

Educar a sus hijos y apoyar su proceso educativo, por ejemplo, crear un ambiente de estudio

en el hogar, despertando en sus hijos el interés por aprender y ser buenas personas.
Asegurarse de que sus hijos tengan todos los ttiles y materiales escolares.
Asegurarse de la correcta presentacion personal de sus hijos.

Velar por la puntualidad y asistencia a clases, especialmente en dias de pruebas y otras

situaciones de evaluacion, exigidas por la Escuela.

Controlar las tareas y/o trabajos escolares de los estudiantes, procurando que establezcan su
propio horario, propiciando y fortaleciendo asi una autonomia responsable y efectiva, de
acuerdo a su edad.

Promover la 0ptima realizacion de las tareas escolares.

Orientar la planificacion de horas de estudio, descanso y recreacion.

Ponderar las calificaciones escolares, teniendo presente que éstas son, principalmente, el

resultado del esfuerzo personal y las aptitudes de sus hijos.
Velar por la asistencia del Cadete estudiante a las actividades del Establecimiento.

Analizar con ellos el rendimiento escolar obtenido, tomando decisiones oportunas y

pertinentes, cuando éste no alcance el nivel esperado.

Fomentar el conocimiento y cumplimiento de las normas y regulaciones que establece la

Escuela.
Gestionar oportuna y diligentemente los apoyos externos que requiere su hijo.

Acompafiar a su hijo en la busqueda de soluciones a los problemas propios del desarrollo y
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en la definicion de su futuro.

Asumir los logros y/o dificultades de sus hijos ponderadamente, con una actitud confiada,
madura y comprensiva. o Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto
Educativo Institucional (PEI), al Reglamento Interno de Convivencia Escolar, a las normas
de funcionamiento del establecimiento; cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional; respetar su normativa interna.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa y, en virtud de ello,
contribuir a la mantencion de un clima de relaciones cercanas, positivas y de buen trato, donde
se privilegie el didlogo como forma de resolucion de conflictos entre todos los miembros de
la comunidad educativa.

Descargar en sus celulares la aplicacion Notasnet, a través reciben comunicaciones y
notificaciones de la Escuela.

Responder y acusar recibo de correos electronicos enviados por algin directivo, docente o
brigadier.

Firmar las comunicaciones y circulares que sean enviadas; enviar oportunamente las colillas
de acuso de recibo de informaciones.

Asistir a entrevistas y reuniones de curso citadas por el colegio, asi como solicitarlas via
agenda escolar o a través del e-mail institucional, en caso de ser necesario.

Apoyar y reforzar las Lineas Educativas de la Escuela en el aspecto formativo, religioso,
académico, disciplinario y de convivencia escolar, con el objetivo de conocer la necesaria
unidad de criterio en su aplicacion.

Propiciar y precaver un uso responsable de las redes sociales.

Dirigir oportuna y adecuadamente la expresion de dudas, inquietudes y/o sugerencias
positivas con la Escuela, de acuerdo al procedimiento de entrevistas.

Concurrir a todas y cada una de las reuniones de curso, entrevistas y otros encuentros
convocados por la Escuela, por ejemplo, asistir a entrevista para retiro de articulos de
valor/tecnologicos portados por el estudiante, entrevistas con profesores de asignaturas,
entrevistas para toma de conocimiento de aplicacion de medidas, reuniones de curso.
Justificar con la debida anticipacion su ausencia o dificultad para asistir a entrevistas,

reuniones y encuentros.

Observar y comunicar oportunamente a la Escuela, cambios significativos en el desarrollo
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y/o conductas de su hijo.

e Mantener una comunicacion directa y oportuna con las diversas instancias de la Escuela.

e Justificar las ausencias y atrasos del cadete estudiante a través del e-mail institucional,
dirigido al Inspector General.

e Informarse de documentos y noticias emanadas de la Escuela a través de su pagina web,
Notasnet y circulares.

e Conocer y aceptar el perfil del estudiante y cadete que plantea la Escuela Internacional de
Lideres, comprometiéndose a un trabajo conjunto, con el fin de lograr el perfil esperado.

e Aceptar las decisiones tomadas por la Escuela en relacion al seguimiento disciplinario, cuyo
principal objetivo es formativo y correctivo, de manera que la o el estudiante alcance
progresivamente un desarrollo integral.

e Respetar y dar cumplimiento al Reglamento Interno y sus protocolos.

e Seguir los conductos regulares ante una solicitud de entrevista, conforme el protocolo sobre
esta materia contemplado en este Reglamento Interno.

e Proveer a su hijo del uniforme premilitar y deportivo definido por la Escuela, y de materiales,
textos y utiles requeridos.

e Cancelar, reparar, reponer y responsabilizarse de los dafios o destrozos de cualquier indole
que el cadete estudiante ocasione a los recursos e instalaciones muebles y/o inmuebles de la
Escuela o abienes de miembros de la comunidad educativa.

e Tomar conocimiento de la aplicacion de medidas pedagdgicas y/o disciplinarias aplicadas al

cadete estudiante .

e Hacer cumplimiento de los compromisos econdomicos adquiridos para con la Escuela.

e Entregar la oportuna atencion médica y de especialistas que el alumno requiera de acuerdo a sus
condiciones médicas y de aprendizajes, atendiendo a las N.E.E. del estudiante o su Condicion de
Espectro Autista, brindando el tratamiento farmacoldgico entregado por los médicos especialistas.

c. Prohibiciones:
-El padre, madre o apoderado no puede violentar fisica o psicolégicamente a ningiin miembro de la
Comunidad.

-Ingresar al Establecimiento educacional bajo la influencia de alcohol o cualquier droga ilicita.

'
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d. Sanciones:

-En caso de faltar reiteradamente a algunas de las normas establecidas en el presente Reglamento
Interno, el Director de la Escuela puede solicitar el cambio de apoderado, medida que puede ser
levantada unicamente por el mismo responsable, previo compromiso del apoderado.

-En caso de ocurrir hechos enunciados en la letra (¢) prohibiciones el Director se encuentra facultado
para cancelar la calidad de Apoderado, ademas de hacer las denuncias judiciales respectivas.

-Estas medidas afectan inicamente al apoderado que incurri6 en la falta, pero en ningtin caso al(la)

cadetes estudiante.

2. Cadetes estudiantes
Las y los Cadetes estudiantes de la Escuela Internacional de Lideres asumen y se comprometen a
respetar todo el sistema normativo de la Escuela al momento de realizar el proceso de postulacion y

posterior matricula, ya que han decidido libremente ser parte de esta Comunidad Educativa.

a. Derechos:

e Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral
y una atencion adecuada y oportuna.

e Recibir una educacion segun las Lineas Educativas de nuestro PEL

e Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y en este contexto, exigir y recibir
respeto de todos los miembros de la comunidad educativa y a no ser discriminado
arbitrariamente.

e Expresar su opinién respetuosamente y que se respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios.

e Ser respetado en su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideologicas, culturales y sexuales, y ejercer el derecho a formular sus propias opiniones,
dentro de un marco de respeto hacia toda la comunidad educativa, conforme al Proyecto
Educativo del establecimiento.

e Conocer y ser informados de las pautas evaluativas y a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al Reglamento de Evaluacion y

Promocidn del Establecimiento.

'
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Asociarse entre ellos, respetando el marco regulatorio que establecen las normas de la

Escuela.

Participar en las distintas actividades, culturales, académicas, deportivas y recreativas y a

formar parte de sus organizaciones escolares, de acuerdo a lo dispuesto por la Escuela.

Utilizar las dependencias del establecimiento, previa solicitud y posterior respuesta oficial

de la Escuela.

Recibir formacion en talleres premilitares.

Conocer el Reglamento Interno y sus Protocolos de Prevencion y Actuacion.

Ser respetado como persona en su diversidad y singularidad.

Ser respetado en sus derechos fundamentales, resguardados por los derechos del nifio.
Recibir asistencia oportuna en caso de primeros auxilios u otras situaciones emergentes.
Conocer regularmente su desempefio académico y disciplinario.

Ser escuchados y respetados dentro del aula y fuera de ella por toda la comunidad educativa.
Ser recibido por directivos y docentes para ser escuchados en sus peticiones, las que deben
ser formuladas con respeto, de manera correcta y oportuna, segin el conducto regular
establecido para ello.

Mantenerse informado de las distintas actividades que se desarrollan en la Escuela.
Recibir apoyo y orientacion cuando deba representar al colegio en actividades que la Escuela

promueva.

. Deberes:

Brindar un trato digno, respetuoso, tolerante e inclusivo a todos los integrantes de la
comunidad educativa, segln las normas contenidas en el Reglamento Interno y conducirse de

acuerdo a valores premilitares.

Asistir regularmente a clases.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.
Contribuir en mejorar el buen trato y la buena convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura educacional.

Respetar el PEl 'y el Reglamento del establecimiento.

Participar activamente en su proceso de aprendizaje.

Respetar el ambiente de aprendizaje y trabajo escolar.

'
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Cumplir con su rol de estudiante, participando activa y positivamente en todo lo relacionado
con el aprendizaje y trabajo escolar.

Los nifios, nifias y jovenes, tienen la obligacion de asistir a los talleres del Area Premilitar.
Respetar los emblemas patrios y participar de los actos civicos- militares que disponga la

Direccion del Establecimiento.

Hacer un uso correcto del uniforme, tanto dentro como fuera de las dependencias del
Establecimiento Educacional y cuidado de su presentacion personal. Por lo tanto, se sugiere
la no utilizacion de piercing, cabello largo (en caso de los varones), pelo suelto (en caso de
las mujeres), maquillaje, uias pintadas, colorear el pelo artificialmente, aros de gran tamaiio,
gorros (que no sea el del uniforme), pulseras, colgantes estrafalarios.

Los varones deben presentarse debidamente afeitados.

Ser respetuosos y atentos con los demas.

Velar por su propia integridad fisica y psiquica, asi como la de los demas.

Ser cuidadosos de las redes sociales.

Profesionales de la Educacion:

Derechos:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la
Comunidad Educativa.

Ser escuchados y proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas,
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Organizarse y asociarse.

Tener oportunidades de perfeccionamiento y actualizacion.

Recibir informacion oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la

convivencia escolar y la formacion de los cadetes estudiantes.

'
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Deberes:

Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable, entregando una educacion de

calidad que incorpore la formacion para la convivencia.
Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros y validar sus opiniones.
Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias que les permitan desarrollar

habilidades para convivir con otros, siendo autocritico y proactivo.
Trabajar en equipo con sus pares.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel

educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

Respetar las normas del establecimiento y tener un trato respetuoso, tolerante e inclusivo con

todos los miembros de la comunidad educativa.
Ser leal con los principios y valores de la Comunidad Educativa.
Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Promover y cautelar un ambiente adecuado de aprendizaje y trabajo escolar.

Asistentes de la Educacion e Inspectores:

Derechos:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica,

psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Recibir un trato respetuoso de parte de los demaés integrantes de la comunidad educativa.
Participar de las instancias colegiadas de ésta.

Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los

términos previstos por la normativa interna.

Deberes:

Ejercer su funcioén en forma idonea, colaborando de manera responsable y participativa con

el profesor.
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Respetar las normas del establecimiento.

Brindar un trato respetuoso, tolerante e inclusivo a todos los miembros de la comunidad

educativa.
Ser leal con los principios y valores de la comunidad educativa.

Apoyar la gestion pedagdgica y de convivencia de la Escuela.

Equipo Docente Directivo

Derechos:

Conducir la realizacion del PEI de la Escuela.

Conducir los procesos que incidan en la Convivencia Escolar.

Deberes:

Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades y propender a

elevar la calidad de éste.

Desarrollarse profesionalmente.

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas.

Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen: PEI, normas de
convivencia escolar y normas del funcionamiento de la Escuela.

Cumplir con las disposiciones de la Direccion General de Movilizacion Nacional para

mantener el Reconocimiento Premilitar.

Sostenedores

Derechos:

Establecer y ejercer un PEI, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a

la autonomia que le garantice la ley.

Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

'
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Deberes:

e Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial de la Escuela.
e Qarantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
e Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos.

e Entregar a los padres, madres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter

su establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

o Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que sostienen: PEI, normas de

convivencia escolar y normas del funcionamiento de la Escuela.

e Cumplir con las disposiciones de la Direccion General de Movilizacion Nacional para

mantener el Reconocimiento Premilitar.

III. FUNCIONAMIENTO GENERAL DE LA ESCUELA

1. Calendario de clases

La Escuela se apega al calendario escolar presentado y aprobado por el Ministerio de Educacion. Las
asignaturas que impartird la Escuela son aquellas que establece como minimas el Ministerio de

Educacion y de acuerdo a los Planes de Estudios:

Nivel Decreto de Evaluacion Planes y Programas

6° Bésico 067/ 2018 2960/2012

7° a 8° Bésico 067/ 2018 1265/ 2016

1°a2° Medio 067/2018 1264/2016

3° Medio 067/2018 0193/2019

4° Medio 067/2018 0193/2019
(2}



2. Régimen de la Jornada Escolar

La Escuela abre sus puertas a partir de las 07:30 am. En caso de que un estudiante llegue anterior a

ese horario debera esperar en las puertas del establecimiento para el cuidado de su propia integridad.
El Inspector General dispondré la apertura de las salas de clases en el horario considerado de acuerdo
a las actividades programadas, debiendo permanecer las y los cadetes estudiantes en el patio de la
Escuela.

Los brigadieres daran inicio a la formacion general y dispondran el izamiento del pabellon patrio,
posterior a aquella actividad las y los cadetes estudiantes pasaran a la sala de clases donde seran
esperados en el umbral de la puerta por el docente que corresponda.

El régimen es una jornada tnica sin JEC.

3.- Horarios de Clases

Nivel Jornada

Sexto a Segundo Medio Lunes , Martes y Miércoles

08:00- 15:15 horas

Jueves y Viernes

08:00 — 13:00 horas

Estos horarios podran ser adaptados a la realidad Covid.

Nivel Jornada

Tercero y Cuarto Medio Lunes, Martes, Miércoles y Jueves

08:00 — 16:15 horas

Viernes

08:00- 13:00

Estos horarios podran ser adaptados a la realidad Covid o necesidades de la Escuela.
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Consideraciones

Sera deber del padre, madre y/o apoderado conocer y respetar el horario de entrada y de salida
del cadete estudiante, siendo deber de éstos retirar a las y los estudiantes con apego al horario
de salida.

Si por algun motivo, sin justificacion, estando en la Escuela, el cadete estudiante no ingresa
a clases, sera considerado falta grave.

No esta permitido que las (os) cadetes estudiantes salgan de la Escuela durante la jornada

escolar. Salir de €l sin autorizacion se considerard falta grave.

. Atrasos al inicio de la jornada

Todo cadete estudiante que ingrese con posterioridad al horario de inicio de clases, debera

esperar ser registrado por el encargado del Area Premilitar, designado para ello.

A las 09:00 horas sera autorizado para ingresar a clases, a fin de no interrumpir la lectura

diaria de la mafiana en su curso.

Los atrasos quedan consignados en el Registro de Asistencia de Inspectoria, en el Libro de

Clases y en el Informe personal del estudiante.

La acumulacion de atrasos es debidamente sancionada como cualquier otra falta de

responsabilidad, de acuerdo al seguimiento disciplinario de Inspectoria General.

Ingreso durante la jornada

Todo cadete estudiante que se presente a clases entre las posterior a las 9:00 horas debera
dirigirse a Inspectoria en compaiia de su padre, madre o apoderado o, en ausencia de ellos,
mostrar y entregar justificativo del apoderado escrito o el certificado médico que respalde la
situacion. Caso contrario, el Inspector se comunicara con el padre, madre o apoderado para

citarlos a una entrevista con Profesor Jefe o Inspector.

Control de Asistencia

Se registra al inicio de la jornada y de cada clase.

Queda consignada en el Libro de Clases del curso.

'
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El apoderado debe justificar por escrito la inasistencia del cadete estudiante el dia de su
reintegro a clases, usando el e-mail institucional, con comunicacion dirigida a Inspectoria

General.

Retiro de la o el Cadete estudiante durante la Jornada Escolar
El cadete estudiante no debe salir de la Escuela durante la jornada escolar.
Su retiro durante la jornada constituye una excepcion.

Solo puede ser retirado por su padre, madre o apoderado. El hecho debe quedar registrado y
con firma del adulto responsable en el Libro de Retiros que se encuentra en Secretaria con
autorizacion del Inspector General.

Excepcionalmente, en caso que el cadete estudiante sea retirado por otro adulto, debera
informar de ello el padre, madre o apoderado por escrito, via e-mail institucional, dando a
conocer el nombre y apellido de la persona que lo retira. El hecho debe quedar registrado y
con firma del adulto responsable en el Libro de Retiros que se encuentra en Secretaria.

En caso de malestar o lesion, el cadete estudiante sera llevado por un Brigadier primeramente
para ser evaluado en Enfermeria, instancia que decidird sobre su posible retiro en
consentimiento con Inspectoria General.

Si el cadete estudiante tiene prueba calendarizada, la Escuela como norma general, no avala
ni respalda su retiro.

Todo lo anterior es valido en su cumplimiento también para alumnos mayores de 18 afos.

Ausencias Prolongadas

En el caso de las o los cadetes estudiantes que deban ausentarse de la Escuela por cinco dias
0 mas, y por razones que puedan ser previstas, el apoderado debe informar previamente dichas
circunstancias y por escrito al Director.

Las o los cadetes estudiantes, con apoyo de sus padres, debe asumir la tarea de ponerse al dia
en contenidos, tareas, trabajos y pruebas, debiendo cumplir con sus obligaciones escolares en

las fechas previamente definidas por la Escuela.

Justificativos

Cada inasistencia a clases debe ser justificada por el padre, madre o apoderado, por escrito y

'
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con firma en la agenda escolar, especificando las causas que la han motivado. El cadete
estudiante debe presentar el justificativo en Inspectoria.

e Lasolos cadetes estudiantes que presenten certificado médico deben, primero, cumplir con el

reposomédico indicado.
e No deberan asistir a la Escuela las o los estudiantes que se encuentren enfermos y/o
convalecientes. En caso contrario, se solicitara sean retirados de la Escuela por su apoderado

a la brevedad, previa atencion en enfermeria.

4. Dela presentacion personal y uso del uniforme escolar

La Escuela considera la correcta presentacion personal un valor formativo, parte del vinculo entre
la Cultura Premilitar, el cadete estudiante y la Comunidad. El buen uso del uniforme y/o deportivo

escolar es obligatorio, dependiendo de los niveles, actividades y/o dias que corresponda su uso.

Entendiendo que, por nuestra formacion premilitar, definida en el presente Reglamento Interno se
hace necesario que los cadetes estudiantes se vistan con un uniforme que permite los ejercicios de
escuela, educacion premilitar y presentaciones en actos civico- militares, asi como involucrarse con

la mistica militar.

A los padres, apoderados y cadetes estudiantes al momento de postular se les comunicara el uso del

uniforme y los distintos elementos que lo componen.

La adquisicion del uniforme lo pueden hacer los alumnos, padres y apoderados en distintas tiendas

de uniformes militares en diversos puntos de la Region Metropolitana y del pais.

Las y los alumnos que por alguna razon no cuenten con su uniforme deberan presentar su justificativo

a Inspectoria General o en su defecto a Direccion.

a. Del uniforme tradicional de los estudiantes
e Tenida 2 piezas, telas Ripstop, color pixelado ACU, segun modelo con los distintivos
obligatorios (Logo, colegio, grado).

e Poleradry fit color ocre.

'
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e Botas color Ocre, tipo Jungla.

e Parka soft Ocre.

b. Indumentaria deportiva escolar
Se entiende por “indumentaria deportiva oficial” aquella que corresponde a la institucional:
e Pantalon oficial de buzo color negro poliester fantasia opaca con logo.
e Polerodn oficial de color negro poliester fantasia opaca con logo
e Pantalon oficial corto color negro poliester fantasia opaca con logo
e Polera oficial de color celeste/calipso manga corta o larga.
e En esta actividad se recomienda el protector solar para protegerse de los rayos UV.

e Zapatillas tipo Running color negro modelo Escuela.

Las o los cadetes estudiantes deben vestir el uniforme y cambiarse a la indumentaria deportiva oficial
de la Escuela para la clase de Educacion Fisica y sus respectivos talleres. Terminada ésta, y luego de

la ducha, deben volver a vestir el uniforme tradicional.

Aquellos cadetes estudiantes que se retiran después de la clase de Educacion Fisica deben salir con

el uniforme tradicional.

Las o los estudiantes que se presenten a clases de Educacion Fisica o talleres deportivos con prendas
que no corresponden a la indumentaria deportiva oficial del colegio y sin justificativo del apoderado,
seran anotados en la Hoja de Registro de Observaciones Personales del Libro deClases por el profesor

de Educacion Fisica, exigiéndoles, ademads, el cumplimiento de dicha norma para la siguiente clase.

¢. Aseoy Presentacion Personal
Alumnos: afeitados (sin patillas, barba, bigote ni barbilla), con pelo corto tipo militar (entiéndase un
corte moderado, normal y parejo), sin cortes de fantasia, rapado, principe o de moda, entre otros,

limpio, peinado y sin tefiir.

Alumnas: sin maquillaje, cabello limpio, sin tefiir, sin accesorios decorativo, sin extensiones ysin
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visos, pelo tomado (Mofio tomate con malla y horquillas, sin chasquilla).
Para Ed. Fisica y actividades deportivas, se sugiere la utilizacion de Zapatillas tipo Running negras
y la no utilizacion de zapatillas de colores, con cafia o de lona por el perjuicio en el desarrollo fisico

al realizar la actividad fisica.

Siun (a) cadete estudiante tiene una lesion o motivo justificado que le impida usar botas u otra prenda
del uniforme, podra usar el buzo de la Escuela en forma temporal, con justificativo de su apoderado

enviado a inspectoria.

d. Excepciones
La Escuela autoriza el uso de vestimenta distinta al uniforme escolar en jornadas especificas,
reguladas al respecto, y expresamente sefialadas e informadas oportunamente a la Comunidad

Educativa.

5. Dela Documentacion Oficial

a. Circulares, Informativos y Firmas
Es responsabilidad de cada cadete estudiante y de cada padre, madre o apoderado leer las circulares
e informativos impresos y la informacién que aparece en la pagina web de la Escuela.
En caso de requerirse la firma, toda documentacion escrita enviada de la Escuela a la casa debe
devolverse firmada por el padre, madre o apoderado, al dia siguiente o en la fecha que la Escuela

estipule.

En caso de actividad de las o los estudiantes fuera de la Escuela, se exigira la colilla de autorizacion
solo de la circular informativa, con los datos requeridos y firmada por el padre, madre o apoderado.
De no ser asi, el cadete estudiante no podra participar en la actividad y deberd permanecer en la

Escuela, en actividad académica asignada.

b. Del uso del e-mail institucional

La pagina web es un medio oficial y de organizacion de la vida escolar, ademas del correo

'

29

—



Institucional de cada uno de los miembros de la Escuela. Es un instrumento de comunicacion
formal entre la Escuela y la familia (padre, madre, apoderados y estudiante). Los apoderados y
Cadetes deben revisar el correo y App Notasnet diariamente y, ya que es el canal de informacion
cotidiana.

Solamente el padre, madre o apoderado estd autorizado para solicitar permisos o firmar las

comunicaciones, y, en virtud de ello, tiene que registrar su firma.

6. Del vinculo con objetos, cuidado de prendas personales, infraestructura y del medio

ambiente

Todos los ttiles y prendas de vestir de las o los cadetes estudiantes deben estar debidamente

identificados con nombre, apellido, curso y letra.

Es responsabilidad de cada cadete estudiante velar por el cuidado de sus pertenencias. La Escuela

no se responsabiliza por dafios y/o pérdidas de éstas.

Al término de cada semestre escolar, las prendas no debidamente identificadas ni oportunamente

reconocidas y retiradas, seran donadas o entregadas con fines benéficos.

Toda la Comunidad Educativa debe cuidar y hacer uso adecuado de las instalaciones de la Escuela:

salas de clases, patios, biblioteca, laboratorios, bafios, canchas, jardin y toda dependencia engeneral.

Mantener siempre ordenadas y limpias las salas de clases, otros lugares de actividad escolar y sus

pertenencias.

7. Dela venta, permutay otras transacciones

En nuestro Establecimiento se permite la venta y permuta de objetos al interior o exterior de la
Escuela, siempre y cuando se cuente con la autorizacion de la Direccion de la Escuela y mientras
estas transacciones no obstaculicen el normal desarrollo del proceso educativo y no ocurran dentro

del aula.

'

30

—



Si la compra y venta se refiere a productos comestibles y/o bebestibles, estos deben ser saludables,

es decir, segun la norma, no altos en azicares, en calorias, en grasas saturadas ni en sodio (sin sellos).

8. Delos ttiles escolares y otros objetos olvidados en casa

El personal de Porteria y Auxiliar de la Escuela no estd autorizado a recibir tutiles, materiales ni
trabajos escolares olvidados por los estudiantes para su posterior entrega a ellos, pues esto no fomenta

ni refuerza la autonomia ni el valor de la responsabilidad.

El personal de Porteria y Auxiliar no est4 autorizado a entregar llaves de salas y de otras dependencias

de la Escuela a cadetes estudiantes y apoderados.

9. Delos artefactos electronicos personales y objetos de valor

La Escuela no autoriza a las o los cadetes estudiantes el uso del teléfono celular al interior de la
Escuela. En caso de traerlo debera depositarlo en mueble dispuesto para ello a su ingreso a la Escuela

y retirarlo a termino de la jornada escolar.

En caso de incumplir el punto anterior se considera falta grave e implica la aplicacién de medida
disciplinaria y la devolucion del aparato al Apoderado.

Ante cualquier urgencia o necesidad del cadete estudiante cuya atencion requiera contacto telefonico,

se podra disponer de este servicio, con autorizacion de Inspectoria.

'
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La Escuela no se hace responsable por pérdidas y/o dafios de teléfonos celulares u otros aparatos

electronicos, ingresados por el cadete estudiante.

10. Recreos y uso de areas para el esparcimiento

e Se ha asignado areas de recreos y baiios a los diferentes niveles de la Escuela, las que deben
ser respetadas por toda la comunidad educativa. Los pasillos de primer y segundo piso son
de libre circulacion y no se permite su uso para juegos.

e Las areas son especificadas en el Plan Integral de Seguridad Escolar (en adelante, el PISE),
el cual constituye un protocolo de actuacion complementario a este Reglamento Interno.

e En los recreos, los cadetes estudiantes deben permanecer fuera de la sala de clases y en el
primer piso.

e Endias muy frios y/o de lluvia, previa expresa autorizacion de los inspectores las o los cadetes

estudiantes podran permanecer en sus salas.
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11. Organigrama del Establecimiento
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IV. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

L. plan Integral de la Seguridad Escolar (PISE)!

Con el proposito de reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad educativa, se establecen
las siguientes politicas de prevencion de riesgos y protocolos de actuacion ante diferentes

emergencias.

INTRODUCCION
La Escuela Internacional de Lideres Santiago Bueras est4 ubicada en la calle Tristan Valdés N°142,
en la comuna de Maipu. Para el afio 2023 atenderd alumnos de Sexto Bésico a Cuarto Medio, con un

Equipo Directivo, Profesores, Inspectores y Administrativos.

Las causas mas comunes de lesiones, se deben a accidentes que se producen tanto al interior del
Colegio como en la calle. Es dificil y complejo evitar totalmente los accidentes al interior de una
unidad educativa, donde por naturaleza hay un desplazamiento de alumnos, profesores,funcionarios
y apoderados, y en cuyo espacio fisico se desarrolla un elevado nimero de actividades escolares. No
obstante, se hacen todos los esfuerzos posibles para mejorar las condiciones de higiene, seguridad y
convivencia del establecimiento, con el propdsito de reducir al maximo el riesgo de accidentes,
mediante la aplicacion un plan permanente de Seguridad Escolar y Funciones, orientado a desarrollar,
en esta comunidad educativa, habitos de seguridad y de confort en el lugar de trabajo, de autocuidado
de sus miembros, y a fomentar una cultura preventiva, como actitud de vida.

El Proyecto Educativo Institucional, a través de este Plan, recoge este mandato y promueve, entre
otros principios, el autocuidado de la salud frente a los riesgos; la preservacion del ambiente de

trabajo y las buenas relaciones humanas y laborales.

1 Elaborado segiin formato Plan Integral de Seguridad Escolar, hacia una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos.- Metodologias para su

elaboracion, Mineduc, ONEMI 2017.
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Entendemos, en consecuencia, que la seguridad social es un derecho humano bésico, del cual
dependen otros derechos, puesto que sin seguridad no se puede garantizar la vida, la propiedad, la
libertad, los derechos sociales de la salud fisica y mental y los objetivos de un trabajo bien hecho

realizado en un lugar digno.

La responsabilidad que le compete a la educacion formal en concordancia con otros organismos
pertinentes, dice relacion con la formacion integral del educando. Y la seguridad personal y social

son ambitos educables de la vida humana a los que se les debe dar su real relevancia.

OBJETIVO GENERAL

1. Educar hacia una cultura preventiva generando actitudes de autocuidado y de adquisicion de
habilidades para enfrentar situaciones de emergencia.
2. Planificar eficaz y eficientemente cada afio la seguridad de toda la comunidad educativa,

tomando en consideracion los riesgos y recursos con que contamos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento una

responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

e Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen
con sus actividades formativas.

o Constituir al establecimiento educacional en un modelo de proteccion y seguridad,
replicable en el hogar y en el barrio.

e Disedar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de
emergencia.

e Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los usuarios y

ocupantes del establecimiento educacional.

e Instruir a Monitores de patio en sus funciones de guiar al grupo de cadetes estudiantes hasta

las  zonas de seguridad o evacuacion del recinto, minimizando los estados alterados de la
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conciencia y de manteniendo la disciplina, en caso de incendios y catastrofes naturales.

e Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan
sufrir los integrantes del establecimiento educacional durante la realizacion de ésta.

e Conformar un Comité de Seguridad en el establecimiento, encargado de promover la
capacitacion a los Monitores de curso y mantener comunicacion con los organismos de

emergencia.

DEFINICIONES

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presenciareal
o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras sefialesque se
convengan.

Altoparlantes: dispositivos electronicos para reproducir sonido, son utilizados para informar
verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes s6lo seran ocupados por el jefe
de emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

Coordinador de piso o area: es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren enel piso
o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de presentarse una
emergencia. El coordinador de piso o area reporta al coordinador general.

Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la gestion
de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Detectores de humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial al panel de
alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso del edificio, indicando
el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma en todo el edificio, la cual permite alertar
respecto de la ocurrencia de un incendio.

Ejercicio de simulacidén: actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que se
representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion imitada de la realidad. Tiene
por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Emergencia: alteracion en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente, causadapor
un fenémeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los recursos de
la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados pueden solucionar el problema

con los recursos contemplados en la planificacion.
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Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento masivode
los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de éste frente a una emergencia, real
o simulada.

Explosion: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberacion de energia y aumento del
volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.

Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente expulsor,
que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (I1lama), permite extinguirlo.
Iluminacion de emergencia: medio de iluminacion secundaria, que proporciona iluminacion cuando
la fuente de alimentacion para la iluminacion normal falla. El objetivo basico de un sistema de
iluminacion de emergencia es permitir la evacuaciéon segura de lugares en que transiten o
permanezcan personas.

Incendio: fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a arder. Monitor de
apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonasde seguridad, al
momento de presentarse una emergencia. El monitor de apoyo reporta ante elcoordinador de piso o
area.

Plan de emergencia y evacuacion: conjunto de actividades y procedimientos para controlar una
situaciéon de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la
organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Pulsadores de emergencia: estos elementos, al ser accionados por algin ocupante del edificio,
activan inmediatamente las alarmas de incendio, lo que permite alertar de alguna irregularidad que
estd sucediendo en algiin punto de la oficina/instalacion.

Red humeda: es un sistema disefiado para combatir principios de incendios y/o fuegosincipientes,
por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta conformado por una manguera
conectada a la red de agua potable del edificio (de hecho, es un arranque que salede la matriz de los
medidores individuales) y que se activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta con
un piton que permite entregar un chorro directo o en forma de neblina, segiin el modelo.

Red inerte de electricidad: corresponde a una tuberia de media pulgada, por lo general de acero
galvanizado cuando va a la vista y de conducir PVC cuando va embutida en el muro, en cuyo interior
va un cableado eléctrico que termina con enchufes en todos los pisos (es una especie de alargador).
Esta red tiene una entrada de alimentacion en la fachada exterior y bomberos lautiliza cuando en el
edificio no hay suministro eléctrico y este personal requiere conectar alguna herramienta o sistema de

iluminacion para enfrentar una emergencia.
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Red seca: corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que recorre todoel
edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y una entrada de alimentacion en la
fachada exterior de la edificacion.

Simulacion: ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en
un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion. Sismo:
movimiento telrico de baja intensidad debido a una liberacioén de energia en las placastectonicas.
Vias de evacuacion: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma
expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una

emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

ANTECEDENTES
Region Provincia Comuna
Metropolitana Santiago Maipu
Nombre del Establecimiento Escuela Internacional de

Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria

Modalidad (Diurna/Vespertina) Diurna

Niveles (Parvulario/ Basico/Media) Bésica y Media
Direccion Tristan Valdés #142
Sostenedor Osvaldo Talamilla Lobe

Nombre Director/a Rector/a

Nilsen de la Paz Cifuentes Olmos

Nombre Coordinador/a Seguridad  |Victor Jones Vallejos
Escolar*

RBD 41109-4

Otros (web) www.lideresbueras.cl
Ao de Construccion del Edificio 2006

Numero de pisos 2

Superficie construida en m2 1056,90 m?
Capacidad maxima de ocupacion 940,19 m?
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https://cl.linkedin.com/in/osvaldo-talamilla-lobe-0763644
http://www.lideresbueras.cl/

MATRiICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

NIVELES DE ENSENANZA (INDICAR |JORNADA ESCOLAR (MARCAR CON
LA CANTIDAD DE MATRICULA) “X”)
Educacion Educacion Educacion Manana |Tarde Vespertina |Completa
Parvularia Bésica Media
X X X
NUMERO DOCENTES NUMERO ASISTENTES NUMERO TOTAL DE
DE LA EDUCACION ESTUDIANTES
Femenino (F) [Masculino Femenino (F) [Masculino Femenino (F) [Masculino
(M) M) M)
8 1 1 3 88 100

NIVELES DE ENSENANZA ESCUELA/LICEO (MARCAR CON LA CANTIDAD)

1° basico |2° basico (3° basico |4° basico |5° basico (6° basico |7° basico |8° basico

F M |[F M M |F M |F M [F M |F M |[F M
2 4 7 10 |7 16

1° medio 2° medio 3° medio 4° medio

F M F M F M F M

14 18 7 19 10 16 10 15

EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de Extintores 5

Gabinete Red Si No Cantidad 4

Humeda X

Red Seca Si No
X

Red Inerte Si No
X

——
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No

No

Cantidad

No Cantidad

CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Nilsen Cifuentes Olmos

Victor Jones vallejos

01 de marzo de 2020

Victor Jones Vallejos M Brigadier— |[Ensefianza Inspector 990994442
Media
Erika Hidalgo Valdés |F Inspectora  |Ensefianza Inspectora 985191931
General Media- General
Ensefianza
Bésica
Walter Veneros M Profesor Ensenanza Profesor 966896144
Zamorano Media- Inglés
Ensefianza
Bésica
[« )




FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD

e Supervision y control

e Coordinacién de la seguridad escolar

e (Gestar un comité de emergencia

e Crear un sistema de informacion periddica de las actividades y resultados del Comité de
Seguridad Escolar.

e Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar del
establecimiento.

e Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente, que apoyen en su accionar a
toda la comunidad del establecimiento.

e Creacion de un grupo de emergencia, el cual tendra dentro de sus responsabilidades realizar
la actividad de evacuacion del establecimiento educacional frente a cualquier emergencia.
Este grupo deberé contar con un coordinador general, coordinador de 4rea o piso y personal
de apoyo.

e Invitar a reuniones periodicas de trabajo.

e C(Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.

La misién del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus
respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso quelos

compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

El comité, en conjunto con la comunidad escolar, debe contar con el maximo de informacion sobre
los riesgos o peligros al interior del establecimiento y entorno o area en que esta situado, ya que estos

peligros o riesgos pueden llegar a provocar un dafio a las personas, a los bienes o al medio ambiente.
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RESPONSABILIDADES ANTE EMERGENCIA

La mision del grupo de emergencia es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento,
con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en las
actividades que aporten al plan evacuacion en caso de emergencias, puesto que apunta a su mayor

seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

1. DIRECTORDEL ESTABLECIMIENTO

Responsable definitivo de la seguridad en la unidad educativa, preside y apoya al Comité y sus
acciones.
a. Conocer el Plan en su totalidad para entender su ejecucion y prestar la ayuda necesaria al
Coordinador de Seguridad Escolar.
b. Mantener contacto con los organismos de educacion competentes en esta materia.
c. Recepcionar toda la informacion recopilada por el Coordinador de Seguridad Escolar.
d. Buscar las formas mas adecuadas de resolver las necesidades que se presenten en la

emergencia.

2. COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR

En representacion del director, coordinara todas y cada una de las actividades que efectie el Comité,
a modo de Secretario Ejecutivo, vinculando dindmicamente los distintos programas que formaran

parte o son parte del plan de trabajo.

a. Asumir el control y la direccion de toda la evacuacion y rescate.

b. Coordinar la necesidad de ayuda exterior con los bomberos, servicio de ambulancias,
hospital, clinicas, puestos de socorro, organismos de auxilio, autoridades, etc.

c. Distribuir funciones a los miembros del Comité Paritario de Higiene y Seguridad del
establecimiento.

d. Reunir toda la informacion necesaria para realizar una busqueda de soluciones para evitar
presuntos dafios personales y materiales.

e. Estar en constante comunicacion con la Directora del establecimiento para mantener el

apoyo externo y resolver materias de seguridad.
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f. Mantenerse presto a resolver todas las dudas que presenten los alumnos, el Comité de
Seguridad y C.P.H.S. del establecimiento en aspectos de seguridad escolar y aplicacion de

este Plan.

3. COORDINADOR DE PISO O AREA

a. Liderar la evacuacion del piso o area.
b. Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
c. Participar de las reuniones del grupo de emergencia.
d. Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.
f. Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencia, equipos de

emergencia, sistemas de comunicacion y alerta.
g. Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.
h. Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier

emergencia.

4. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:

a. Seguir todas las instrucciones que entregue el Coordinador de Seguridad Escolar.

b. Conocer el Plan en su totalidad y tener la capacidad de manejarlo de la mejor manera.

c. Trabajar coordinadamente con el Comité Paritario de Higiene y Seguridad del
establecimiento.

d. Capacitar a personas que por sus caracteristicas personales puedan ser de ayuda ante un
siniestro.

e. Evaluar su grado de desarrollo a medida que la emergencia este avanzando y entregarlos
resultados de estos al Coordinador de Seguridad Escolar.

f. Realizar todas las gestiones en que sea necesaria su participacion, previa instruccion

entregada por el Coordinador de Seguridad Escolar.

5. COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD:
Este Comité actuard bajo el mando del Coordinador de Seguridad y Emergencia Escolar. Sus

miembros seran los encargados de prestar los servicios de brigadistas de rescate que estan
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estipulados en este Plan. Toda la informacion que reciban debera ser otorgada de manera oportuna
al Coordinador de Seguridad Escolar.
a. Trabajar de manera coordinada con el Comité de Seguridad Escolar y los alumnos
Monitores de evacuacion, para el correcto desarrollo de este plan.
b. Realizar todas las gestiones en la que sea necesaria su participacion previa instruccion

entregada por el Coordinador de Seguridad Escolar.

6. ALUMNOS MONITORES DE EVACUACION:

a. Tomar sus puestos asignados de manera inmediata para efectuar la evacuacion.

b. Ayudar en tener un proceso de evacuacion ordenado y tranquilo hacia las Zonas de
Seguridad conocidas por ellos.

c. Mantener siempre un listado de cadetes alumnos que les permita realizar la contabilidad de
estos en la evacuacion.

d. Entregar informacion recopilada de manera oportuna al Coordinador de Seguridad

Escolar.

7. VIGILANCIA O PORTERIA

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

b. Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

c. Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcion de los equipos de emergencia
como bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una emergencia.

d. Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al establecimiento educacional.

e. Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.

8. RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL EN GENERAL:
El personal docente, paradocente, asistente, estudiantes en general deberd asumir laresponsabilidad
de cumplir con las reglas dispuestas para la evacuacion, colaborando con los responsables de

evacuacion.
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PROTOCOLOS DE PROCEDIMIENTOS

1. PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

Al escuchar la alarma de evacuacion

a.

Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se
prepararan para esperar la orden de evacuacion si fuese necesario.

Conservar y promover la calma.

Todos los integrantes del establecimiento deberan obedecer la orden del monitor de

apoyo y coordinador de area o piso.

Se dirigirdan hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se le indique. Nose
utilizaran los ascensores, si estos existen.

No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.

Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avance
agachado.

Evite llevar objetos en sus manos.

Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a

cargo de la evacuacion.

Todo abandono de la instalacion hacia el exterior deberd ser iniciada a partir de la orden del

coordinador general.

Observaciones Generales

Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso o drea y monitores de apoyo.

Si el cadete alumno o cualquier otra persona de la institucion se encuentra con visitantes,

¢éstos deben acompaiiarlo y obedecer las 6rdenes indicadas.
No corra para no provocar panico.
No regrese para recoger objetos personales.

En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la

actividad de evacuacion.

Si el establecimiento cuenta con mas de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue con
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cadetes estudiantes u otras personas que se encuentren en ¢l y dirijjase a la zona de
seguridad.

e Esnecesario rapidez y orden en la accion.

e Use el extintor s6lo si conoce su manejo.

e (ualquier duda aclarela con monitor de apoyo, de lo contrario con el coordinador de pisoo

area.

2. PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Todos los usuarios del establecimiento

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo a las
siguientes instrucciones:
Mantenga la calma.
b. Avise de inmediato a personal del establecimiento.
c. Siel fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para apagarlo(esto
solo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).
d. En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitarla
propagacion. Impida el ingreso de otras personas.
e. En caso que sea necesario evacuar, dirfjase en forma controlada y serena hacia la “zona de
seguridad”.
f. Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras,
circule por éstas por su costado derecho, mire los peldaiios y tomese del pasamanos.
g. No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o coordinadorde
piso o area lo indique.
h. En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el aire
fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.
1. En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacion debera integrarse a ella
sin necesidad de volver a su propio sector.

j. Nouse ascensores en caso de incendios. So6lo use las escaleras.
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PROCEDER DEL MONITOR DE APOYO

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a las

siguientes instrucciones:

a.

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas corto y
seguro para regresar a su sector (esto so6lo en caso de ser posible).

Disponga estado de alerta y evalue la situacion de emergencia.

Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para apagarlo.De
no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador de piso o area para que se
ordene la evacuacion.

Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los cadetes alumnos u otras personas que
alli se encuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcion de actividades y disponga el
estado de alerta (estado de alerta implica, guardar pertenencias y documentacion, apagar
computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, solo en caso que
asi se pudiera) y espere instrucciones del coordinador general.

Cuando se ordene la evacuacion, retina y verifique la presencia de todos los cadetes alumnos
u otras personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas, e inicie la evacuacion por
la ruta autorizada por el coordinador de piso o area.

Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras,haga
circular a las personas por el costado derecho de éstas, procurando utilizar pasamanos.
Luego traslade a las personas a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u otraque
se designe en el momento y espere instrucciones. En caso de ser docente, revise en el libro
de clases para verificar si la totalidad de los cadetes estudiantes evacuaron.

Todo abandono de la instalacion hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la ordendel
coordinador general, la cual serd informada por este mismo o por los coordinadoresde piso o

area.

PROCEDER DEL COORDINADOR DE AREA O PISO

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdoa las

siguientes instrucciones:

a.

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas corto y

seguro para regresar a su sector (esto s6lo en caso de ser posible).
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b. Disponga estado de alerta y evalue la situacion de emergencia.

c. Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

d. Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo.De
no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador general para que se ordene la
evacuacion.

e. Sise decreta la evacuacion, cerciorese de que no queden personas en los lugares afectados.

f. Instruya para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador general lo
autorice.

g. Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

h. En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del establecimiento, dar la orden a los
monitores de apoyo, una vez que el coordinador general lo determine.

i. Una vez finalizado el estado de emergencia, junto al coordinador general, evalte las
condiciones resultantes.

j.  Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacion(si €stos

se presentaran).

PROCEDER DEL COORDINADOR GENERAL

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a las

siguientes instrucciones:

a. Disponga estado de alerta y evalue la situacion de emergencia.

b. Si se encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en
forma simultanea para apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, dé la orden de
evacuacion.

Si recibe la informacion de un foco de fuego, evaliie de acuerdo a los datos entregados.

d. Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso
de que exista.

e. De ser necesario, contactese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc.).

f. Instruir a la comunidad de cadetes estudiantes para que tengan expeditos los accesos de la

Escuela, a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o personas.
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3.

Controle y compruebe que cada coordinador de piso o area esté evacuando completamente

a los integrantes de la Escuela.

Cercidrese de que no queden integrantes del establecimiento en las areas de afectadas.
Ordene al personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al
establecimiento.

Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

Evalue si es necesario evacuar hacia el exterior del establecimiento.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evalie condiciones resultantes e informe sus
novedades y conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la méxima autoridad del establecimiento esté
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos

se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

Todos los usuarios del establecimiento
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a.
b.

Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

Al¢jese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Busque proteccion debajo de escritorios o mesas. Agachese, cubrase y afirmese (esto no
aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte

posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

a.

d.

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que serd dada activando la
alarma de emergencias.

Siga a las instrucciones del coordinador de piso o area o de algiin monitor de apoyo.

Evacue solo cuando se lo indiquen, abandone la instalacion por la ruta de evacuacion
autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados,
descontrolados, ancianos, etc.).

No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento

cuente con escaleras, siempre debe circular por costado derecho, mire los peldafios y tomese
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c.

f.

del pasamanos. Evite el uso de fésforos o encendedores.

No reingrese a la Escuela hasta que se le ordene.

Recuerde a la comunidad de cadetes estudiantes que solo la maxima autoridad del
establecimiento estd facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de

comunicacion (si éstos se presentaran).

PROCEDER DEL MONITOR DE APOYO

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a.

b.

Mantenga la calma.

Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de los ventanales
y lugares de almacenamiento en altura.

Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar en donde
se encuentra realizar la misma accidn, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos
de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles

desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

a.

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que serd dada activando la
alarma de emergencias.

Guiar a las personas por las vias de evacuacion a la “zona de seguridad”, procurando el
desalojo total del recinto.

Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento disponga de escaleras,
debe circular por costado derecho, mirar los peldafios y tomarse del pasamanos.

Si es docente, en la zona de seguridad apdyese en el libro de clases para verificar si la totalidad
de los alumnos evacuaron.

Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar las actividades
diarias.

Recuerde a la comunidad de cadetes estudiantes que solo la maxima autoridad del
establecimiento estd facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de

comunicacion (si éstos se presentaran).
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PROCEDER DEL COORDINADOR DE AREA O PISO

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a.

b.

Mantenga la calma.

Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar en donde
se encuentra realizar la misma accion, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos
de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles

desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

a.

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que serd dada activando la
alarma de emergencias.

Promueva la calma.

Terminado el movimiento sismico, verifique y evalie dafios en compafiia del coordinador
general.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar
sus novedades y conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la méaxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion(si éstos

se presentaran).

PROCEDER DEL COORDINADOR GENERAL

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

Mantenga la calma.

Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en casoque
exista. Pongase en contacto con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc).

Verifique que los coordinadores de piso o area y los monitores de apoyo se encuentren en sus

puestos controlando a las personas, esto a través de medios de comunicacion internos

51

—
| —



d.

como por ejemplo walkie talkies.
Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese, cibrase y afirmese (esto no aplica en casos
de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles

desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

a.

4.

Una vez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacion del establecimiento, activandola
alarma de emergencias.

Promueva la calma.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar
sus novedades y conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion(si éstos

se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen

la atencion, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes medidas.

Avise de inmediato a personal de la Escuela indicando el lugar exacto donde se encuentra el
bulto sospechoso. El personal avisard al coordinador general para ponerlo al tanto de la
situacion.

Alé¢jese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

ADVERTENCIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular o

trasladar el bulto, paquete o elemento sospechoso.

C.

El coordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y deser

necesario dar aviso inmediato a Carabineros.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Todos los usuarios

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

a
b.

C.

i

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.

No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electronico.

D¢ aviso a personal del establecimiento.

En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que

corresponda.

'
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Distribucion del espacio interno Zonas de Seguridad Internas — Evacuacion por sismo de mediana
intensidad Ubicacion extintores

PLANIFICACION

Cada dos afios la Direccion del establecimiento convocara a programas de capacitacion internapara
todos los funcionarios a través de la Mutual de Seguridad u otra institucion capacitadora,destinada a

instruir a la comunidad escolar sobre el tema.

Sin embargo, anualmente, en los primeros Consejos Generales de Profesores se actualizaran las

directrices relacionadas con:

e Atencion de primeros auxilios

e Actuacion frente a incendios, a accidentes escolares y a movimientos teluricos.

e Programa de difusion y sensibilizacion Periddicamente, la comision de seguridad
inspeccionard el local escolar, con el propdsito de detectar situaciones no seguras para nuestra

comunidad escolar, levantando un informe que sera entregado a la Direccion de la Escuela.

PROGRAMA DE CAPACITACION: PRIMEROS AUXILIOS.

OBJETIVO : Aprender y aplicar maniobras basicas de primeros auxilios. RESPONSABLES :
Brigadier primeros auxilios

PARTICIPANTES : Todos los integrantes del Comité Integral de seguridad. PRODUCTO O
RESULTADO: Responder efectivamente frente situaciones de emergencia.

RECURSOS MATERIALES ASIGNADOS: Botiquin, camillas otros apropiados para el tema.
FECHA DE INICIO Y TERMINO: febrero 2023 - diciembre 2023.

PROGRAMA INCENDIO
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OBJETIVO : Pretende conseguir que cualquier incidente de esta naturaleza tenga una
influencia minima o nula sobre:

e Laspersonas Alumnos, Profesores, Brigadieres, Apoderados y Auxiliares.

e Las instalaciones del establecimiento como Salas, Laboratorios, biblioteca, sala de

profesores,etc.

e Lacontinuidad de las actividades normales programadas.
RESPONSABLES : Inspector General.

PARTICIPANTES : Todos los integrantes de la comunidad educativa.

PRODUCTO O RESULTADO: responder efectivamente frente situaciones de emergencia.
RECURSOS MATERIALES ASIGNADOS: Megafono, Campana, Extintores.

FECHA DE INICIO Y TERMINO: febrero 2026 - diciembre 2026.

PROGRAMA: ACCIDENTE ESCOLAR

OBJETIVO: Pretende conseguir que, frente a un accidente escolar, ocurrido a cualquiera persona que
se encuentre dentro del 4area del establecimiento; o accidente de trayecto ocurrido en las
inmediaciones del colegio a cadetes estudiantes, docentes y funcionarios se pueda actuar de manera
eficiente, con el fin de minimizar los riesgos a la salud de la victima.

RESPONSABLES: Inspectoria General

PARTICIPANTES: Todos los integrantes de la comunidad educativa.

PRODUCTO O RESULTADQO: responder efectivamente frente situaciones de accidentesescolares.
RECURSOS MATERIALES ASIGNADOS: Camilla, silla de ruedas, botiquin primerosauxilios.
FECHA DE INICIO Y TERMINO: febrero 2026 - diciembre 2026.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES: En forma periddica la direccion del establecimiento
convocara a programas de capacitacion para todos los funcionarios, a través de la Mutual de

Seguridad u otra institucidon capacitadora, destinada a instruir a la comunidad escolar sobre el tema.

PROGRAMAS DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

1. PROGRAMA INCENDIO
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METODOLOGIA ACCEDER

1. ALARMA

Activar alarma interna, toques reiterados de campana para evacuacion de la Escuela y se informara
de inmediato a bomberos. Si es factible tratar de apagar el fuego, y si no es posible o hay riesgo,

evacuar el lugar, cerrando todas las puertas que vaya pasando.

3. COMUNICACION E INFORMACION:
Al descubrir un incendio o humo en las instalaciones de la Escuela, cualquier funcionario debera dar
la alarma y luego informara con calma y claramente del hecho, al Coordinador de Seguridad o a la

persona que en ese momento la subrogue.

Esta informacion podra ser personal o a través de un teléfono celular, indicando en su contenido la

respuesta a tres interrogantes fundamentales:

Quién informa Qué ocurre Dénde ocurre

Para la comunicacion con los puntos de apoyo que tiene el establecimiento, el Coordinador General
de Seguridad Escolar o en su ausencia, los Coordinadores suplentes de Seguridad responsables de
dar aviso de inmediato a los siguientes equipos de emergencias:

Bomberos, el fono emergencia general 132 para la coordinacion de ellos.

El hospital para apoyar asistencia médica al alumnado de establecimiento Carabineros de Chile133
para la coordinacion de cierre de vias si es necesario y apoyo en general.

Las comunicaciones externas seran coordinadas por parte de la Direcciéon de la Escuela, las
comunicaciones internas la asumiran quién esté en ese momento de turno, ocupando los medios

disponibles para estos eventos. (Radios, megafonos, celulares o a viva voz).

EVALUACION PRIMARIA DESPUES DEL EVENTO:

Sera obligacion del Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la Escuela verificar las lesiones a las

personas y los dafios materiales que se presenten después del siniestro. Estas van a estar especificadas

dentro del siguiente marco de evaluacion. Evaluacion de lesiones personales:

'
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e Lesiones leves

e Lesiones de mediana gravedad

e Lesiones graves

e Las lesiones mencionadas anteriormente seran atendidas por las personas capacitadas y
entrenadas para ello. El Comité Paritario de Higiene y Seguridad dejard previamente
establecido quienes de sus miembros seran las personas que prestaran la ayuda preliminar,
antes que el herido sea derivado a un centro hospitalario y ademas quienes concurriran a
buscarde manera eficaz los equipos y elementos necesarios para atender los requerimientos
basicos tales como: Camillas. Botiquines. Elementos de primeros auxilios. Manuales de

primeros auxilios, etc.

Estos elementos de apoyo serdn ubicados en Inspectoria del establecimiento y todos los elementos
deben estar en buenas condiciones para su utilizacion. Evaluacion general por danos materiales que
pueda sufrir el establecimiento:

Derrumbes de infraestructura.

Dafio a las instalaciones del establecimiento. - Caidas de alumbrado eléctrico. Ruptura de caferias

de agua, gas (debe cortar de manera oportuna la circulacion de este suministro), etc.

DECISIONES:

En una emergencia de incendio, la persona que detectd el fuego o inicio de incendio debe evaluar si
puede apagarlo mediante técnicas basicas como la utilizacion del extintor. En caso que no se pueda
controlar, debe dar el aviso correspondiente a personas del Comité de Seguridad, quienes dardn la
orden de evacuar el lugar, siguiendo las instrucciones que estan en este plan, hacia las zonas de

seguridad dirigidos por los monitores de patio.

El sistema de comunicacién con los servicios de apoyo Ambulancia, Bomberos, Carabineros entrara
en funcionamiento segin la magnitud de la emergencia de incendio, ya que como se explica
anteriormente, si el fuego se puede controlar no sera necesaria la comunicacidon con estos servicios.
Dependiendo de la magnitud del siniestro se determinar si la Direccion de la Escuela solicita o no

la suspension de clases a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

EVALUACION SECUNDARIA:
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Esta evaluacion se llevara a cabo, con el fin de medir pardmetros méas minuciosos que afectena al
establecimiento y sus alrededores.

El Comité de Seguridad Escolar, en conjunto con la Direccién del establecimiento y el Comité
Paritario de Higiene y Seguridad realizaran las gestiones de evaluacion para determinar de manera

coordinada los efectos en los siguientes lugares:

DANOS MATERIALES:
Salas de clases: Se revisara el sector afectado por el incendio y cada sector que rodea el lugarde la

emergencia, constatando dafos de los componentes principales de éstas.

Laboratorios: En esta inspeccion se debe considerar los aspectos mas importantes de ellas como los
depositos de sustancias peligrosas, ya que en laboratorio permanecen gases que pueden combinarse
y producir una explosion. En los laboratorios que se encuentran implementados con mecheros con

combustion de gas licuado, se debe realizar una inspeccion a todas las lineas que conducen dicho gas.

Instalaciones eléctricas: En éstas se debe constatar que ningln cable, tanto de la instalacion luminica
como de las tomas de fuerza se encuentren expuestos al contacto con las personas a quienes que

puedan provocar electrocucion.

READECUACION DEL PLAN

Después de terminada la emergencia y se pueda restablecer la normalidad dentro del establecimiento,
se reunird la Directora del establecimiento, el Comité de Seguridad y la brigadas de evacuacion con
toda la informacion recopilada dentro de la emergencia ocurrida y el plan de emergencia actual, con
el fin de modificar todos los puntos bajos de éste, reforzar y determinar todas las medidas que sean
necesarias para complementar este plan de emergencia y optimizarlo, de manera tal que no se

produzcan los mismos errores en otra situacion de similares caracteristicas.

Completar pauta de evaluacion al evento.
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2. PROGRAMA MOVIMIENTO TELURICO

METODOLOGIA ACCEDER

1. ALERTA/ALARMA
El terremoto o sismo fuerte es la alarma. Durante los sismos los Profesores daran instrucciones a los
cadetes de manera clara y calmada para “Agacharse Cubrirse-Sostenerse” en lugares seguros en las
salas de clases.
Posteriormente al sismo, toques de campana anunciardn que los alumnos evacuaran de manera
ordenada hacia las Zonas de Seguridad, previo aviso de las personas que autorizan la evacuacion

interna. Evitar correr hacia Zonas de Seguridad y hacerlo con rapidez, de manera controlada y serena.

2. COMUNICACION E INFORMACION:

3.
Frente a un sismo se debe establecer la comunicaciéon e informacion entre el Coordinador de
Seguridad, los Monitores de la evacuacion y los Apoyos externos. Esta comunicacion e informacion

debe tener las siguientes condiciones:

e Rapida
e Concisa
e Serena

Para la comunicacion con los puntos de apoyo que tiene el establecimiento, el Coordinador General
de Seguridad Escolar, o en su ausencia, los Coordinadores suplentes de Seguridad deberan:
e Contactarse con la Central de Bomberos de la ciudad y con Carabineros de Chile por si se
necesita apoyo en la emergencia solo si existieran dafios personales o materiales en el
establecimiento.

e Ante un sismo de mediana intensidad se evacuard hacia las zonas de seguridad interna y si
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Fue de alta magnitud (6° o mas) se procedera a evacuar hacia zona de seguridad externa solo
después de que haya sido chequeado el estado de las vias de evacuacién y la Zona de
Seguridad. La comunicacion interna la realizaran los Profesores y brigadieres que se hallan

en diversas actividades y lugares dentro de la Escuela.

3. LISTA DE RESPONSABLES DE GRUPOS DE TRABAJO INTERNOS Y
EXTERNOS

Debera existir la nomina visible de los integrantes del Comité de Seguridad, en que se registre,

direcciones, teléfonos y todos aquellos datos que sirvan para ubicarlos rapidamente y puedan

presentarse oportunamente a enfrentar una situacion de emergencia.

4. AUTO CONVOCATORIA DE TRABAJO DEL COMITE DE SEGURIDAD
ESCOLAR.

Las personas con responsabilidades en este ambito, tendran que auto convocarse, es decir, concurrir

sin necesidad que se les llame a participar en la superacion de las situaciones de emergencia. Bastara

con que conozcan la Alerta y/o la Alarma.

5. COORDINACION:
Los Monitores encargados de los patios y El Comité de Seguridad Escolar deberan actuar de manera
coordinada para que la evacuacion de las personas que se encuentran en la Escuela sea tranquila y
organizada, tomando todas las medidas posibles para evitar incidentes durante este proceso. En el
caso de un sismo, serd el Coordinador de Seguridad Escolar o sus suplentes los que asumiran la
responsabilidad de distribuir o delegar las funciones a los miembros del Comité de Evacuacion. Los
cadetes estudiantes del Comité deberan asumir la evacuacion de las personas a su cargo, dirigiéndolos
a las Zonas de Seguridad que les corresponde seglin plano de evacuacion. ademas, ellos deben reunir
las informaciones necesarias, como, por ejemplo: cantidad de cadetes estudiantes, evacuados,
cantidad de apoderados evacuados, cantidad total de lesionados y la gravedad de sus lesiones. Esta

informacion debe ser entregada al Coordinador del Comité de Seguridad del Establecimiento.

6. EVALUACION PRELIMINAR DESPUES DEL EVENTO:

Sera obligacion del Comité Paritario de Higiene y Seguridad del establecimiento verificar los dafios
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materiales y lesiones a las personas que se presenten después del siniestro, dentro del siguiente marco
de evaluacion. Evaluacion generalizada de dafos materiales que pueda sufrir el establecimiento:

e Derrumbes de infraestructura.

e Daiio a las instalaciones del establecimiento.

e (aidas de alumbrado eléctrico

e Ruptura de caiierias de agua, gas (se debe cortar de manera oportuna la circulacion de este

suministro), etc.

e Evaluacion de lesiones personales:
-Lesiones leves: golpes, caidas, cortes, desmayos, ataques de panico que sufran las personas que se
encuentren en el establecimiento y que sean de caracter leve.
- Lesiones de mediana gravedad: golpes, caidas, cortes, desmayos, que sufran las personas que se
encuentren en el establecimiento y que deban ser atendidas de forma inmediata.
- Lesiones graves: heridas expuestas, amputaciones, fracturas de gravedad, infartos
cardiovasculares, u otras que sufran los ocupantes del establecimiento y que comprometan la vida de
éstos.
Todas las lesiones mencionadas seran atendidas preliminarmente por personas capacitadas y

entrenadas para ello a la espera de atencion especializada.

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad dejard previamente establecido quiénes de sus miembros
serdn las personas que prestaran esta ayuda primaria y ademas quiénes concurriran a buscar los
equipos y elementos tales como:

-Camillas

-Botiquines

-Elementos de primeros auxilios

-Manuales de primeros auxilios, etc.

7. DECISIONES
Dependiendo de la magnitud del siniestro se determinaré si las clases deban ser o no suspendidas.
Esta decision quedara a cargo de la Direccion del colegio, previo informe del Coordinador de

Seguridad Escolar o de los suplentes.
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8. EVALUACION SECUNDARIA
Esta evaluacion se llevara a cabo con el fin de medir los dafios materiales de modo mas minuciosos

en ambitos que afecten a la comunidad educativa y sus alrededores inmediatos.

La Direccion de la Escuela y el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, y si es necesario organismos
externos realizardn esta evaluacion en diferentes dependencias e instalaciones;
Salas de clases: Se realizard la revision a todas y a cada una de las salas de clases del establecimiento,

constatando dafios de los componentes principales de éstas.

Laboratorios: En esta inspeccion se debe considerar los aspectos mas importantes de ellas como los
depositos de sustancias peligrosas. En este punto se debe constatar que las mismas no hayan sufrido
fisuras o el rompimiento total del mismo. En los laboratorios que se encuentran implementados
con mecheros con combustion de gas licuado, se debe realizar una inspeccién a todas las lineas de
conducto de dicho gas, haciéndola de forma minuciosa a todos los laboratorios que constan con este

tipo de instrumento.

Instalaciones eléctricas: Se debe constatar que ningln cable, tanto de la instalacion luminica como
de las tomas de fuerza, se encuentren expuestos al contacto con las personas por peligros de
electrocucion.

Bafios: Se verificard el estado de estos lugares, constatando dafios como derrumbes u otros que
permitan dar autorizacidon o prohibicion del uso de estas zonas. Los resultados de las inspecciones
que se realicen en el establecimiento se registraran en un documento que deberd presentarse a la
Direccion de la Escuela, para que posteriormente éste informe a los organismos pertinentes y se tenga

un catastro de dafios para eventuales reparaciones.

DANOS PERSONALES:

Dados los informes preliminares de heridos, se procedera a recopilar datos individuales de cada uno
de ellos e informar a los familiares mas directos. Cualquiera persona que sufra dafios personas dentro
de la Escuela sera conducida al recinto hospitalario de la ciudad. Estos datos seran entregados por
los Monitores al Coordinador del Comité de Seguridad y luego éste a la Direccion y de este nivel a

los organismos pertinentes.

'
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9. READECUACION DEL PLAN

Después de terminada la emergencia y si se puede restablecer la normalidad dentro del
establecimiento, como el inicio de clases, se reunira la Directora del establecimiento, el Comité de
Seguridad y el Comité de Evacuacion con toda la informacion recopilada dentro de la emergencia
ocurrida y el plan de emergencia actual, con el fin de modificar todos los puntos bajos de éste, reforzar
y determinar todas las medidas que sean necesarias para complementar

este plan y optimizarlo de manera tal que no se produzcan los mismos errores para otra situacion de

similares caracteristicas.

SEGUIMIENTO Y EJERCITACIONES

Toda practica de evacuacion de la Escuela debera ser evaluada.

Toda evaluacion debe ser registrada por el Coordinador del Comité de Seguridad Escolar o su
suplente en un libro especialmente dedicado para estas actividades y para emergencia, indicando, al

menos, los siguientes datos:

1 EVALUACION DEL EJERCICIO DE EMERGENCIA

Pauta de evaluacion

N° Aspectos a observar Si No Medianamente
1 (Funciono la alarma?
2 (Se dieron todas las instrucciones?
3 (Las instrucciones las recibi6 todo el personal?
4 (El  personal actud de acuerdo
a las
instrucciones?
5 (El personal tuvo bajo su custodia los libros de
clase?
6 (Hubo coordinacion en las comunicaciones?
7 (Se dirigieron las personas al lugar convenido?
8 (El personal del Comité de Evacuacion se ubico
en lugar indicado?
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9 (Se evacuaron todas las dependencias?

10 (Los  cadetes estudiantes  tuvieron un

comportamiento disciplinado?

11 (El tiempo de respuesta estuvo dentro de los

margenes establecidos?

12 (Se precisa de re instruccion?

13 (Se precisa la revision de procedimientos?

2 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DEL
CADETE ESTUDIANTE.

“Se entendera por vulneracion de derechos cualquier préctica que por accidon u omision de terceros
transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y nifias”. Convencion de los Derechos de los

Niflos.

El presente protocolo de actuacion contempla procedimientos claros y especificos para abordar
hechos que conllevan una vulneracion derechos, como descuido o trato negligente, el que se

entendera como tal cuando:

e No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.
e No se proporciona atencion médica basica.

e No se brinda proteccion y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

e No se atienden las necesidades psicologicas o emocionales.

e Existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas

y/oalcohol.

PLAN DE ACCION

1.- La o el Profesor del cadete estudiante comunicara a Direccion y al Encargado de Convivencia la
posible situacion de vulneracion observada y se activard el protocolo, por cuanto, el establecimiento
estd obligado a realizar la denuncia correspondiente ante la sospecha de vulneracion.

2.- Se deja registro de la supuesta situacion de la vulneracion en la Bitacora correspondiente.
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3.- De acuerdo a la edad del cadete estudiante, de su desarrollo emocional y sus caracteristicas
personales, se le entrevistara dejando su relato por escrito en “Acta de Declaracion”.

4.- El establecimiento brindara al cadete estudiante apoyo pedagdgico y contencion emocional por
parte de todos los adultos a su cargo; profesores, orientadora, psicologa etc.

5.- Se resguardard la intimidad e integridad del estudiante, sin exponer su experiencia al resto de la
comunidad educativa.

6.- Se solicitara al apoderado que se acerque al establecimiento lo antes posible para que tome
conocimiento del tipo de vulneracion que se ha observado, dejando registro de toda la informacion
recopilada en la bitacora y su firma.

7.- Se toman acuerdos para mejorar la situaciéon dando un plazo acorde a la necesidad de mejora
requerida. Se registrard la firma del apoderado frente a los compromisos establecidos.

8.- Se llevara un registro del seguimiento del cumplimiento o no de los acuerdos en la bitacora
correspondiente.

9.- Cumpliéndose los plazos acordados se evaluara la situacion del cadete estudiante. Si no se han
observado mejoras o no se han cumplido los acuerdos, se denunciaran los hechos a la entidad

respectiva: Oficina de Proteccion de Derechos OPD, o Tribunales de Familia.

3 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE
ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS CADETES ESTUDIANTES.

La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras tiene el deber de resguardar la
integridad fisica y psicologica de cada uno de sus estudiantes y funcionarios, es por ello que presenta
el presente protocolo, con el fin de educar y orientar a toda su comunidad escolar en términos de
como proceder frente a diversas situaciones que puedan vulnerar derechos fundamentales de alguno

de nuestros (as) estudiantes y/o funcionarios (as).
El presente protocolo, surge con el fin de educar y orientar a la comunidad, en términos
procedimentales frente a diversas situaciones que puedan vulnerar la integridad sexual de nuestros

estudiantes.

El Abuso Sexual Infantil es una realidad a la que muchos no quisiéramos vernos nunca expuestos;
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sin embargo, es un flagelo que convive cotidianamente con nosotros. Nifios y nifias, sin importar el
lugar donde viven ni su edad, son afectados diariamente por este grave problema, ya sea dentro de su

familia o fuera de ella.

Frente a lo anterior se hace necesario que la comunidad de la Escuela Internacional de Lideres ponga
su atencion en la prevencion y accion frente al Abuso Sexual Infantil, ya que esta es una tarea
ineludible del sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este &mbito
donde se espera contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo, social pleno y
saludable.

Como Escuela, somos una institucion garante de derechos, de acuerdo a lo suscrito en la “Convencion
Internacional de los derechos del Nifio”, a la que Chile suscribi6 y ratifico en 1990.Deacuerdo a lo
descrito anteriormente, resulta necesario que nuestra Escuela cuente con un Protocolo de Accion y
Prevencion Frente al Abuso Sexual que dé a conocer estrategias y acciones para contribuir al correcto
manejo de posibles situaciones detectadas dentro y fuera de la comunidad educativa y que afecten de

forma directa a nuestros estudiantes.

1. Principios
La familia es la primera responsable de la proteccion de nifios y adolescentes ante situaciones de
abuso sexual, cuestion que es también compartida por parte la Escuela Internacional de Lideres y por

otras instituciones nacionales.

Ante situaciones de maltrato infantil, agresiones y abuso sexual, se debe siempre priorizar el interés

superior del niflo, con el fin de no aumentar el riesgo de vulneracion y agravar el dafio.

Principios y criterios de actuacion en caso de abusos sexuales.

a. Actuar siempre garantizando el interés superior del menor y protegiendo sus derechos como
victima.

b. Intervenir de manera coordinada, siguiendo pautas compartidas y mutuamente aceptadas
como validas.

c. Prestar atencion de forma inmediata y 4gil, evitando demoras en la intervencion y siempre y
cuando sea posible desde los servicios e instituciones mas proximos.

d. Siempre desde el cuidado del menor bajo el cumplimiento de la ley nacional.
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Asegurarse que la posible victima no pase momentos en soledad con la persona que se
sospecha es el abusador o abusadora.

Poner especial atencion a los procesos de deteccion y comunicacion de las situaciones de
abuso sexual o maltrato, por lo que es esencial la implicaciéon y la intervencion de los
profesionales que trabajan en primera linea. Una vez detectado el caso, se debera asegurar la
proteccion y el seguimiento posterior del nifo.

Buscar la intervencion minima necesaria, evitando el maltrato generado por la reiteracion de
actuaciones o su practica en condiciones poco adecuadas.

No preguntar detalles ni profundizar en el relato del nifio, nifia o adolescente, recogiendo s6lo
lo que éste verbalice espontdneamente, sin intentar que compruebe que la sospecha es cierta.
Es fundamental respetar su silencio.

Demostrarle al nifo, nifia o adolescente que tiene o puede contar con un adulto protector que
estard junto a ¢l o ella ante todo lo que ocurra.

Buscar ayuda profesional especializada que permita trabajar la sospecha de abuso sexual o
maltrato.

Propiciar una conversacion privada y directa.

Medidas de Prevencion

La Direccion proveera capacitacion a miembros de los estamentos de la comunidad escolar
en materias especificas de prevencion, deteccion y/o tratamiento de situaciones constitutivas
de maltrato y/o abuso sexual a cargo de funcionarios conocedores de esta materia.

Los profesores, inspectores y demas funcionarios de la Escuela, deberdn estar receptivos ante
la presencia de indicadores o sefiales que den cuenta de una situaciéon de maltrato y
vulneracion de derechos, de manera que evaluen el contexto en que se presentan para poder
advertir una situacion de riesgo.

Se podra realizar entrevistas periddicas con apoderados y/o cadetes estudiantes que
constituyen una herramienta importante para consignar informacion relevante sobre la
progresion de los cambios notorios de un cadete de tipo conductual.

Durante el ano escolar, se realizaran actividades formativas e informativas relacionadas con
esta tematica:

Se organizard actividades durante el afo escolar en reuniones para los padres y apoderados
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con el fin de promover la formacion en torno a la prevencion, la proteccion, el autocuidado,
la crianza y la parentalidad positiva, segun etapas del desarrollo del cadete estudiante.

Se organizard actividades para los cadetes estudiantes (por ejemplo, jornadas de encuentro y
reflexion, charlas con especialistas externos, jornadas de lideres, jornadas de cursos), con el
fin de promover factores protectores en los distintos ambitos del desarrollo, los cuales son
abordados de manera transversal en diversos espacios formativos, pedagodgicos y
extracurriculares.

La Escuela implementa un curriculum que tiene como objetivo general promover el desarrollo
de personas integrales, capaces de interactuar con el mundo que los rodea en forma
responsable, libre y solidaria, fomentando en las estudiantes un alto espiritu de superacion
personal.

Nuestro procedimiento de “seleccion y reclutamiento de personal” incluye dentro de sus
etapas una entrevista y aplicacion de test sicologicos a los postulantes, el cual es aplicado por
un psicologo con el objeto de verificar compatibilidad con el cargo a desempefiar. Se
actualizard anualmente el certificado de antecedentes del personal de la Escuela. Se consultara
anualmente el Registro Nacional de Condenados por Delitos Sexuales contra menores de
edad, para cada contratacion nueva y para el personal contratado previamente. Estos
procedimientos se realizan conforme el Reglamento Interno.

La Escuela posee contacto con la red publica de apoyo local, por ejemplo, Municipalidad,
OPD, Programa SENDA en la Comuna, Ministerio Publico, Carabineros y Policia de

Investigaciones.

Procedimientos internos:

En baiios:

Esta prohibido que el personal del sexo opuesto de la Escuela Internacional de Lideres ingrese
al bafio de los cadetes estudiantes cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algiin
peligro, tales como humo, fuego, inundacion o que vea desde afuera que se esta produciendo
algiin desorden, pelea o se estdn rompiendo las instalaciones de los bafos. En todas las
anteriores, debera llamar a otro adulto para respaldarlo.

En el caso de accidentes, el personal estd autorizado en una emergencia a sacar prendas al
cadete estudiante, idealmente en presencia de otra persona que trabaje en la Escuela, de no

suceder esto, el accidente, lesion u otro debe ser justificado para tomar esa accidon por

'
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Ejemplo quemaduras, heridas sangrientas.

Con las (0s) cadetes estudiantes

Los profesores, inspectores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de
afecto innecesarias que puedan ser mal interpretadas.

Al término o al inicio de las clases, los profesores e inspectores procuraran no estar a solascon
un cadete estudiante en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar malos
entendidos.

El personal del establecimiento no podra realizar actividades fuera del establecimiento con

estudiantes que no correspondan a instancias oficiales de la Institucion.

Protocolo de actuacion

Quien tome conocimiento o tenga indicio de sospecha de una situacion de abuso sexual, debera

informar a la Rectoria, Direccion, Inspectoria y/o al Encargado de Convivencia Escolar de modo

inmediato.

El Encargado de Convivencia Escolar, en coordinacién con la orientadora, recaban
informacion relevante desde las personas que tienen relacion directa con el menor (profesor
jefe, inspectores, profesores de asignatura, otros profesionales del establecimiento) y del
menor mismo, segun el caso)

Si el indicio de sospecha no implica familiares directos, se cita al apoderado del menor para
una entrevista con la finalidad de conocer su situacién familiar, que pueda relacionarse con

las sefiales observadas.

Posteriormente se clarifican las sospechas con la informacion recabada:

Si se descarta la eventualidad de abuso sexual o maltrato:

Se realiza seguimiento al menor y se analiza, en compaiiia de los padres la posible derivaciona

un especialista, si corresponde.

En caso de contar con sospecha fundada se realizara lo siguiente:
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Se cita adulto responsable para comunicarle la situacion ocurrida.

Se le informa que es responsabilidad de él/ella hacer la denuncia en Carabineros, Fiscalia,
Policia de Investigaciones (PDI) o Servicio Médico Legal (SML) en caso de eventual
violacion, no obstante, la Direccion le ofrece al adulto poder acompafiarlos en ese mismo
momento a realizar la denuncia.

En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia siguiente (8:00 am),
para demostrar que realizo la denuncia. Se le explica al adulto que en caso de no querer
proceder o de no certificar la denuncia, la Escuela procedera a realizarla. Ello, se deja por

escrito en acta de entrevista.

Si no se lleva a cabo la denuncia por parte del adulto responsable:

La Direccidn se dirige a hacer la denuncia a: Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones

y segun sea el caso OPD en complemento.

Frente a una certeza de abuso sexual o maltrato por un funcionario de la Escuela y que los

hechos configuran un posible delito:

Citacion de apoderados de la victima.

La Direccion de la Escuela realiza la denuncia del caso a las autoridades correspondientes:
Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia.

Se separa inmediatamente al funcionario de sus funciones laborales.

Se activan acciones inmediatas de proteccion de la integridad del menor: no dejarlo solo,
evitar la re-victimizacién procurando no tocar el tema del abuso o maltrato, mantener la
cercania con la persona a quien el nifio se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza
con €l.

Se resguarda la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.

El Director informa a los profesores y demas integrantes de la comunidad de la situacion
resguardando la identidad de los involucrados segtn el deber de confidencialidad y proteccion

al menor.

Si el caso de abuso se sospecha que ocurre al interior del grupo familiar se procede a la denuncia

inmediata.
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No es funcion de la Escuela investigar delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar
oportunamente para proteger al nifio, denunciar los hechos y realizar la derivacion pertinente. Podra
coordinar un plan de apoyo académico para el estudiante y eventualmente un acuerdo apoyo conjunto
entre la familia y la Escuela, del cual se hard seguimiento. De proceder, se sugerird una derivacion
externa (La Escuela sugerird apoyo profesional a los afectados a través médicos especialistas, terapias
de reparacion psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales, programas de
representacion juridica, entre otros), la cual deberd informarse a la Direccion de la Escuela

Internacional de Lideres.

4 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA
ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN LA
ESCUELA

En el marco de las politicas publicas emanadas del Ministerio de Educacion, en relacion al consumo
de drogas y alcohol, nuestra Escuela se hace eco de la necesidad de proveer a nuestros estudiantes de
las herramientas necesarias para instaurar una cultura de prevencion frente a estas sustancias que tan
nocivas y perjudiciales son para nuestra sociedad. La prevencion es tarea de todos, y en esa linea es
que se requiere que las acciones a favor de una cultura de prevencion, sean conocidas y asumidas por

todos y todas.

PROGRAMA DE PREVENCION

Dentro de los principales objetivos como comunidad educativa, son la de establecer en los estudiantes
y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las conductas de riesgo
y de consumo. Asimismo, la Escuela busca ser un agente preventivo y promotor de estilos de vida
saludable para sus estudiantes. Por lo anteriormente mencionado, el programa de prevencion se

enmarca dentro de las siguientes directrices:

a. Laincorporacion de las familias como los primeros agentes preventivos dentro del desarrollo
armonico psicosocial de los alumnos.

b. La sensibilizacion y capacitaciéon a cada uno de los estamentos de la Escuela, es decir,
Equipo Directivo, docentes y asistentes de la educacion, por parte de equipos especialistas.

c. Coordinacion activa con las redes de apoyo comunales en cuanto a esta tematica.

'
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d.

c.

Deteccion eficaz del consumo abusivo de alcohol o drogas de cadetes estudiantes, para
realizar el trabajo de intervencion y derivacion a la organizacion pertinente.

La promocion de habitos saludables en los alumnos y sus familias.

Acciones Preventivas:

a.

d.

Del entorno:

Proporcionar un entorno escolar saludable, es decir, limpio y libre de humo.
Estimularlas actividades deportivas al aire libre.

Motivar el respeto hacia el medio ambiente.

Motivarla alimentacion sana, libre de comida “chatarra”.

. Familias:

Informacion hacia los padres relacionada al fomento de los factores protectores al interior del

hogar, generando interés y deseo de autocapacitacion.

Cadetes Estudiantes:

Unidades de orientacion/diversidad enmarcadas dentro del desarrollo de habilidades y
competencias sociales, tales como: Capacidad de resolucion de situaciones conflictivas,
desarrollo de habilidades interpersonales, desarrollo de la autoestima, desarrollo de la

capacidad critica.

Favorecer y estimular en los jovenes actividades culturales, deportivas y sociales.

Profesores y Asistentes de la Educacion:

Promover la capacitacion en esta tematica de los profesores y asistentes de la educacion

DETECCION PRECOZ DEL CONSUMO DE DROGAS

La deteccion precoz del consumo de drogas tiene por objetivo poder intervenir antes de que el

problema se agrave, se vuelva mas complejo o se extienda a otras areas, tales como el rendimiento

escolar, las relaciones con los pares, grupos de amigos, en el pololeo y en la relacioén con la familia.

'
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Entre las sefales de alerta que se debe tomar en cuenta, se encuentran:

a. Cambios en el comportamiento:

e Ausencias frecuentes e injustificadas al colegio; atrasos reiterados.

e Rebeldia y descontrol de impulsos, problemas de conducta reiterados, sanciones
disciplinarias.

e Mentiras reiteradas.

e Necesidad y busqueda continua de dinero, desaparicion de objetos.

e Cambios bruscos en los habitos y conducta: somnolencia reiterada, aspecto desaseado,
irritabilidad.

e Agresividad al discutir el tema “drogas”.

b. Cambios en el drea intelectual:
e Problemas de concentracidn, atencion y memoria.

e Bajaen el rendimiento escolar y desinterés general

c¢. Cambios en el area afectiva:
e Cambios bruscos y oscilantes en el estado de animo.
e Reacciones emocionales exageradas.
e Desmotivacion generalizada.
e Desinterés por las cosas o actividades que antes 1o motivaban.

e Desanimo, pérdida de interés vital. Actitud de indiferencia.

d. Cambios en las relaciones sociales:

e Preferencia por nuevas amistades y, algunas veces, repudio por las antiguas.
e Pertenencia a grupos de amigos que consumen drogas.

e Valoracion positiva de pares consumidores.

e Alejamiento de las relaciones familiares.

e Seleccion de grupos de pares de mayor edad. Asi como existen estas sefiales de alerta, también
existen algunas sefiales de consumo que se complementan a las anteriores y que es necesario
que la familia y los miembros de la comunidad educativa puedan reconocer con prontitud,

tales como:
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e Posesion de drogas.
e Oloradrogas o a otros aromas para despistar, como incienso.
e Robos en el establecimiento educacional.

e Posesion de accesorios relacionados con la droga: papelillos, pipas, gotas para los ojos, etc.

Por ultimo, una vez pesquisadas estas sefales de alerta o de consumo, el docente debe iniciar un
proceso de busqueda de informacidn, ya sea realizando una observacion mads sistematica del
estudiante, comunicando lo percibido de preferencia al profesor jefe, orientador, profesional
coordinador de prevencion del establecimiento educacional o corroborando directamente con el joven

si le sucede algo.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE RIESGO

La prevencion en el consumo de drogas y alcohol es un deber ineludible para todos los estamentos
de nuestra Escuela. Teniendo conciencia de ello, es que definimos a continuacion las acciones que
deben seguirse en casos especificos de conductas de riesgo o abiertamente de consumo de estas

sustancias:

e Esobligacion de todas y todos los integrantes de la comunidad educativa, comunicar en forma
oportuna, usando los canales habilitados, sobre situaciones de riesgo de consumo de drogas
y/o alcohol.

e En caso de la deteccion del consumo de estas sustancias, la persona testigo del hecho, debe
comunicarse con el orientador, encargado de convivencia, o debe dirigirse a cualquier
docente, asistente de la educacion u otro adulto responsable, quienes seguiran el conducto

regular para abordar el caso.

ACCIONES A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO AL INTERIOR DELA
ESCUELA.

Cualquier integrante de la comunidad educativa que sorprenda a un estudiante consumiendo

cualquier tipo de drogas o alcohol en alguna de las dependencias del establecimiento debe seguir el

siguiente procedimiento:
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Comunicar la situacion acontecida de forma inmediata a Direcciéon, como también a la
Coordinacion Pedagogica.

En el caso que sea consumo y porte de drogas ilicita, de acuerdo al articulo N°50 de la ley
2000, se debe hacer la denuncia a las autoridades competentes como son: Policia de
Investigaciones y Tribunal de Familia.

Esta situacion debe ser comunicada al adulto responsable del estudiante, refiriéndole las

acciones que la escuela ha debido realizar.

ACCIONES A SEGUIR ANTE EL MICROTRAFICO EN LA ESCUELA

Es responsabilidad de la Direccion denunciar el micrografico de drogas al interior de la
escuela a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, ya que cuenta con la
responsabilidad penal especifica toda persona a cargo de una comunidad educativa.

También es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa entregar toda la

informacion pertinente con la que cuente acerca de la tenencia o trafico de drogas a Direccion.

La denuncia debe contener la siguiente informacion:

- Identificacion del denunciante, domicilio, narracion del hecho, designacion de quien lo hubiese

cometido, designacion de las personas que lo hubieren presenciado.

En el caso de que los hechos hubiesen sido cometidos por un(a) cadete estudiante menor de
14 anos que cuenta con la calidad de inimputable, se debe proceder a la solicitud de la medida

de proteccion en el Tribunal de Familia.

Los hechos deben ser comunicados de forma inmediata a los padres del alumno(a).

ACCIONES A SEGUIR FRENTE AL CONSUMO ABUSIVO DE DROGAS O ALCOHOL

POR PARTE DE UN(A) ESTUDIANTE.

Cualquier miembro de la comunidad educativa de la Escuela puede ser receptor de esta

informacion, por lo que es necesario que se proceda de la siguiente manera:

1.
2.
3.

El entrevistador debe Recepcionar de manera acogedora.
Informar a Direccion sobre la informacion recibida.
Informar al departamento de Orientacion y Convivencia acerca de la situacion, para realizar

las intervenciones pertinentes.
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4. Entregar la informacion recabada a los padres del alumno(a) con el informe de derivacion.

5. Realizar las derivaciones del caso a las entidades competentes.

RESPECTO DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Se estara a lo dispuesto en el Reglamento Interno de Convivencia.

5 Protocolo de accidentes escolares
En atencion a las leyes 16.744, 20.067, decreto 313 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
Ley 20.301. El Estado de Chile cuenta con un seguro de accidentes escolares, que cubre a todos las

(os) estudiantes, de lo cual se informa en la agenda escolar de la Escuela.

Es un beneficio que protege al estudiante que sufre un accidente o lesién a causa o con ocasion de
sus estudios o durante la realizacion de su practica profesional. Los cadetes estudiantes también
quedan protegidos durante el trayecto entre su domicilio y el recinto educacional o el lugar donde
realizan su préactica.

Conceptualizacion:

Seguridad escolar: es el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del
autocuidado y a la prevencion de riesgos requerido para que los miembros de la Comunidad
Educativa puedan participar de un ambiente seguro.

Accidente: Es toda lesion que un cadete estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de
la realizacion de su préctica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o la muerte
(concepto de la Ley 16.744).

Accidente a causa de los estudios: cuando el accidente se relacione directamente con los estudios,
por ejemplo, una caida en clases de Educacion Fisica.

Accidente con ocasion de los estudios: cuando el accidente es ocasionado por una causa indirecta,
por ejemplo, cuando un cadete estudiante sufre un accidente caminando hacia el bafio. Seguro de

accidentes escolares.

Seguro de Accidentes Escolares

'
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Todos los cadetes estudiantes regulares de la Escuela estan cubiertos por este seguro, con excepcion
de los periodos de vacaciones. La atencion serd entregada por las postas u hospitales de serviciode
salud en forma gratuita. Si el cadete estudiante se atiende, por cualquier razon, en un establecimiento
privado, regiran las condiciones de su plan de salud. Las prestaciones médicas que se incluyen en
este seguro son:

e Atencion médica, quiriirgica y dental en establecimientos externos o a domicilio

e Hospitalizacion

e Medicamentos y productos farmacéuticos

e Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion

e Rechabilitacion fisica y reeducacion profesional

e Qastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones
En caso de contar el cadete estudiante con un seguro particular de accidentes escolares, es importante
sefalar que el cadete estudiante debera optar por utilizar un seguro determinado, ya que no pueden
serni subsidiarios ni complementarios. Por lo que asistir a un centro médico privado es algo opcional
y voluntario.
En caso de que un cadete estudiante fallezca por un accidente a causa u ocasion de sus estudios o de
la realizacion de su practica profesional, el Estado le entregard un monto en dinero o cuota
mortuoria a la persona o institucion que compruebe haberse hecho cargo de sus funerales con elfin

de cubrir sus gastos.

Se debe tener presente que todos las (os) cadetes estudiantes, tanto de ensefianza bésica y media,

estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en la Escuela.

En la eventualidad de que un cadete estudiante sufra un accidente escolar, se deberan seguir los

siguientes pasos:

PASOS ACCIONES RESPONSABLE
1.El cadete estudiante deberainforma Quien esté a cargo del cadete estudiante |-Cadete estudiante
en el instante al Inspector del curso accidentado debera auxiliarlo |-Inspector
a su profesor el accidente. inmediatamente. Solicitar apoyo si es |-Profesor de aula
necesario y remitirlo oficina de primeros
auxilios.
( ]
L 7% )



En caso de accidente escolar el Encargado/a de
primeros auxilios debera completar el
formulario de declaracion de accidente
escolar el que posteriormente se debe
entregar al apoderado, para ser presentado
en el centro médico respectivo.

-Encargado/a de primerosauxilios.

2.Si el accidente no pone en riesgo 1
vida del estudiante, pero requiere d
atencion médica de urgencia.

El Encargado/a de primeros auxilios de la
Escuela llevara al estudiante al hospital,
contactando al apoderado inmediatamente
para que cumpla con su deber de
acompaiiar a su pupilo.

Encargado/a de primerosauxilios
Inspector Inspector General
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3.Si el accidente pone en riesgo la vid
del cadete estudiante se debera solicita
el envio de una ambulancia, y practica;
los primeros auxilios cuando haya ur
adulto a cargo capacitado para ello.

El Encargado/a de primeros auxilios
acompaiiara al cadete estudiante accidentado
hasta que llegue su apoderado.

En el mismo momento se contactara al

apoderado del cadete estudiante para
comunicarle lo sucedido y su deber de
acompafar a

su pupilo en el centro asistencial.

Encargado/a de primeros auxilios
Inspector Inspector General

4.Atendido ya al cadete estudiante
accidentado

Se debera realizar un informe de lo acaecido,
para efectos de que se realice una labor de
prevencion de accidentes, y ademas para
comunicar al apoderado los detalles

del accidente de su pupilo.

El adulto que estaba a cargo de cadet
estudiante al momento de I
ocurrencia del accidente.

5.En casos que un cadete estudiante
informa que se siente mal de salud.

Sera derivado a Inspectoria para contactar al
apoderado para que retire al estudiante. Sera
atendido en primeros auxilios registrandose
su atencion y malestares presentados.

El colegio NO esta autorizado para
administrar ningln tipo de medicamentos a
los estudiantes.

Inspector Inspector General
Encargado/a de primeros auxilios

Es importante completar todos los datos
personales y teléfonos de emergencia en la
agenda y ficha personal. Es responsabilidad
de los padres y apoderados mantener estos
datos actualizados.

6. Medidas orientadas a garantizar la higiene dentro de la Escuela

Disponer de un lugar adecuado, destinado exclusivamente a consumir alimentos, separado de talleres,

laboratorios y de cualquier fuente de contaminacion ambiental.

Disponer del nimero de bafios, lavatorios, duchas, tazas de W.C. y urinarios, en recintos separados

para hombres y para mujeres.

Cooperar al mantenimiento y buen estado de limpieza y en especial mantener los lugares de trabajo

libres de restos de comida o desperdicios, los que deberan ser depositados exclusivamente en los

receptaculos habilitados al efecto.
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Resguardar la limpieza y desinfeccion de bafios, duchas, camarines y servicios basicos utilizados

por los cadetes estudiantes y la comunidad educativa.

Mantener basureros en buen estado y dispersos en las diferentes areas y pasillos para mantenerla

limpieza en pisos, pasillos, corredores, salas y/o patios.

Mantener dispensadores de jabon y papel en perfecto estado y constantemente repuestos para uso

de los cadetes estudiantes y comunidad educativa.

Otras medidas han sido detalladas en el Reglamento de Orden Higiene y Seguridad.

'
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V. REGULACIONES REFERIDAS A LA  GESTION
PEDAGOGICA YPROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

1. Regulaciones técnico-pedagogicas

Le correspondera a la Unidad Técnico Pedagdgica la responsabilidad de coordinar todas las
actividades pedagogicas de la Escuela, tanto fuera como dentro como fuera del aula. Sera responsable
ante Direccion de presentar las inquietudes de los Docentes y Cadetes estudiantes en eldmbito

pedagdgico.

Sera la unidad responsable de supervisar y evaluar junto a Direccion las clases, las planificaciones e

instrumentos de aprendizajes y evaluacion.

Tendra responsabilidad de supervisar y facilitar la buena implementacion del Reglamento de

Evaluacioén y Promocion Escolar.

2. Sobre Actividades Extra programaticas y Premilitares

e La Escuela ofrece a los alumnos (as) la participaciéon en diversas Actividades Extra
programaticas, relacionadas con el ambito Premilitar, Cultural, Deportivo, con el proposito
de favorecer el buen uso del tiempo libre y el desarrollo de actitudes y aptitudes mediante una
propuesta de caracter anual con inscripcion libre y voluntaria. Sin embargo, una vez inscrito
su asistencia sera obligatoria.

e Pueden participar en las Actividades Extra programaticas, todos los cadetes estudiantes. Las
actividades Programaticas tendran la modalidad de cofinanciamiento.

e La solicitud de inscripcion y/o retiro justificado de alguna actividad, debe ser presentada por
escrito por padres o apoderado (a) al Coordinador de Extra Programaticas.

e El compromiso lo adquiere el cadete estudiante y sus padres, por lo que cada ausencia debe
ser justificada por el apoderado (a) via correo electronico con el profesor (a) de la actividad

o personalmente por el apoderado con el Coordinador de Extra programaticas.
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La ausencia reiterada sin justificacion a cualquier Actividad Extra programatica, podra ser
causal de eliminacion del cadete estudiante de la actividad.

Las Actividades Extraprogramaticas de Seleccion estaran dirigidas por un profesor
especialista en la disciplina, quien tendra la responsabilidad de seleccionar a los cadetes
estudiantes participantes.

Segun lo determine la Escuela algunas actividades seran de copago las cuales se avisaran
oportunamente, tales como las salidas fuera de Santiago que consideren alojamiento y

alimentacion.

Participacion en experiencias premilitares

Durante el afo escolar se realizan diversas actividades premilitares y deportivas donde los
cadetes estudiantes deben participar, la cual estara a cargo del Area Premilitar, debiendo las
familias entregar las autorizaciones solicitadas por la Direccion de la Escuela previo
comunicado de la Direccion.

La Escuela a través de su Area Premilitar participa de multiples actividades dentro y fuera del
establecimiento con consideracion de fomentar los valores y cultura premilitar en cada uno
de las y los cadetes estudiantes de la Escuela, estas se relacionan con Instruccion Premilitar,
visitas a Unidades Militares, Ejercicios de Escuela y actividad propia de la vida Premilitar.
Todas las actividades premilitares quedan supeditadas a los protocolos dictados por DGMN

y el presente Reglamento Interno.

Consideraciones

La Participacion en Actividades Deportivas, Culturales y Premilitares representando a la Escuela, se

debe considerar:

Salud fisica y mental compatible con la actividad.

Tener asistencia sistematica a los entrenamientos y/o actividades de formacion como

Comunidades (minimo 75%).

Uso de Laboratorios de ciencias

Loscadetes estudiantes pueden hacer uso de los laboratorios con presencia de un

profesor responsable y con la autorizacion y coordinacion de los respectivos encargados.

'
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e Todo dafio o deterioro por uso indebido del material, debe ser repuesto por la o el estudiante

que lo ocasiono.

e Es necesario cuidar los objetos y las sustancias que se emplean en los experimentos ydejar
limpio y ordenado al término del trabajo.

e Para ingresar a los laboratorios deben estar acompafiados del profesor respectivo, llevarlos
libros y guias, asi como el delantal, de acuerdo a las indicaciones recibidas y mantener el
orden que exige la actividad.

e Se espera de todos los cadetes estudiantes cooperacion, orden, ambiente de trabajo, uso
moderado de la voz, con el objeto de aprovechar el tiempo y lograr un adecuado desempeiio
en las practicas.

e (Queda prohibida estrictamente la manipulacion de cualquier sustancia u objeto de laboratorio

sin autorizacion y supervision del profesor de la asignatura.

4. Regulaciones sobre promocion y evaluacion

Promocion de los estudiantes de 6° Basico a 8° Basico

El estudiante, sera promovido de curso si aprueba todas las asignaturas y su promedio anual, en el
conjunto de asignaturas del nivel (a excepcion de Religion y Orientacion), de 4,0 o superior. La
promocion se basa conjuntamente en la calificacion final y en la asistencia, debiendo cumplirse un
minimo anual de 85% de asistencia. No obstante, la Direccidén del establecimiento autorizara la
promocion de alumnos con porcentajes menores al 85% de asistencia, fundados encausas de salud u

otras causas debidamente justificadas.

Seran promovidos los estudiantes de Ensefianza Bésica que no hubieren aprobado un subsector,
asignatura o actividad de aprendizaje, siempre que su nivel general de logro corresponda a un

promedio 4.5 o superior, incluido el no aprobado.

Podran ser promovidos los estudiantes que hayan reprobado dos asignaturas, siempre y cuando

tengan un promedio general de notas igual o superior a 5,0.

'
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Promocion de los estudiantes de 1° a 4° de Enseiianza Media

El estudiante ser promovido de curso si aprueba todas las asignaturas y su promedio anual, en el

conjunto de asignaturas del nivel (a excepcion de Religion y Orientacion), de 4,0 o superior.

La promocion se basa conjuntamente en la calificacion final y en la asistencia, debiendo cumplirse
un minimo anual de 85% de asistencia. No obstante, la Direccion del establecimiento
autorizara la promocién de alumnos con porcentajes menores al 85% de asistencia, fundados en

causas de salud u otras causas debidamente justificadas.

Seran promovidos los cadetes estudiantes de primero y segundo medio que no hubieren aprobado un
subsector, asignatura o actividad de aprendizaje, siempre que su nivel general de logro corresponda

a un promedio 4.5 o superior, incluido el no aprobado.

Podran ser promovidos los estudiantes que hayan reprobado dos asignaturas, siempre y cuando

tengan un promedio general de notas igual o superior a 5,0.

La repitencia es una medida excepcional y estara regida por el decreto 67, por lo que la medida solo
podré ser tomada previé Consejo de Profesores y Direccion, habiéndose tomado todos las medidas
establecidas en el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

La calificacion obtenida por los alumnos en Religion y Orientacion no incidird en la promocion
escolar.

La evaluacion de los Objetivos Fundamentales Transversales, Consejo de Curso y Orientacién no
incidird en la promocion de los y las cadetes.

* En concordancia con el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

5. Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas

FUNDAMENTACION

Ley N°20.370 / 2009 (LGE) General de Educacion, Art 11 sefiala: “El embarazo y la maternidad en

ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de

'
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educacion de cualquier nivel, debiendo estos tultimos otorgar las facilidades académicas y

administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”

De acuerdo a nuestra Propuesta Educativa el (la) estudiante es nuestra Razon de Ser, por lo tanto,
entendemos que siempre es un sujeto de derecho. El respeto a su dignidad, capacidades, siendo el

espacio educativo un ambiente de oportunidades.

El fin de nuestra educacion es colaborar a crear condiciones para que la persona viva conforme a esta

dignidad, sabiéndose situada social y globalmente.

El proposito de este documento es entregar orientaciones y criterios de actuacion frente a situaciones
de embarazo, maternidad y paternidad en que se puedan encontrar algunas alumnas y, con el objetivo

de brindarles el apoyo que necesitan.

Contar con orientaciones claras permitira a nuestros directivos, madres, padres, apoderados, docentes
y asistentes de la educacion, actuar de modo coherente con su rol formativo brindando las facilidades
que correspondan para la permanencia de nuestros estudiantes en el sistema escolar, evitando asi la
desercion de las alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes,

asegurando el derecho a la educacion. Estas observaciones se fundamentan en el respeto y valoracion
de la vida y en los derechos de todas las personas. Esto no significa premiar o fomentar el embarazo

adolescente.

Aspectos Generales del Protocolo de Actuacion:

e Toda cadete estudiante embarazada, madres y padres adolescentes tendran derecho a
continuar sus estudios en la Escuela Internacional de Lideres, bajo las mismas condiciones
que el resto del alumnado.

e Las cadetes estudiantes embarazadas o progenitores adolescentes seran tratados con respeto
por todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

e Tendran derecho a participar en el Centro de Estudiantes y en todo tipo de eventos, como en

la Ceremonia de Licenciatura o actividades extra programaticas.

'
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Se estableceran criterios para la promocion con el fin de asegurar que los / las cadetes
estudiantes cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos

en los Programas de Estudio.

Se elaborard un calendario flexible, brindando a las y los cadetes estudiantes el apoyo
pedagogico necesario mediante un sistema de tutorias.

No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a las cadetes estudiantes en
estado de embarazo o maternidad. Sin embargo, las inasistencias que tengan como causa
directa por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y
enfermedades del hijo menor de un afio se consideraran validas cuando la cadete estudiante
presente certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique
las razones médicas de la inasistencia. En el caso de que la cadete estudiante tenga una
asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar, el Director tendra la facultad de

resolver su promocion.

En su calidad de cadete estudiante embarazada, madre o padre adolescente, éstos deben tener
claro que seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacion a las
exigencias conductuales.

La cadete estudiante embarazada debera asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser
evaluada de manera especial en caso de ser necesario. Después del parto, sera suspendida de
la clase (por su condicion médica) hasta que finalice un periodo de seis semanas (puerperio).
Asimismo, en casos calificados por el/la médico tratante, podra excluirse de la actividad
fisica. En estos casos, la cadete estudiante debera realizar trabajos alternativos designados

durante el periodo de embarazo:

La cadete estudiante tendra derecho a contar con un docente tutor (Profesor Jefe), quien junto
a U.T.P. se preocupard de brindarle apoyo pedagdgico especial y de programar sus
evaluaciones. El tutor serd un intermediario o nexo entre la alumna y los Profesores de
Asignatura para organizar la entrega de materiales de estudio y evaluaciones, supervisar las
inasistencias y atrasos. Este apoyo se dard mientras la estudiante se ausente por situaciones

derivadas del embarazo, acreditado por certificado médico.

La cadete estudiante tendra derecho a recibir acompafiamiento de los (las) especialistas del
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Colegio, como Orientadora.

El/la cadete estudiante tendra derecho a ser evaluada de la misma forma que sus compafieros.
Sin embargo, podra acceder a un sistema de evaluacion alternativo, si la situacién de
embarazo o de maternidad / paternidad le impida asistir regularmente a la Escuela
Internacional de Lideres, quien le otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el

calendario de evaluacion.

La cadete estudiante embarazada o progenitor adolescente tendran permiso para concurrir a
las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas

documentadas con el carné de salud o certificado emitido por un médico tratante o matrona.

Las cadetes estudiantes embarazadas tendran permiso para ir al bafio cuantas veces lo
requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccion

urinaria.

La cadete estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo.

Durante los recreos, las cadetes estudiantes embarazadas podran utilizar las dependencias del

CRA u otros espacios del Colegio, para evitar estrés o posibles accidentes.

La cadete estudiante embarazada o progenitor adolescente deben realizar todos los esfuerzos

para terminar el afio escolar, cumpliendo con las exigencias académicas.

La cadete estudiante debera mantener informado a su Profesor Jefe / Tutor de toda su

situacién.Durante el periodo de maternidad y paternidad:

Se brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacidn del hijo o
hija, correspondiente a una hora, sin considerar los tiempos de traslado a su hogar o sala cuna.
Este horario sera comunicado formalmente al Director durante la primera semana de ingreso

de la alumna.

88

—
| —



Durante el periodo de lactancia la cadete estudiante tiene derecho a asistir a la enfermeria a

extraerse leche cuando lo estime necesario.

Cuando el hijo/a menor de un afo, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, se dard, tanto al

padre como a la madre adolescente las facilidades pertinentes.

El/1a cadete estudiante continuara con el apoyo del Profesor Jefe / Tutor, quien se preocupara
que se le otorguen las facilidades pedagogicas y de evaluacion correspondiente, en tanto la

situacién de maternidad / paternidad le impida asistir regularmente a clases.

Respecto del Consejo Escolar:

El Consejo Escolar debera tener conocimiento del Protocolo de Retencion de Cadetes
estudiante Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes. Esto sera informado en reunion,

quedando en acta.

Respecto del Reglamento de Convivencia:

Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida de €1/ la cadete estudiante,
diferenciando las etapas de embarazo, maternidad y paternidad. Para esto existird una carpeta
por cadete estudiante que estara ubicada en la oficina de Inspectoria. En esta carpeta, ademas,

se archivaran los certificados médicos.

El/la cadete estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico, cada vez que
falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad y paternidad. El tutor verificara

en forma regular las inasistencias y atrasos en la carpeta del cadete estudiante.

Respecto de deberes del apoderado/a:

El apoderado/a debera informar a la Escuela la condicion de embarazo, maternidad o
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paternidad del cadete estudiante. El director/a o profesor/a responsable informara sobre los
derechos y obligaciones, tanto del/la cadete estudiante, como de la familia y de la Escuela.

Cada vez que el/la cadete estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico. Ademads, debera solicitar entrevista con el
tutor para la entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado

debera mantener su vinculo con la Escuela cumpliendo con su rol de apoderado/a.

-El apoderado/a deberé firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale
su consentimiento para que el/la cadete estudiante asista a los controles, exdmenes médicos y
otras instancias que demanden atencidon de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a

nacido,que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clase.

El apoderado/a debera notificar a la Escuela de situaciones como cambio de domicilio o si el
hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedard bajo la tutela o

responsabilidad de otra persona.

6. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio

Salidas Generales

Dentro de las actividades curriculares y extra programaticas que la Escuela ofrece a los cadetes

estudiantes esta la posibilidad de participacion organizada en diversas actividades en relacion con

materias técnico pedagdgico y formativo que pueden realizarse, tanto al interior como fuera de la

Escuela.

Las salidas generales son autorizadas por el Director.

Para obtener la autorizacion con el fin de realizar una salida se requiere cumplir con los

siguientes requisitos:

Que el Profesor presente previamente a UTP, segun corresponda, el plan, programa y
presupuesto de salida con la debida anticipacion. Las actividades deberdn programarse
anualmente quedando debidamente presupuestadas. En caso de situaciones emergentes y/o

de excepcion el plazo de presentacion minimo serd de 4 dias de anticipacion, quedando
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sujetas a revision para su posible autorizacion.

b. Que la modalidad de transporte elegida ofrezca garantias de seguridad y se cuente con un
contrato celebrado por escrito por el prestador del servicio.

c. El compromiso de presencia permanente de los profesores o inspector que hagan
acompainamiento necesario.

d. Toda salida debe contar con la autorizacion escrita de los padres o apoderados de los
estudiantes participantes.

e. Unasalida que se esta realizando, podra ser suspendida si la situacion lo amerita.

f. Unavez realizada la actividad, su resultado debe ser informada a UTP y Direccion.

VI. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS
1. Falta Leve

Son consideradas faltas leves aquellas actitudes o comportamientos que alteren la convivencia
escolar, pero que no involucren o expongan a un dafio fisico y/o psicologico a algiin miembro de la
comunidad educativa.

Algunos ejemplos de Faltas Leves son:

e Comer en la sala de clases.

e Mantener una actitud de no superacién (por ejemplo, no cumplir con los estdndares
minimos de la responsabilidad escolar).

e Recurrir a excusas para no enfrentar sus responsabilidades y desafios.

e Tener mala actitud frente a trabajos o tareas.

e No cumplir con el trabajo extraescolar que apunte a reforzar sus areas débiles.

e Utilizar en clases y en otras actividades formativas, sin la autorizacién expresa del profesor,
objetos que distraen la atencion (por ejemplo, juguetes, naipes, celulares, reproductores de
musica, video juegos, cdmaras fotograficas u otros artefactos).

e Tener hasta 3 anotaciones negativas en Hoja de Registro de Observaciones Personales en
Libro de Clases. Ellas, por transgresiones a la convivencia escolar, por ejemplo, no realizar
las tareas, no traer utiles, llegar atrasado en el ingreso a la Escuela, a la sala de clases u otras,
y/o comportarse inadecuadamente en clases, en ceremonias premilitares o actos de la Escuela,

mostrar presentacion personal inadecuada.
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Incumplir compromisos previamente adquiridos con la Escuela, por ejemplo, no asistir a
actividades deportivas representando a la Escuela, a pesar de haber adquirido dicho

COmMpromiso.

Medidas pedagogico-formativas y su superacion:

Diélogo personal correctivo. Es una conversacion formal y escueta entre, por ejemplo, el
docente, Inspector, especialista de orientacion y apoyo, y/o Directivo de la Escuela u otro, y
la o el cadete estudiante, en la que se le manifiesta al estudiante que ha incurrido en una
conducta que va en contra de los valores y/o normas de la Escuela, instando a la reflexion y
toma de conciencia. Debera registrarse en Hoja de Registro de Observaciones Personales del
Libro de Clases.

Informacion a padre, madre y/o apoderado. Se comunica la transgresion en la que ha incurrido
el cadete estudiante, para propiciar el didlogo dentro de la familia en paralelo al didlogo en la
Escuela.

Derivacion a profesional de apoyo interno especializado. De acuerdo a la necesidad y las
circunstancias de alguna de las instancias de la Escuela, (por ejemplo, la Jefatura de Curso,
profesores de asignatura, Inspectoria, Coordinacion u otra instancia que siga el caso del
estudiante), solicita al padre, madre o apoderado que la o el cadete estudiante asista a
entrevista de exploracion con profesionales del area de orientacion y apoyo de la Escuela.
Derivacion a instancias externas de apoyo especializado. De acuerdo a la necesidad y las
circunstancias, la Escuela puede solicitar al padre, madre o apoderado del cadete estudiante
queasista a alguna instancia externa de apoyo, tales como: terapia personal, grupal y/o
familiar, asistencia a charlas, talleres, cursos u otros relacionados con la tematica involucrada.
Superacion de medida. En consideracion al caracter formativo de la medida, y durante la
vigencia de la misma, al cadete estudiante se le podra levantar la medida a pesar de haber
incurrido hasta en 3 anotaciones negativas de caracter leve. Se comunica al padre, madreo
apoderado y al estudiante el levantamiento de dicha medida.

Podra considerarse toda otra medida no mencionada anteriormente y concordada entre familia

y la Escuela, cuyo objetivo sea apoyar al cadete estudiante.
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b. Sanciones

Compromiso conductual

La Escuela aplica medidas pedagogico-formativas, reparatorias y disciplinarias o sancionatorias en
el marco de un proceso denominado ‘“seguimiento y acompafiamiento disciplinario”. Este es un
compromiso contraido por el estudiante para mejorar su comportamiento, disciplina y/o
responsabilidad. Ello supone apoyar al estudiante en su proceso de cambio de conducta, actitudes y
fortalecimiento de principios y valores, definiendo metas y plazos para ello. La direccion de la
Escuela entiende que los cadetes estudiantes con seguimiento y acompanamiento disciplinario
necesitan ciertas estrategias de apoyo o supervision especial por parte de la familia, la Escuela o de
especialistas externos para que, en lo posible, puedan cumplir adecuadamente el compromiso

contraido y puedan lograr el objetivo formativo de superar la medida.

La medida la aplica preferentemente el profesor jefe, comunicdndola al estudiante en entrevista

personal e informandola al padre, madre o apoderado.

Durante el periodo de vigencia de la medida se hard un proceso de seguimiento y acompafiamiento,
el que consiste, por ejemplo, en entrevistas regulares de apoyo al estudiante, informando el profesor

jefe al padre, madre o apoderado.

El plazo de esta medida no serd inferior a un mes ni superior a dos meses, sin posibilidad de prorroga.
Su incumplimiento, es decir, la no superacion de la(s) condicidon(es) establecida(s) por

la Escuela y/o la reiteracion de la(s) falta(s) sera causal para aplicar la medida disciplinaria siguiente.

Medidas Reparatorias

Las medidas reparatorias son gestos y acciones que debera implementar la persona que cometio una
falta, dirigidas a restituir el dafio causado, con la posibilidad de enmendar el vinculo con empatia y
comprension con la persona afectada.

e Incluir practicas reparatorias en el Reglamento Interno permite:

e Enriquecer la formacion de los cadetes estudiantes

e Desarrollar la empatia.
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e Enriquecer las relaciones.

e Asumir la responsabilidad de las partes en conflicto.

e Reparar el vinculo.

e Reforzar la capacidad de los involucrados para resolver los conflictos.

e Restituir la confianza en la comunidad.

Ejemplos:

e Reconocimiento de falta: medida realizada por el o la cadete estudiante que ha cometido la

falta,con un trabajo de reflexion guiado por el Inspector, Profesor jefe u orientador a cargo

del seguimiento.

e Pedir disculpas por la lesion a la convivencia escolar: medida que se ofrece como una
posibilidad al cadete estudiante que ha cometido la falta, quien, desde el convencimiento
pleno y la autenticidad, estima que es una medida reparatoria.

e Propuesta del cadete estudiante como medida reparatoria: medidas de reparacion concretas,
sugeridas por el cadete estudiante y consensuadas con el Inspector, Profesor jefe u orientador

a cargo del seguimiento, resguardando su dignidad y en proporcionalidad a la falta cometida.

2. Falta Grave
Se configuran por aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o
psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad escolar y/o provoquen cualquier alteracion del
bien comun, asi como acciones deshonestas y/o contra principios y valores que afecten la buena

convivencia escolar.

Ejemplos:

e Faltar el respeto a los emblemas patrios.
e Por Incumplir el Compromiso Conductual.
e Reiterar las faltas consignadas en el Compromiso Conductual.

e Tener actitud irrespetuosa en el aula y/o en actividades de la Escuela, por ejemplo,

responder mal a adultos.
e Uso de celular o cualquier aparato tecnoldgico.

e (Copiar, plagiar, facilitar la copia por cualquier medio, presentar textos ajenos como
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propios, comprar, vender y/o facilitar trabajos ajenos.

Acusar a otros por faltas propias.

Omitir informacion en casos de eventuales delitos y casos de conductas graves.

Engafiar o mentir.

Burlarse y/o faltar el respeto.

Agredir fisica, verbal y/o psicolégicamente.

Tener indisciplina y/o comportamiento disruptivo en actividades escolares, malogrando el
ambiente de trabajo escolar (por ejemplo, interrumpir actividades de aprendizaje con
palabras, actitudes, gestos, gritos).

No rendir una prueba estando en el colegio.

No asistir a clases u otras actividades estando en la Escuela.

Abandonar la Escuela en hora de clases sin autorizacion de inspectoria o coordinacion.
Utilizar vocabulario soez o hacer gestos groseros.

Realizar acciones que pongan en riesgo la integridad propia o de otros (por ejemplo,

lanzar objetos dentro o fuera del aula que dafien a algiin miembro de la comunidad).
No respetar la autoridad de los profesionales y asistentes de la educacion de la Escuela.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de cualquier

otro miembro de la comunidad educativa.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o acosar.

Injuriar, desprestigiar, burlarse o menoscabar a un estudiante, a cualquier otro integrante de
la comunidad educativa o al establecimiento, publicamente o a través de chats, blogs,fotologs,
Facebook, twitter, WhatsApp, mensajes de texto, correos electronicos, foros, servidoresque
almacenan videos o fotografias, sitios webs, redes sociales, teléfonos ocualquier otro medio

tecnologico, virtual o electrénico.

Medidas de acompafnamiento

Dialogo personal correctivo.

Informacion a padre, madre o apoderado.

Derivacion a profesional de apoyo interno especializado.
Derivacion a otras instancias de apoyo especializado.

Superacion de medida: en consideracion al caracter formativo de la medida, y durante la

vigencia de la misma, al estudiante se le podré levantar la medida a pesar de haber incurrido
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hasta en 5 anotaciones negativas por faltas de caracter leve. Se comunica al padre, madre o

apoderado y al alumno el levantamiento de dicha medida.

b. Sanciones
AMONESTACION ESCRITA
La Escuela aplica medidas pedagogico-formativas, reparatorias y disciplinarias o sancionatorias en
el marco de un proceso denominado “seguimiento y acompafiamiento disciplinario”. Este es un
compromiso contraido por el cadete estudiante para mejorar su comportamiento, disciplina y/o

responsabilidad.

Ello supone apoyar al cadete estudiante en su proceso de cambio de conducta, actitudes y
fortalecimiento de principios y valores, definiendo metas y plazos para ello. La direccion de la
Escuela entiende que los cadetes alumnos con seguimiento y acompanamiento disciplinario necesitan
ciertas estrategias de apoyo o supervision especial por parte de la familia, de la Escuela o de
especialistas externos para que, en lo posible, puedan cumplir adecuadamente el compromiso

contraido y puedan lograr el objetivo formativo de superar la medida.

La medida la aplica preferentemente el inspector, comunicandola al cadete estudiante en entrevista
personal e informandola al padre, madre o apoderado.

Durante el periodo de vigencia de la medida se hara un proceso de seguimiento y acompafiamiento,
el que consiste, por ejemplo, en entrevistas regulares de apoyo al cadete estudiante, informando el

Inspector y/o Profesor jefe al padre, madre o apoderado.

El plazo de esta medida no seréd inferior a un mes ni superior a dos meses. Su incumplimiento, es
decir, la no superacion de la(s) condicion(es) establecida(s) por la Escuela y/o la reiteracion de la(s)

falta(s) sera causal para aplicar una Prorroga de la Amonestacion o la medida disciplinaria siguiente.

Segun sea el caso, el profesor jefe y/o inspector podran solicitar al Consejo Disciplinario y de Buena
Convivencia Escolar reevaluar la situacion de una medida disciplinaria vigente, a partir de una
justificacion de relevancia, conforme a las condiciones y compromisos fijados en los documentos
aplicables al caso. Sera el Consejo Disciplinario y de Buena Convivencia Escolar el que podra

resolver una medida distinta o un curso de accion diferente (incluso levantar la medida o
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aplicar una mayor), en el contexto de nuestras normas y del debido proceso escolar. Para ello sera

necesario contar con el voto de mayoria de sus miembros.

El Consejo de Ciclo y los profesores del curso deben estar en conocimiento de la situacion del cadete

estudiante para brindar el debido apoyo.

El padre, madre o apoderado podra apelar por escrito a la resolucion de una medida disciplinaria de
sancion al Consejo Disciplinario y de Buena Convivencia Escolar, en un plazo méximo de 5 dias

habiles desde la notificacion de la medida.

El Comité determinara al profesional que revisara el caso.

Dicha apelacion podra incluir una carta del estudiante, si correspondiere. El Consejo informaré al
apelante de la resolucion definitiva en un plazo maximo de 15 dias habiles desde el ingreso de la

apelacion. Se notificara en entrevista personal o por escrito.

SUSPENSION DE CLASES

Previa entrevista con el o los apoderados, el equipo directivo junto al equipo psicosocial la Inspectoria
podré determinar la suspension de clases hasta por 5 dias habiles en caso que la gravedad de la falta
lo amerite, teniendo en cuenta que se trata de una medida excepcional, fundamentada en conductas
que pongan en riesgo real la integridad fisica y/o psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad
educativa, incluida la integridad fisica y/o psicoldgica del propio cadete. Esta medida se podra

prorrogar excepcionalmente por igual periodo si persevera el peligro o riesgo mencionado.

Durante el tiempo en que dure la suspension de clases, el cadete estudiante recibira material de apoyo

de parte de UTP para que no pierda el trabajo académico.
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3. Muy Graves

Se consideran faltas muy graves aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la

integridad fisica y/o psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa, agresiones

sostenidas en el tiempo y/o conductas tipificadas como delito.

Ejemplos:

Sustraer y/o cometer apropiacion indebida de objetos de la Escuela o de cualquier

miembro de la comunidad educativa.

Las conductas de maltrato ocurridas entre cadetes estudiantes, reiteradas, con
existencia de asimetria de poder de cualquier naturaleza.

Realizar rayados en la infraestructura escolar.

Burlarse reiteradamente de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.
Discriminar arbitrariamente a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion econdmica, pensamiento politico o filosofico, ascendencia,
nombre, nacionalidad, sexo, orientacion sexual, identificacion sexual, discapacidad, defectos
fisicos o cualquier otra circunstancia.

Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito.
Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, que no haya sido solicitado
como material de trabajo en una asignatura.

Destruir o causar dafio de las dependencias, materiales, sistemas e implementos de la Escuela,
infraestructura mueble y/o inmueble del mismo, y en general de bienes de cualquier miembro
de la comunidad educativa, o en lugares visitados en representacion de la Escuela. (por ej.
Destrozar o dafiar simbolos religiosos, simbolos patrios, bienes o documentos oficiales de la
Comunidad Escolar.)

Cometer faltas a la ética, la moral y/o a las buenas costumbres.

Portar, promover, traficar, incitar a consumir y/o consumir tabaco, alcohol, drogas, otras
sustancias estupefacientes o material pornografico dentro de la Escuela, en actividades

internas o de representacion del establecimiento (por ej. desfiles, jornadas, fiestas, viaje
de
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estudio, eventos deportivos, artisticos, culturales).

e Cometer y/o incitar a otros a actos ética o moralmente reprobables.

e Sobornar o intentar sobornar a cualquier integrante de la Comunidad Educativa.

e Hackear la red de computacién de la Escuela, intentar hacerlo o provocar deliberadamente
algin dafo al suministro de energia o de red, independientemente del resultado final.

e Participar directa o indirectamente en acciones consideradas faltas o delito en nuestra
legislacion.

e Implicar la presencia y permanencia de la o el cadete estudiante en la Escuela un peligro

para algun miembro de la Comunidad Escolar.

Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente
una posicion de autoridad, sea Director, profesor, asistente de la educacion u otro. También revestira
especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicologica, ejercida por otro adulto de la
comunidad educativa —que no sea su padre, madre o apoderado- en contra

de un cadete estudiante (por ejemplo, reprenderlo con palabras o gestos en el espacio propio de la
Escuela). Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los
equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan informar las situaciones
de violencia fisica o psicologica, agresion u hostigamiento que afecten a un cadete estudiante
miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al

Reglamento Interno de la Escuela.

Cabe sefalar la distincion respecto del llamado de atencion leve o severo hecho con fines formativos
o de prevencion por docentes o asistentes de la educacion del establecimiento a un cadete estudiante

o grupo de ellos, en el espacio educativo o en actividades propias de la Escuela.

a. Medidas de acompaiiamiento
e Dialogo personal correctivo
e Derivacioén a profesional de apoyo interno especializado
e Derivacion a otras instancias de apoyo especializado
e Plan de trabajo Escuela — familia — cadete estudiante.

Se comunica la transgresion del estudiante para propiciar el didlogo dentro de la familia en
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coordinacion con el seguimiento y acompafiamiento en la Escuela.

b. Medidas disciplinarias o Sanciones

De acuerdo la Ley General de Educacion y el principio de integracién y no exclusion la Escuela
Internacional de Lideres Santiago Bueras Avaria aplicard sanciones sujetas a los principios de no
discriminacion arbitraria y resguardando el derecho de los estudiantes de acuerdo al articulo11 del

decreto con fuerza de ley N°2 de 2009.

Condicionalidad

La Escuela aplica medidas pedagogico-formativas, reparatorias y disciplinarias o sancionatorias en
el marco de un proceso denominado “seguimiento y acompafiamiento disciplinario”. Ello supone
apoyar al estudiante en su proceso de cambio de conducta, actitudes y fortalecimiento de principios
y valores, definiendo metas y plazos para ello. La direccion de la Escuela entiende que los cadetes
estudiantes con seguimiento y acompafiamiento disciplinario necesitan ciertas estrategias de apoyo
o0 supervision especial por parte de la familia, de la Escuela o de especialistas externos

para que, en lo posible, puedan cumplir adecuadamente el compromiso contraido y puedan lograr el

objetivo formativo de superar la medida.

Este es el ultimo llamado de atencidn a nivel conductual y/o de responsabilidad.

La medida la aplica preferentemente el inspector, comunicandola al estudiante en entrevista personal

e informandola al padre, madre o apoderado.

Durante el periodo de vigencia de la medida se hara un proceso de seguimiento y acompafiamiento,
el que consiste, por ejemplo, en entrevistas regulares de apoyo al cadete estudiante, informando el

inspector y/o profesor jefe al padre, madre o apoderado.

El plazo de duracion de esta medida no serd inferior a un mes ni superior a tres meses. Esta medida
no es prorrogable. Su incumplimiento, es decir, la no superacion de la(s) condicion(es) establecida(s)
por la Escuela y/o la reiteracion de la(s) falta(s) serd causal para aplicar la medida disciplinaria

siguiente, pudiendo ser ésta la No Renovacion de Matricula para el siguiente afo escolar.




Segun sea el caso, el profesor jefe y/o inspector podran solicitar al Consejo Disciplinario y de Buena
Convivencia Escolar reevaluar la situacion de una medida disciplinaria vigente, a partir de una
justificacion de relevancia, conforme a las condiciones y compromisos fijados en los documentos
aplicables al caso. Sera el Consejo Disciplinario y de Buena Convivencia Escolar el que podra
resolver una medida distinta o un curso de accion diferente (incluso levantar la medida o aplicar una
mayor), en el contexto de nuestras normas y del debido proceso escolar. Para ello serd necesario

contar con el voto de mayoria de sus miembros.

El Consejo y los profesores del curso deben estar en conocimiento de la situacion del cadete

estudiante para brindar el debido apoyo.

El padre, madre o apoderado podra apelar por escrito a la resolucion de una medida disciplinaria de
sancion al Consejo Disciplinario y de Buena Convivencia Escolar, en un plazo maximo de 5 dias
habiles desde la notificacion de la medida.

El Comité determinara al profesional que revisara el caso.

Dicha apelacion podra incluir una carta del estudiante, si correspondiere. El Consejo informara al
apelante de la resolucion definitiva en un plazo maximo de 15 dias habiles desde el ingreso de la

apelacion. Se notificara en entrevista personal o por escrito.

La Condicionalidad se revisa regularmente con una periodicidad mensual, tanto con cadete estudiante

como con apoderados, sea en conjunto o por separado.

La suspension de clases

Previa entrevista con el o los apoderados, el equipo directivo junto al equipo psicosocial y la debida
autorizacion por parte de la superintendencia de educacion, la Escuela podra determinar la suspension
de clases hasta por 5 dias habiles en caso que la gravedad de la falta lo amerite, teniendo en cuenta
que se trata de una medida excepcional, fundamentada en conductas que pongan en riesgo real la
integridad fisica y/o psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa, incluida la
integridad fisica y/o psicologica del propio cadete. Esta medida se podra prorrogar excepcionalmente

por igual periodo si persevera el peligro o riesgo mencionado.

'
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Durante el tiempo en que dure la suspension de clases, el cadete estudiante recibird material de apoyo

de parte de UTP para que no pierda el trabajo académico.

¢. Medidas Reparatorias

Se aplicaran las medidas reparatorias sefialadas anteriormente.

CRITERIOS DE APLICACION DE LAS MEDIDAS

Tanto las medidas como los procedimientos relacionados con las faltas a la convivencia escolar,
poseen para la Escuela un caracter formativo y correctivo, respecto de los involucrados, y para la
comunidad educativa en su conjunto. Es decir, buscamos generar conciencia sobre las consecuencias
de los actos, desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la comunidad
educativa, otorgar la posibilidad de reconocer la falta, corregir

el error y reparar el dafio, brindando un plazo prudente, de acuerdo a la falta, para que se produzca

el aprendizaje.

Las medidas se implementardn conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado, asi como la formacion del
responsable.

e Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes

criterios:
e Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
e Lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado.
e Lapluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.
e El carécter vejatorio o humillante del caso.
e Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
e Haber obrado a solicitud de un tercero, bajo recompensa o amenaza.
e Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.
e Laconducta anterior del responsable (intachable o reprochable)
e El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

e Ladiscapacidad o indefension del afectado.




e FElreconocimiento u ocultamiento de la falta.

INSTANCIAS DE REVISION DE LAS MEDIDAS Y SANCIONES
a. Levantamiento o modificacion de medidas y sanciones

Segun sea el caso, el Profesor jefe y/o Inspector podran solicitar al Consejo Disciplinario y de Buena
Convivencia Escolar reevaluar la situacion de una medida disciplinaria vigente, a partir de una
justificacion de relevancia, conforme a las condiciones y compromisos fijados en los documentos
aplicables al caso. Sera el Consejo Disciplinario y de Buena Convivencia Escolar el que podra
resolver una medida distinta o un curso de accion diferente (incluso levantar la medida o aplicar una
mayor), en el contexto de nuestras normas y del debido proceso escolar. Para ello sera necesario

contar con el voto de mayoria de sus miembros.

b. Comision de delito en Chile o en el extranjero y condena
Si un cadete estudiante es condenado por un delito por la justicia chilena o extranjera, la Escuela se

reserva el derecho de aplicar la medida de expulsion.

DE LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS
Y LOS RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS CONDUCTAS AMERITAN.

La Escuela Internacional de Lideres Premilitar Santiago Bueras, realizara acciones para reconocer a
los Cadetes estudiantes, que se destaquen por su aporte a la buena convivencia escolar, de manera de
fomentar el destacado cumplimiento de los valores y principios que pretende promover nuestro
establecimiento educacional, a través del Proyecto Educativo Institucional.

Como un reconocimiento a los Cadetes estudiantes, mas destacados del Establecimiento se entregan,
al finalizar cada afio escolar, en una ceremonia a la que asisten todos los padres y/apoderados,
profesoras y cadetes estudiantes, premios por: espiritu de superacion, compromiso, responsabilidad,
rendimiento académico, creatividad e integridad.

Premio Excelencia Académica “Santiago Bueras”: Este premio distingue a el/los alumno/s que
obtuvieron el mejor promedio de su curso durante el afio, debiendo ser este igual o superior a 6.5.
Este premio se entregard en la ceremonia de premiacion y graduacion.

Premio a la Trayectoria Académica: Este premio distingue a el/los alumno/s que obtuvieron el
mejor promedio de su curso considerando las calificaciones de I a IV medio (NEM). Este premio se

entregara en la ceremonia de graduacion.




Premio Rendimiento Académico: Este premio distingue a el/los alumno/s que hayan obtenido un
promedio igual o superior a 6.5 en su curso. Este premio se entregara en una ceremonia especial al
término del afio escolar.

Premio de dreas artisticas y deportivas: Este premio distingue a el/los alumno/s en funcién de su
dedicacion y participacion en las asignaturas de arte, musica y deporte, por curso. Este premio se
entregara en una ceremonia especial al término del afio escolar.

Premio Asistencia: Este premio destaca a aquellos alumnos que han logrado un 100% de asistencia
durante el afio escolar. Este premio se entregara en la Ceremonia especial de Premiacion.Premio
Trabajo Perseverante: Este premio distingue al alumno que ha demostrado esfuerzo y preocupacion
por el trabajo escolar, asi como, compromiso con el aprendizaje. Este premio serd definido en
Consejo de Profesores y se entregara en la Ceremonia especial de Premiacion.

Premio Mejor Compaiiero: Este premio distingue al alumno que demuestra actitudes de lealtad,
entrega y apoyo hacia los compaferos de curso manifestando claramente el valor de la amistad. Este
premio es definido por los alumnos de cada curso y sera entregado en la Ceremonia especial de
Premiacion.

Premio Espiritu de la Escuela “Santiago Bueras”: Este premio distingue al alumno de cada curso
que durante el afio escolar ha representado los valores que constituyen la base de nuestro PEI;la
verdad, la justicia, el espiritu de servicio, el respeto por el otro, el esfuerzo y el amor por el trabajo
bien hecho, junto a un buen desempefio académico. El premio sera definido en el Consejo de
Profesores y se entregara en el Ceremonia especial de Premiacion.

Premio de Accion Social y Espiritu solidario: Este premio distingue al alumno por curso que ha
manifestado un compromiso por el servicio al proéjimo y una actitud solidaria durante el afio. El
premio sera definido en el Consejo de Profesores y se entregard en el Ceremonia especial de

Premiacion.




VII. DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Se pretende que todas las o las cadetes estudiantes sean capaces de actuar en buena convivencia con
todos los miembros de la Comunidad Educativa, internalicen progresivamente los valores quela
Escuela promueve para vivenciar estas normas y actitudes. Para lograr este objetivo intervienen las
diversas instancias formativas de la Escuela. Este afianzamiento valdrico, que fundamenta la
convivencia, se da en las diversas actividades propuestas por la Escuela dentro y fuera de la sala de
clases.

Las estrategias formativas tienen como propdsito prevenir faltas a la convivencia y lograr que el
alumno aprenda de su comportamiento, asuma las consecuencias de sus actos, repare la falta, restaure

el buen trato y desarrolle y cultive los valores del PEL

Entre las estrategias se contemplan las siguientes medidas preventivas:
e Promover latoma de conocimiento por parte de la comunidad del PEl y del Reglamento.
e Generar espacios de dialogo entre agentes educativos, estudiantes y Area Premilitar, que
promuevan la reflexion y el buen trato.

e Apoyar y guiar a las o los estudiantes, profesores a través del Programa de Orientacion

llevado a cabo desde Direccion.
e Realizar actividades que fomentan el liderazgo responsable.
e Realizar actividades en la Escuela que fomentan el espiritu fraterno.
e Mantener conversacion permanente con padres, madres y apoderados.

e (Contar con un Equipo de Formacion con profesionales de orientacion, inspectores y de

Inspectoria General, al servicio de las necesidades formativas de los alumnos.

1. Encargado de Convivencia Escolar
Es el profesional responsable de la coordinacion y gestion de las medidas que determine el Consejo
Superior en esta materia. Entre otros aspectos, supervisard la correcta aplicacion del presente
Reglamento Interno y protocolos de actuacion correspondientes, coordinard las instancias de
revision, modificacion y actualizacion del Reglamento Interno y los protocolos de actuacion cuando
corresponda. Es uno de los canales de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias

positivas sobre convivencia escolar.




Podra llevar adelante la indagacion de las consultas, reclamos y casos, entrevistando a las partes,
solicitando informacion a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su

esclarecimiento. Esta funcion puede ser delegada a otros profesionales del establecimiento.

Una vez concluido el proceso, podrd presentar, segun el caso, un informe ante el Consejo
Disciplinario y de Convivencia Escolar, quien adoptara las medidas que correspondan de acuerdo al
Reglamento Interno y los protocolos complementarios.

Presentara a la Directora y Direccion el Plan Anual de Gestion de Convivencia Escolar, el cual debe
estar orientado en el bien comun, el resguardo de los derechos y deberes de todos los miembros de

la comunidad educativa y supeditado al PEI y al Reglamento Interno.

2. Consejo de Disciplina y de Buena Convivencia Escolar

Debido a que nuestra Institucion es una unidad educativa humanista cientifica con una formaciéon
premilitar se crea esta instancia para resolver temas disciplinarios y colaborar a la buena convivencia
escolar. Este cuerpo estd integrado por el Director, Inspector General, Profesores Jefes, Profesores
de asignatura, inspectores y tienen como funcidon conocer, investigar, evaluar y resolver sobre casos
en que las o los estudiantes falten a las reglas del Reglamento Interno y sea necesario aplicar medidas
disciplinarias. Podra actuar también como un 6rgano de apelacion tanto para el estudiante, asi como
también del apoderado, ademas de considerarse alguna apelacion interpuesta por un docente. El

mecanismo de dicha apelacion serd mediante una carta.
3. Procedimiento de gestion colaborativa de conflictos
a. Procedimiento de Entrevistas
Todas las reuniones de apoderados, entrevistas y otros encuentros convocados por la Escuela son de

caracter obligatorio.

Padres, madres o apoderados deben justificar con anticipacion en la agenda escolar o a través del e-

mail institucional al Profesor Jefe si hay impedimento para asistir a dichas reuniones.

Padres, madres o apoderados que no asistan seran citados por el profesor jefe, y, si la inasistencia es

reiterada, por Inspectoria General.




El encuentro regular y programado entre padres y profesores o padres y especialistas del Equipo de
Orientacion y Apoyo, es una instancia privilegiada para conocer, analizar y evaluar el desempefio
general o particular de nifios y jovenes respecto de areas de desarrollo personal, académico, social y

valorico, entre muchos otros.

También lo es para expresar dudas, inquietudes o circunstanciales desacuerdos, de distinta
naturaleza, con el fin de arribar a compromisos y definiciones que superen la coyuntura y que

redunden en beneficio de los cadetes.

Por eso, ademas de las reuniones de apoderados, damos siempre especial atencion y cabida a las

entrevistas personales, ya sea por citacion desde la Escuela o por solicitud de éstos.

Al respecto, el siguiente es el procedimiento a considerar para la solicitud de entrevistas para padres,
madres y apoderados, con el objetivo de fortalecer esta instancia y darle orden adecuado. El conducto
formal, regular y mas rdpido para la solicitud de entrevista es a través de la agenda escolar.

Complementariamente puede gestionarse por medio del e-mail institucional.

La solicitud debe ir dirigida a la persona o instancia pertinente, privilegidndose en primer lugar la
entrevista con el profesor jefe.

El dia y hora de la entrevista, se solicita esperar en el Hall de entrada hasta ser atendido, o pedir en
Porteria se anuncie su llegada. Se les recuerda que, por disposicidon interna y ministerial, esta
prohibido transitar por dependencias del colegio durante la jornada escolar. Si ello ocurre, se le pedira

regresar al lugar de entrada.

Ante cualquier inconveniente o situacion imponderable, que impida la realizacion de la entrevista
acordada, se solicita pedir en Porteria se haga contacto con Inspectoria o Direccion, a fin de subsanar

la situacion. Se sugiere la debida reserva de los asuntos tratados en las entrevistas.

b. Presentacion de Reclamos, Sugerencias Positivas y Denuncias
Las consultas, reclamos, denuncias y/o sugerencias positivas pueden ser presentados, ademas, ante
la Direccién o ante el Encargado de Convivencia Escolar, en forma verbal o escrita. Estas
instancias redactaran acta, anotando textualmente el reclamo, firmando el acta tanto la persona que

presenta el reclamo como quien lo recibe. En caso que el reclamante se niegue a firmar, sedebe




dejar la observacion en el acta, indicando el hecho y la causa, por ejemplo: temor, verglienza, entre
otras. Una vez concluida las acciones relacionadas con el reclamo, se tendra que dar respuesta escrita
o en entrevista personal. Si se trata de denuncias respecto a conductas lesivas a la convivencia, se

implementara el debido proceso y los protocolos de actuacion para cada materia concreta.

c¢. Resguardo de datos personales
Los datos personales de padres, madres, apoderados y estudiantes son de uso exclusivo interno del
personal de la Escuela. En ninglin caso se hara entrega de ellos a terceros, excepto sean requeridos
mediante oficio o por simple escrito por instancias prejudiciales, judiciales, de salud publica,

ministeriales o supervisoras del establecimiento para fines propios de sus areas de competencia.

d. Responsabilidad Penal Juvenil
Existe responsabilidad penal para los menores de edad entre 14 y 18 afios de edad. La edad se

considera al momento en que se dio inicio a la configuracion del delito.

(Qué consecuencias puede tener para un nifio entre 14 y 18 afios cometer un delito?
e Ser sometido a una pena privativa de libertad.
e Ser sometido a una pena no privativa de libertad como es: libertad asistida, reparacion del
daflo, etc.
e Recibir una sancioén accesoria, como, por ejemplo, prohibicion de conducir un vehiculo,

tratamiento de drogas, entre otros.

(Qué delitos puede cometer un estudiante?

e Contra la vida: Homicidio, Parricidio, Homicidio en Rina o Pelea, Auxilio al Suicidio,
Aborto, entre otros.

e Contra la Integridad Fisica: Lesiones Graves, Gravisimas y Menos Graves. Ejemplo: golpear
a otro cadete estudiante, porte o tenencia de armas.

e Contra la Integridad Sexual: Violacion, Abuso Sexual, Violaciéon impropia (menor de 14
afios), Estupro, Pornografia infantil y Prostitucion Infantil. Ejemplo: obligar a un estudiante
a desvestirse.

e Contra la Propiedad: Hurto, Robo con Violencia, Robo con Intimidacion, Robo con Fuerza




en las cosas y en lugar no habitado, Robo por Sorpresa. Ejemplo: hurtar especies del colegio.

e. Obligacion de Denuncia de Delitos
La Escuela denunciara cualquier accion u omision que revista caracteres de delito, en el contexto
escolar, y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos,
hurtos, sospecha de abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico desustancias ilicitas u
otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o en la Oficina del
Ministerio Publico mas cercana dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del

hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.

f. Situaciones Especiales
En caso de que un (a) cadete estudiante o su familia enfrente situaciones especiales debidamente
comprobadas, tales como: separaciones conflictivas de los padres; fallecimiento de uno de los
integrantes; conductas de riesgo; casos relacionados con trastornos de salud mental u otros que dejen
al estudiante en una situacion de vulnerabilidad, la Escuela se compromete a brindar el apoyo
necesario, dentro de sus competencias y posibilidades en recursos humanos, materiales, de
infraestructura u otros para enfrentar cualquiera de estas situaciones u otras que no han sido
nombradas. La o el estudiante tiene el derecho a pedir ayuda a través de personas adultas que sean
de su confianza, quienes a su vez se comprometen a canalizar el problema con respeto y

confidencialidad hacia el afectado.

Ante situaciones de vulneracion de derechos que estén afectando al menor y de las que se tome
conocimiento (por ejemplo, maltrato o violencia intrafamiliar; abandono -desproteccion y
sobreproteccion- de la familia), la Escuela brindard al estudiante la proteccion y el apoyo
necesarios, dentro de sus competencias y posibilidades en recursos humanos, materiales, de
infraestructura u otros, e informara de ello a la familia y procederd a denunciar el hecho en

Carabineros, Fiscalia, OPD o en los Tribunales de Familia.

g. Actividad Extracurricular
La Escuela ofrece un amplio y variado programa de actividades complementarias y de extension,en

las cuales este Reglamento Interno de Convivencia Escolar se aplica.




Resolucion constructiva de conflictos entre pares

La Escuela podra implementar instancias de mediacion u otros mecanismos de similar naturaleza
como alternativas para la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.
Este sistema podra incluir la intervencion de cadetes estudiantes, docentes, del equipode orientacion

y apoyo, inspectores y otros miembros de la comunidad educativa y especialistas internos.

La Escuela, en la generalidad de los casos, implementara un proceso de acompanamiento al cadete a

través de medidas formativo - pedagogicas, pretendiéndose un cambio positivo.

El proceso de acompafiamiento lo inicia y lidera el Profesor jefe y/o Inspector cuando consideren que
una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o transgrede este Reglamento Interno.
Se recopilan y analizan los antecedentes y se implementa el Protocolo de Actuacion respectivo segun
el caso.

La resolucion alternativa de conflictos es un mecanismo consustancial al PEI, transversal a la cultura
constructiva de convivencia y primer recurso ante la ocurrencia de un hecho, a través del mecanismo

de un didlogo pedagdgico y reflexivo.

Dicho mecanismo es en nuestra Institucion una de las medidas de acompanamiento por excelencia,

enraizado en nuestro valor premilitar.

La Escuela aplica a través de equipos docentes la técnica de mediacion escolar como una de las

estrategias de abordaje de conflictos de convivencia.

Mediacion: Procedimiento mediante, el cual un docente, desde una posicion neutral, ayuda a los
involucrados en un conflicto a llegar a un acuerdo o resolucién del problema, el cual pretende
restablecer la relacion entre los participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas sean

necesarias.

Derivacion: El Proceso de Mediacion sera propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas, asi

como, también, para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra incluir Mediacion:

Como respuesta a una solicitud planteada por los propios involucrados.

Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido alguna falta




como consecuencia de este.

Como estrategia alternativa frente a una sancion disciplinaria o, como una medida complementaria a la
aplicacion de otras medidas o sanciones.

Sobre seguimiento y acompafiamiento

La Escuela aplica medidas pedagogico-formativas, reparatorias y disciplinarias o sancionatorias en
el marco de un proceso denominado ‘“‘seguimiento y acompafiamiento disciplinario”. Este es un
compromiso contraido por el o la estudiante para mejorar su comportamiento, disciplina y/o
responsabilidad. Ello supone apoyar al estudiante en su proceso de cambio de conducta, actitudes y
fortalecimiento de principios y valores, definiendo metas y plazos para ello. La direccion de la
Escuela entiende que los estudiantes con seguimiento y acompafiamiento disciplinario necesitan
ciertas estrategias de apoyo o supervision especial por parte de la familia, de la Escuela o de
especialistas externos para que, en lo posible, puedan cumplir adecuadamente el compromiso

contraido y puedan lograr el objetivo formativo de superar la medida.

Cada uno de los pasos del seguimiento y acompafiamiento disciplinario que se enumeran y explican
a continuacion, proceden de acuerdo a la magnitud y/o reiteracion de las conductas que

eventualmente lesionen la convivencia escolar.
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L. NORMATIVA LEGAL
El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536 Ley sobre violencia escolar, la que
establece que la buena convivencia escolar estd determinada por la coexistencia armonica entre
los miembros de la comunidad educativa, se enmarca en el respeto y valoracion de los derechos
humanos y de las libertades fundamentales, en tal sentido la constatacion del maltrato escolar o algiin
tipo de agresion escolar ya sea de hecho o por otro medio, son hechos que alteran la buena

convivencia y atentan contra el respeto y valoracion de los derechos humanos de quien se ve

afectado.

Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacion y los

mecanismos de coordinacion entre éstas y el establecimiento

Para la Escuela, la participacion de la comunidad escolar es clave para la implementacion de su PEL

Se destacan, entre otras instancias de participacion, las siguientes:

1. CENTRO DE PADRES Y APODERADOS
La Escuela promueve y valora la participacion y compromiso de las familias, a través de los padres,
madres y apoderados, representados por el Centro de Padres y Apoderados, entidad con personalidad
juridica, con la cual se realizan diversas actividades afines al Proyecto Educativo Institucional y que

opera como canal y vinculo de coordinacion familia — escuela.

Teniendo al centro el bien comunitario, esta instancia vela por sus derechos y cumple sus deberes
en pro de construir una mejor escuela y por ello conoce, adhiere y promueve el PEI, este Reglamento

y sus Protocolos complementarios en materia de convivencia escolar, entre otros instrumentos.




2. CENTRO DE ALUMNOS
Al igual que el Centro de Padres y Apoderados, la Escuela fomenta una alta participacion de los(las)
estudiantes, quienes se congregan conformando el Centro de Alumnos. Este estamento conoce,
adhiere y promueve el PEI del colegio, este Reglamento y los Protocolos complementarios en
convivencia escolar, asi como los propositos educativos y sociales del colegio plasmados endiversos

documentos.

3. CONSEJO ESCOLAR
La Escuela cuenta con un Consejo Escolar, presidido por el Director del establecimiento, ,
representante del Area Premilitar, representante de los administrativos, representante del cuerpo
docente, representante del Centro de Alumnos y representante del Centro de Padres y Apoderados.

El concejo sesiona por lo menos 4 veces en el afio dejando registro en libro de actas de lo acordado.

4. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
La Escuela cuenta con el Comité de Seguridad Escolar, presidido por el Director, conducido por su
Monitor Delegado e integrado por miembros de la direccion de la Escuela, representantes del Centro
de Padres y Apoderados, Centro de Alumnos, Comité Paritario, de Profesores, del Ciclo Inicial y del
estamento administrativo. Este Comité sesiona regularmente durante el afio escolar y deja registro
escrito de sus deliberaciones y acuerdos en el Libro de Actas.
En este mismo ambito, este Comité vela por la correcta aplicacion del Plan Integral de Seguridad

Escolar.

Consideraciones Finales

Todas las medidas disciplinarias que pudiera ejercer el establecimiento siempre deben ajustarse a los
principios del debido proceso, la presuncion de inocencia, la disciplina como un valor de formaciéon
del buen ciudadano, el cadete estudiante como sujeto de Derechos, ademas del cumplimiento tacito

de la ley.

Ante medidas de expulsion o cancelacion de matricula, el Director, una vez que haya tenido a la
vista los descargos del alumno, ya sea por escrito, entrevista o testimonio directo, e informado al
padre o apoderado, tendran ellos aplicado la medida debera informar de esta a la Direccion

Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias, a fin de que ésta




revise los antecedentes.

Asi también €l o la alumna o sus padres o apoderados pueden acudir a una instancia externa,
tales como Provincial de Educacion, Secretaria Ministerial, Superintendencia o Direccion

General de Educacion para un pronunciamiento.
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ANTECEDENTES GENERALES

3.

Introduccion

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643, la Escuela Internacional de
Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria RBD 41109-4, colegio particular
pagado, ha elaborado el presente protocolo con las acciones dirigidas a
prevenir el acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, teniendo presente
la Constitucion Politica de la Republica de Chile, que en su articulo 19, N°1
establece el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de las personas,
y lo dispuesto en el articulo 2° del Codigo del Trabajo, que sefala que “Las
relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia,
compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo que,
para efectos de este Cddigo, implica la adopcion de medidas tendientes a
promover la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho motivo”,
siendo contrarias a ello las conductas de acoso sexual, acoso laboral y la
violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral.

Objetivo

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de
violencia, donde se potencie el buen trato, se promueva la igualdad con
perspectiva de género y se prevengan las situaciones constitutivas de acoso
sexual, laboral y de violencia en el trabajo, las que se generan por la ausencia
o deficiencia de la gestion de los riesgos psicosociales en la organizacién, asi
como en la mantencion de conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de
trabajo, asumiendo la entidad empleadora su responsabilidad en la erradicacion
de conductas contrarias a la dignidad de las personas en el ambiente de trabajo.

Ademas, tanto el empleador como los trabajadores se comprometen,
participativamente, a identificar y gestionar los riesgos psicosociales en el
trabajo. En el caso del empleador, a incorporarlos a su matriz de riesgos,
evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constantemente, segun
corresponda a los resultados de su seguimiento. En el caso de los trabajadores,
a apoyar al empleador en la identificacion de aquellos riesgos que detecte en su
actividad, sin perjuicio de su principal responsabilidad como garante de la salud
y seguridad de los trabajadores conforme a lo dispuesto en el articulo 184 del
Cddigo del Trabajo.

Alcance

Este Protocolo se aplicara a todas los colaboradores de la Escuela Internacional de
Lideres incluidas jefaturas y directores, independiente de su relacion contractual,
colaboradores docentes, asistentes de la educacién y trabajadores/as en general,
contratistas, subcontratistas y proveedores y/o alumnos en practica. Ademas, se
aplicara, cuando corresponda, a las visitas, usuarios o clientes que acudan a nuestras

dependencias.



4,

Definiciones

A continuacion, se describen algunas de las conductas que, de no ser
prevenidas o controladas, pudiesen, generar acoso o violencia en el trabajo:

Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no
consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situaciéon
laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del
Caddigo del Trabajo).

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de
favores sexuales u otra conductas verbales, no verbales o fisicas de
naturaleza sexual, talescomo comentarios sexuales, acercamientos fisicos,
caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial
del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se
presente:

o Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en
acoso o coercion sexualizada a través de plataformas digitales sin el
consentimientodel destinatario.

o Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales o
amenazarcon consecuencias negativas ante la negacion.

o Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de
su voluntad mediante amenazas, manipulacion u otros medios.

o Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado,
que va desde manoseos hasta violacién. Incluye contacto fisico, roce
contra alguien,pellizcos, besos deliberados no deseados.

o En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido
por lapersona que los recibe

Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresién u hostigamiento
ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u
otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola
vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o
perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2°
inciso segundo del Cddigo del Trabajo).



El acoso laboral, ademas de la agresion fisica, incluye el acoso psicolégico,
abuso emocional o mental, por cualquier medio, amenace o no la situacion
laboral. Ejemplos de acoso psicoldgico, abuso emocional o mental:
considerando el contextoy caso concreto en el que se presente:

o Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.

o Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras,
privandola de redes de apoyo social; ser aislado, apartado, excluido,
rechazado, ignorado, menospreciado, ya sea por orden de un jefe o
por iniciativa de los companieros de trabajo.

o El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la
persona

Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a
alguien.

o Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia,
habilidades,competencia profesional o valor de una persona.

o Obligar a un/a trabajador/a a permanecer sin tareas que realizar u
obligarle a realizar tareas que nada tienen que ver con su perfil
profesional con el objetivo de denigrarlo o menospreciar.

o Expresar intenciones de dafar o intimidar a alguien verbalmente.

o Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo
electronico, redes sociales o mensajes de texto

o Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier
caracteristica personal, como género, etnia, origen social, vestimenta,
o caracteristicas corporales.

o En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como

resultado el menoscabo, maltrato o humillaciéon, o que amenace o
perjudique la situacionlaboral o situaciéon de empleo.

O

e Violencia en el trabajo ejercidas por terceros ajenos a la relacion
laboral: Son aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los
trabajadores, con ocasioén de la prestacidn de servicios, por parte de clientes,
proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del
Cddigo del Trabajo).

Algunos ejemplos:

Gritos 0 amenazas

Uso de garabatos o palabras ofensivas

Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafos
materiales en los entornos laborales utilizados por las personas
trabajadores o su potencialmuerte.

o O O O

o Robo o] asalto en el lugar de trabajo.



¢ Conductas incivicas: El incivismo abarca comportamientos descorteses o
groseros que carecen de una clara intencion de dafar, pero que entran en
conflicto con los estandares de respeto mutuo. A menudo surge del descuido
de las normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés
puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias
de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar las conductas incivicas
de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su propagacion y
evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Para enfrentar eventuales conductas incivicas en el marco de las relaciones
laboralesse debe:

o Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad al hablar.

o Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios
propendiendo a una actuacion amable en el entorno laboral.

o El respeto a los espacios personales del resto de las personas
trabajadoras propendiendo a consultar, en caso de dudas, sobre el
uso de herramientas, materiales u otros implementos ajenos.

o Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha
proporcionado en el contexto personal por otra persona del trabajo, en
la medida que dicha situacion no constituya delito o encubra una
situacion potencial de acoso laboral o sexual.

e Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un
gesto) basada en la idea de que algunas personas son inferiores por razon
de su sexo o género.

El sexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo
hostil defiende los prejuicios de género tradicionales y castiga a quienes
desafian el estereotipo de género, los que en determinados contextos
podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Ejemplos, de sexismo hostil es:
o Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados
en dichacondicion.

o Humory chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o
diversidadesbasados en dicha condicion.

o Comentarios sobre fendmenos fisiolégicos de una mujer o diversidades.
o Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o género.
El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres, son conductas que

deben propender a erradicarse de los espacios de trabajo en tanto, no
buscando generar un dafo, perpetuan



una

cultura laboral con violencia silenciosa o tolerada. Ejemplos,

considerando el contextoy el caso concreto que se presente, son:

o Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuando ella es experta en

o

(@]

eltema. Lo denominado en la literatura sociolégica como “mansplaining”,

Interrumpir bruscamente a una mujer mientras habla y sin esperar que ella
termine, lo denominado en literatura sociolégica como “manterrupting”.

Todas las conductas paternalistas desde los hombres hacia las mujeres que
constituyan sexismo benévolo. Estas conductas asumen que las mujeres son
menos competentes e incapaces de tomar sus propias decisiones, lo
denominado en la literatura sociolégica “sexismo benevolente”

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son
consideradas acoso y violencia, y tampoco son conductas incivicas, o
sexismo inconsciente. Entre ellas, debiendo considerar siempre el contexto y
cada caso en particular, es posible advertir conductas relativas a los comentarios
y consejos legitimos referidos a las asignaciones de trabajo, incluidos las
evaluaciones propias sobre el desempeno laboralo la conducta relacionada con
el trabajo, la implementacion de la politica de la empresa

o las medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas de trabajo,
cambiarlas asignaciones de trabajo y las funciones del puesto, informar a un
trabajador sobre su desempefio laboral insatisfactorio y aplicar medidas
disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento inadecuado,

aplicar

cambios organizativos o reestructuraciones, cualquier otro ejercicio

razonable y legal de una funcion de gestion,en la medida que exista respeto de los
derechos fundamentales del trabajador o trabajadora y que no sea utilizado
subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y agresion hacia una
persona en especifico.

Principios de la prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el

trabajo

a.

El empleador debe incorporar que dara pleno cumplimiento a los principios
establecidos en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo
pertinentes, aprobada a través del DS N° 2, de 7 de mayo de 2024
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1203353&idParte=10499621] y
los principios para una gestidén preventiva en materia de riesgos psicosociales
en el lugar de trabajo, en la forma en que estan desarrollados en la circular
sobre esta materia de la Superintendencia de Seguridad Social,
especificamente el Compendio de Normas del Seguro de la Ley 16.744.

6. Derechos y deberes de las entidades empleadoras y de las personas
trabajadoras:

Personas trabajadoras

Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.
Tratar a todos con respeto y no cometer ningun acto de acoso y violencia.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1203353&idParte=10499621

7.

e Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

e Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal
designado para ello.

e Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le
sea requerido ymantener confidencialidad de la informacién.

e Derecho a ser informadas sobre el protocolo de prevencion del acoso
laboral, sexual y violencia con el que cuenta la entidad empleadora, y
de los monitoreos y resultados de la evaluaciones y medidas que se
realizan constantemente para su cumplimiento.

- Entidades empleadoras

e Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida
la violencia y el acoso por razén de género, mediante la gestion de los
riesgos y la informacion y capacitacion de las personas trabajadoras.

e Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia
y la orientacion de las personas denunciantes.

e Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.

e Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean
revictimizados y esténprotegidos contra represalias.

e Adopcién de las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la
violencia.

e Monitorear y cumplimiento del Protocolo de Prevencién del acoso
laboral, sexual y violencia en el trabajo, incorporacion de las mejoras
gue sean pertinentes como resultado de las evaluaciones y mediciones
constantes en los lugares de trabajo.

Organizacion para la gestion del riesgo

En la identificacion de los riesgos y el disefio de las medidas para la prevencion
del acosolaboral, sexual y violencia en el trabajo, participaran en conjunto con el
empleador, o surepresentante legal.

Es responsabilidad de la entidad empleadora, Escuela Internacional de Lideres
Coronel Santiago Bueras y Avaria, la implementacion de medidas, la supervision
de su cumplimiento y la comunicacion con cualquier organismo fiscalizador con
competencias sobre la materia. Para estos fines, la entidad empleadora ha
designado al director del establecimiento a cargo de estas actividades, la
que sera capacitada en estas materias.



Se realizaran actividades de difusion e informativas acerca del Protocolo de
Prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo y respectiva
modificacién de Reglamentos, y se capacitara a los trabajadores sobre los
riesgos identificados y las medidas preventivas mediante insertos en la pagina
web de la Colegio, ademas de charlas de capacitacion presenciales y online,
siendo el responsable de esta actividad su Director durante el afio escolar.

Los trabajadores(as) podran manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo
indicadoen el protocolo a informacion@lidereseduca.cl

La persona a cargo de la recepcion de las denuncias de acoso sexual, laboral o
violencia en el trabajo y de orientar a los o las denunciantes es la Direccion del
establecimiento, quien para estos efectos enviara el siguiente correo electronico
a informacion@lidereseduca.cl

En la confeccion de este protocolo participaron las siguientes personas:

Nombre del participante Cargo Correo electrénico

Nilsen Cifuentes Olmos

Directora

direccion@lidereseduca.cl

Gonzalo Sepulveda
Hernandez

Asesor Juridico

juridico@lidereseduca.cl

Las organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 220
N°8 del Codigo del Trabajo podran formular planteamientos y peticiones, exigiendo
su pronunciamiento, con el objetivo de mejorar la prevencion de los riesgos
establecidos en elpresente protocolo.
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GESTION PREVENTIVA

La prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo contempla la
gestion de los factores de riesgo psicosociales, y la identificacion y eliminacion
de las conductas incivicas y sexistas. Muchos de los factores de riesgo
psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el escaso reconocimiento del
esfuerzo realizado, la justicia organizacional, la vulnerabilidad y otros factores
similares, cuando son mal gestionados suelen ser el antecedente mas directo
de las conductas de acoso y violencia en el trabajo. Pero también las conductas
incivicas y sexistas pueden ser el comienzo de una escalada de conductas que
terminan en violencia y acoso, sobre todo el acoso y la violencia por razones de
género.

La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria se
compromete en este protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y
violencia en el trabajo a la mejora continua que permita identificar y gestionar
los riesgos psicosociales en su matriz de riesgos.

La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria
elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del acoso laboral, el
acoso sexual y la violencia en el lugar de trabajo, y la revisara cada dosafnos.

Esta politica contendra la declaracion de que el acoso laboral, el acoso sexual
y la violencia en el trabajo son conductas intolerables, no permitidas en la
organizacion, debiendo las relaciones interpersonales basarse siempre en el
buen trato y el respeto hacia todos sus integrantes.

La politica se dara a conocer a los trabajadores(as), mediante insertos en la pagina
web de la Colegio, publicaciones en el diario mural, ademas de charlas de
capacitacién presenciales y online, siendo el responsable de esta actividad el
director del establecimiento durante el afio escolar.



1. Identificacion de los factores de riesgo

Se identificaran las situaciones y conductas que pueden dar origen al acoso
laboral relacionadas con las caracteristicas organizacionales y la presencia de
factores de riesgos psicosociales laborales, asi como la existencia de
conductas inciviles o sexistas,de acoso sexual o violencia en el trabajo, a lo
menos cada dos afos. Para ello, se analizaran los resultados de la aplicacion
del cuestionario CEAL- SM, asi como, el nUumero de licencias médicas, de
denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de
acoso o de violencia externa; las solicitudes de intervencion para resolver
conflictos y el numero de denuncias por acoso o violenciapresentadas en la
empresa o ante la Direccion del Trabajo, entre otros, registradas durante el
periodo de evaluacion.

La identificacién y evaluacién de los riesgos se realizara con perspectiva de
género y con la participacion de los trabajadores.

IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

Conductas de acoso sexual

Carga de trabajo (sobrecarga)

Falta de reconocimiento al esfuerzo

Comportamientos incivicos

Violencia externa

Conductas sexistas




2. Medidas para la prevencion

En base al diagnéstico realizado y la evaluacion de riesgos, se programaran e
implementaran acciones o actividades dirigidas a eliminar las conductas que
puedan generar acoso laboral o sexual.

e En las medidas para la prevencion del acoso laboral, se tendran
presentes aquellas definidas en el marco de la evaluacion de riesgo
psicosocial del trabajo. Es decir, si en la aplicacién del cuestionario
CEAL/SM se identifican algunas de las dimensiones que se relacionan
con la posibilidad de desencadenar situaciones de acoso laboral
(problemas en la definicion de rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de
liderazgo, entre otros), se programara y controlara la ejecucién de las
medidas de intervencion que se disefien para eliminar o controlar el o
los factores de riesgo identificados.

e Las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la
relacion laboral, seran definidas considerando la opinién de los
trabajadores(as) de lasareas o unidades afectadas.

¢ Asimismo, se daran a conocer las conductas incivicas que la Escuela
Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria abordara y
se implementara un plan de informacion acerca del sexismo con
ejemplos practicos.

e Ademas, la entidad empleadora organizara actividades para promover
un entorno de respeto en el ambiente de trabajo, considerando la
igualdad de trato, no discriminacion, y la dignidad de las personas.

Las jefaturas y los trabajadores(as), se capacitaran en las conductasconcretas
que podrian llegar a constituir acoso o violencia, las formas de presentacion,su
prevencion y los efectos en la salud de estas conductas durante el afio
escolar. Asi como sobre las situaciones que no constituyen acoso o violencia
laboral.

e La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria
informara y capacitara a los trabajadores y a las trabajadoras sobre los
riesgos identificados y evaluados, asi como de las medidas de
prevencion y proteccion que se adoptaran, mediante pagina web del
establecimiento y charlas durante el afio escolar y el responsable de
esta actividad sera la direccion del establecimiento.

Las medidas que se implementaran seran programadas y constaran en el
programa deprevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo/ en el
programa preventivode la entidad empleadora], en el que se indicaran los
plazos y los responsables de cadaactividad, asi como, la fecha de su ejecucion
y la justificacién de las desviaciones a lo programado.



Finalmente, el programa de trabajo se dara a conocer a los trabajadores(as)
mediante la pagina web del establecimiento y para que planteen sus dudas y
realicen sugerencias en relacion a las medidas preventivas, se podran
comunicar con la direccion del establecimiento.

Medidas de prevencién a implementar

Capacitacion

Manual de buen trato

3. Mecanismos de seguimiento

La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria
evaluara anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas
programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos para la
mejora continua de la gestidén de los riesgos.

En esta evaluacién se consideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM,
cuando corresponda su medicion; el niumero denuncias por enfermedad
profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia externa;
solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el numero de denuncias
por acoso o violencia presentadas en la empresa o ante la Direccion del
Trabajo, entre otros, registradas en el periodo de evaluacion.

Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacion, que podra ser
consultado por las personas trabajadoras, solicitdndolo a la direccién del
establecimiento.

EVALUACION DEL MEJORA A IMPLEMENTAR
CUMPLIMIENTO
Se cumple Revision de proceso de clima laboral

No se cumple Reunion con trabajadores




. Medidas de Resguardo de la Privacidad y la Honra de los Involucrados

La Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria establecera
medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos los involucrados en los
procedimientos de investigacion de acoso sexual o laboral - denunciantes,
denunciados, victimas y testigos -, disponiendo la reserva en los lugares de trabajo
de los hechos denunciados y de su investigacion, y prohibiendo las acciones que los
intimiden oque puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiquica.

. Difusion

Se dara a conocer el contenido de este protocolo a las personas trabajadoras, mediante los
siguientes medios: pagina web del establecimiento. Asimismo, sus disposiciones se
incorporaran en el reglamento interno/ el protocolo se dara a conocer a los trabajadores al
momento de la suscripcion o renovacion anual del contrato de trabajo.



PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ESCUELA INTERNACIONAL DE LIDERES CORONEL SANTIAGO BUERA Y AVARIA

1. INTRODUCCION

La Convivencia Escolar representa un pilar fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes y el bienestar de
toda la comunidad educativa de la Escuela Internacional de Lideres Coronel Santiago Bueras y Avaria.
Entendida como una construccion colectiva y dinamica, esta se manifiesta en el conjunto de relaciones humanas
que establecen diariamente los actores educativos. Bajo esta premisa, es deber ineludible de estudiantes, padres,
apoderados, docentes, asistentes de la educacion y directivos propiciar un clima escolar que promueva la
coexistencia armonica, el respeto y la valoracion de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

Reconociendo que los conflictos y las situaciones de violencia pueden surgir de manera inherente a las
interacciones humanas, nuestra institucion establece el presente protocolo como un anexo fundamental al
Reglamento de Convivencia Escolar. Este documento surge de la necesidad de actualizar nuestros
procedimientos internos para alinearlos con la normativa educacional chilena vigente, reemplazando
integramente el protocolo anterior.

El diseno de estas directrices se sustenta en un robusto marco legal que incluye la Ley General de Educacion
(N°20.370), la Ley de Violencia Escolar (N°20.536) y la Ley de Garantias de la Nifiez (N° 21.430). Asimismo, se
incorporan las exigencias de la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion, que demanda
procedimientos claros, justos y oportunos, junto con las actualizaciones recientes en materia de proteccion como
laLey N° 21.013 sobre maltrato a personas vulnerables, la Ley N° 21.128 ("Aula Segura”) y la Ley N° 21.643 ("Ley
Karin") respecto al acoso en el entorno laboral.

El proposito central de este protocolo es definir y estandarizar las rutas de accion que la comunidad debe seguir
frente a la deteccion de hechos de maltrato o violencia. A través de su implementacion, la Escuela se compromete a
garantizar la proteccion inmediata de las victimas para resguardar su integridad fisica y psicologica, asi como el
cumplimiento irrestricto de los deberes de denuncia ante los Tribunales de Justicia y el Ministerio Publico cuando
la ley asi lo requiera. Todo ello se llevara a cabo bajo el amparo del justo procedimiento y la presuncion de
inocencia, asegurando medidas formativas, reparatorias y sancionatorias que permitan restablecer la sana
convivencia y prevenir cualquier tipo de acoso que altere la vida escolar.

2. ESTRUCTURA DIFERENCIADA DE LOS PROCEDIMIENTOS

Para abordar estas situaciones con eficacia y rigor legal, este establecimiento ha determinado dividir los
protocolos en cuatro ejes especificos, reconociendo que la naturaleza de los vinculos y las responsabilidades
legales varian segun los actores involucrados:
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e Maltrato entre Pares (Estudiantes): Enfocado en la Ley de Violencia Escolar, abordando desde
conflictos menores hasta el acoso escolar (bullying), con énfasis en la formacion y la resolucion pacifica.



e Maltrato de Adulto a Estudiante: Disenado bajo el principio del "Adulto Garante”, priorizando la
proteccion del menor y el cumplimiento de la obligacion legal de denuncia ante vulneraciones de derechos o
delitos.

e Maltrato de Estudiante a Adulto: Centrado en el resguardo de la dignidad y seguridad de los funcionarios,
integrando normativas de salud laboral y facultades directivas especificas (Ley Aula Segura) ante hechos
graves.

e Maltrato entre Adultos: Orientado a la gestion del clima laboral y el cumplimiento del Codigo del Trabajo y
el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, diferenciando conflictos interpersonales de situaciones de
acoso o violencia laboral.

Esta diferenciacion permite actuar con precision, activando las redes externas correctas (Tribunales de Familia,
Fiscalia, Inspeccion del Trabajo o Mutualidades) segln la naturaleza de cada caso.

El Colegio tiene la obligacion de realizar denuncia en caso de Delito y/o Vulneracion, a las Entidades
competentes a través de Oficio, Carta, Correo o Pagina Web, en un plazo no mayor a 24 horas de conocido el
hecho.

A. PROTOCOLO DE MALTRATO Y VIOLENCIA ENTRE PARES (ESTUDIANTES)

1. OBJETIVO

Establecer un procedimiento claro y eficaz para la deteccion, intervencion, derivacion y seguimiento de
situaciones de maltrato, violencia o acoso escolar entre estudiantes, garantizando el cese inmediato de la agresion y
la proteccion integral de los involucrados.

2. PRINCIPIOS ORIENTADORES
Interés Superior del Nifio/a y Adolescente (NNA): Todas las medidas privilegian el bienestar y
proteccion de los estudiantes por sobre cualquier otro interés.

e Justo Procedimiento: Se garantiza a todas las partes el derecho a ser escuchadas, la presuncion de
inocenciay la imparcialidad en las decisiones.

¢ No Revictimizacion: Se evitara la exposicion innecesaria de la victima y la repeticion de relatos que
aumenten el dano sufrido.

e Confidencialidad: El manejo de la informacion se restringira a quienes deban intervenir para resolver la
situacion, resguardando la honra de los estudiantes.

3. NORMATIVA VIGENTE

e Ley N’ 20.370 (LGE): Art. 16 sobre derechos y deberes de la comunidad educativa.

e LeyN’ 20.536: Sobre Violencia Escolar.

e Circular N° 482 (Supereduc): Normativa sobre reglamentos internos y protocolos de actuacion.

e Circular N° 781 (dic. 2025): Actualiza los procedimientos de debido proceso, estableciendo la
universalidad de la medida cautelar de suspension (10 dias y la obligatoriedad de continuidad pedagogica
para colegios publicos y privados.

e Ley N’ 21.430: Garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.



4, CONCEPTOS FUNDAMENTALES
Acoso Escolar (Bullying): Toda accion u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave (Ley N° 20.536).

e Ciberacoso (Ciberbullying): Forma de acoso escolar que se realiza a través de medios electrdnicos o
digitales, como redes sociales, mensajeria instantanea, correos, etc., con el fin de amedrentar, vejar,
insultar o difundir material privado de un estudiante.

e Conflicto Escolar: Situacion de desacuerdo o disputa entre miembros de la comunidad educativa, natural
en las relaciones humanas, que no implica necesariamente asimetria de poder ni intencion de dafar, y
que puede ser una oportunidad de aprendizaje si se gestiona adecuadamente.

e Justo Procedimiento o Debido Proceso: Garantia que asegura que, ante una falta, el estudiante sera
escuchado, se presumira su inocencia hasta que se pruebe lo contrario, se consideraran sus
circunstancias y tendra derecho a apelar la sancion.

e Medidas Formativas: Acciones pedagdgicas y no punitivas destinadas a que el estudiante comprenda las
consecuencias de sus actos, repare el dano y desarrolle habilidades socioemocionales (Ej.: servicio
comunitario, reflexion pedagogica).

A.1PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A MALTRATO O VIOLENCIA ENTRE PARES

El siguiente procedimiento describe las acciones obligatorias que la comunidad educativa debe realizar ante
situaciones de violencia, acoso escolar (bullying) o conflictos graves entre estudiantes.

ETAPA 1: DETECCION Y PRIMERA ACOGIDA
El proceso se inicia cuando cualquier funcionario del establecimiento (docente, asistente, directivo) presencia una
agresion o recibe el reporte de un estudiante o apoderado.

Contencion Inmediata: El adulto responsable debe intervenir para detener cualquier agresion fisica o verbal en
curso, separando a los involucrados para garantizar su integridad fisica.

Primera Acogida: Se brindara contencion emocional inicial a los afectados, escuchando su relato sin emitir juicios
de valor y evitando la revictimizacion (no hacerlos repetir la historia innecesariamente).

Registro: El funcionario informara de inmediato a Inspectoria General o al Encargado de Convivencia Escolar,
dejando constancia escrita de los hechos en la bitacora o formato correspondiente.

ETAPA2: NOTIFICACION A LA FAMILIA
Una vez asegurada la integridad de los estudiantes, el establecimiento activara la comunicacion con los hogares.

Citacion: El Profesor Jefe o Inspectoria citara a los apoderados de todos los estudiantes involucrados (presuntas
victimas y presuntos agresores) para una entrevista personal.

Plazo: Esta comunicacion debe realizarse dentro del mismo dia de los hechos o, a mas tardar, al dia habil siguiente
(Plazo maximo: 24 horas).



Objetivo de la entrevista: Informar sobre los hechos observados y el inicio del protocolo, sin realizar careos ni
confrontaciones entre apoderados de partes opuestas. Se firmara el acta de toma de conocimiento.

ETAPA 3: EVALUACION, CALIFICACION DE LA FALTA Y MEDIDAS CAUTELARES

Una vez recibida la denuncia y contenidos los estudiantes, la Direccion evaluara la gravedad de los hechos para
determinar el procedimiento aplicable, distinguiendo taxativamente entre casos de "Aula Segura” y situaciones de
violencia escolar general.

a) CASOS DE EXTREMA GRAVEDAD CONSTITUTIVOS DE DELITO (LEY "AULA SEGURA")

Si el hecho corresponde a: 1) Uso, posesion o tenencia de armas; 2) Agresiones fisicas con lesiones graves; o 3)
Agresiones de caracter sexual.

Denuncia Obligatoria: El Director/a tiene la obligacion legal ineludible de denunciar ante Carabineros, PDI o
Fiscalia dentro de las 24 horas siguientes (Art. 175 CPP).

Medida Cautelar de Suspension (Dic. 2025): Dada la gravedad, el Director/a aplicara la Suspension Inmediata
como medida cautelar de resguardo.

Plazo Fatal: Esta suspension tendra una duracion maxima de 10 dias habiles, plazo en el cual se debe resolver el
procedimiento de expulsion/cancelacion de matricula.

Continuidad de Estudios: Se entregara un Plan de Trabajo Pedagogico para que el estudiante realice en su hogar
durante la suspension, resguardando su derecho a la educacion.

b) OTRAS SITUACIONES CONSTITUTIVAS DE DELITO (NO AULA SEGURA)
Si el hecho es un delito (ej.: hurto simple, amenazas sin armas) pero no califica en las causales anteriores.
Denuncia: Obligatoria ante Fiscalia/Policias en 24 horas.

Medida: Se aplican medidas de resguardo ordinarias (ej.: cambio de curso, separacion de espacios) y se inicia el
proceso disciplinario interno, pero sin aplicar la suspension cautelar de 10 dias (reservada para Aula Segura).

c) SITUACION DE VULNERACION DE DERECHOS (NO CONSTITUTIVA DE DELITO)

Si se detecta una vulneracion que no es delito penal pero pone en riesgo al estudiante (ej.: negligencia grave,
desescolarizacion forzada por acoso), se debe informar al Tribunal de Familia competente o a la Oficina Local de
la Nifiez, a través de los canales disponibles, oficio, carta, pagina web.

Plazo: Tan pronto se advierta la vulneracion.
d) FALTA AL REGLAMENTO INTERNO

Si el hecho corresponde a un conflicto escolar, agresion esporadica o acoso escolar que debe ser resuelto
internamente, se procede a la etapa de indagacion interna descrita a continuacion.

ETAPA 4: INDAGACION INTERNA
El Encargado de Convivencia Escolar (o quien designe el Director) liderara un proceso de recopilacion de
informacion imparcial.



Acciones: Entrevistas individuales con los estudiantes (resguardando su privacidad), recopilacion de evidencias
(mensajes, videos, testigos) e informes de docentes.

Medidas de Resguardo: Durante este periodo, se aplicaran medidas pedagdgicas o psicosociales para proteger a
la victima y asegurar la continuidad escolar de todos (ej.: vigilancia en recreos, cambios de puesto).

Plazo: Este proceso no debera exceder los 5 a 10 dias habiles, dependiendo de la complejidad del caso.

ETAPA 5: DE RESOLUCION Y MEDIDAS
Con todos los antecedentes, la Direccion o el Comité de Convivencia resolvera el caso, calificando la falta (Leve,
Grave o Gravisima) y aplicando las medidas correspondientes, las cuales deben ser proporcionales y formativas.

Medidas Formativas: Acciones educativas para la comprension del error (ej.: servicio comunitario escolar,
trabajos reflexivos).

Medidas Reparatorias: Acciones para subsanar el dafo causado a la victima o a la comunidad.

Sanciones: Medidas disciplinarias establecidas en el RICE (ej.: amonestacion, condicionalidad, suspension, o
expulsion en casos extremos por Ley Aula Segura), respetando siempre el derecho a apelacion del estudiante.

ETAPA 6: COMUNICACION DE MEDIDAS
Una vez resuelto el caso, se cita nuevamente a los apoderados para entregar los resultados.

Plazo Obligatorio: La comunicacién de la resolucion a los apoderados debera realizarse dentro de un plazo
maximo de 3 dias habiles contados desde la fecha de emision de la resolucion.

Accion: El Profesor Jefe o Encargado de Convivencia comunica formalmente la resolucion.

Contenido: Se informa a la familia de la victima las medidas de reparacion y seguridad. A la familia del agresor se
le comunican las medidas formativas y la sancion aplicada.

Formalidad: Se deja registro escrito en la hoja de vida o acta de entrevista, firmada por el apoderado.

ETAPA 7: DE APELACION
Derecho: El estudiante o apoderado puede solicitar la revision de la medida si considera que hubo vicios en el
proceso o0 antecedentes no considerados.

Plazo: El apoderado dispone de 3 dias habiles, contados desde el dia de la notificacion (Etapa VI) para presentar
su apelacion escrita.

Resolucion Final: Direccion resuelve la apelacion y cierra el proceso sancionatorio con un mayo de 3 dias habiles.

ETAPA 8: DE SEGUIMIENTO
Una vez cerrado el caso, se designara un responsable (normalmente Profesor Jefe u Orientacion) para monitorear
la situacion por un periodo determinado.

Objetivo: Verificar el cumplimiento de las medidas, el cese de la violencia y la restauracion del clima escolar. Se
dejara registro de estos hitos de control.



5. TABLA SINTESIS

ETAPA ACCION ESPECIFICA RESPONSABLE | PLAZO (Dias Habiles)
1. Deteccion Contencion y registro del hecho. | Funcionario Inmediato (Dia 0)
testigo

2. Notificacion

Aviso inicial a apoderados.

Inspector General

Max. 24 horas

3. Activacion Legal y Cautelar

A) Denuncia a Fiscalia (delito) o

Director/a

24 horas (Denuncia) /

Tribunal (vulneracion). Inmediato  (Medida
Cautelar)
B) Si aplica Ley Aula Segura
(Circ. 781): Decretar Medida
Cautelar de Suspension (Max.
10 dias) y entrega de Plan
Pedagogico al hogar.
4, Indagacion Investigacion y entrevistas. Encargado  de | 5a10dias
Convivencia
(ECE)
5. Resolucion Toma de decisidn y redaccioén | Director/a y| Dia 10 (Caso Aula
de medida. (Si hay Cautelar, | Comité Segura) o 10-12 (Caso

resolver antes del vencimiento).

Regular)

6. Comunicacion

Notificacion oficial de la

Prof. Jefe / ECE

Max. 3 dias desde

resolucion a apoderados. Resolucion
7. Apelacion Plazo para que el apoderado | Apoderado 3 dias desde
apele. Notificacion

8. Seguimiento

Verificacién de acuerdos y
clima.

Orientacion

Quincenal / Mensual
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B. PROTOCOLO DE ACTUACION: MALTRATO O VIOLENCIA DE UN ADULTO A UN

ESTUDIANTE

1. OBJETIVO

Establecer los pasos obligatorios para la deteccion, acogida, denuncia y sancién de situaciones donde un
funcionario del establecimiento (docente, asistente o directivo) vulnere los derechos, maltrate o abuse de un
estudiante, garantizando la proteccion inmediata del menor y el cumplimiento del deber de denuncia.

2. PRINCIPIOS ORIENTADORES

Interés Superior del Nifio: Ante la colision de derechos (ej. derecho al trabajo del adulto vs. integridad del
nifo), prevalecera siempre la proteccion del estudiante.

Rol de Garante: Todo adulto en la comunidad educativa es responsable legal y ético de la integridad de
los estudiantes.

No Revictimizacion: Se evitara someter al estudiante a interrogatorios reiterados o confrontaciones con
el adulto acusado.

Celeridad: Actuacion inmediata (plazos de 24 horas) para evitar la impunidad y el riesgo continuo.

3. NORMATIVA VIGENTE

Constitucion Politica de la Republica: Art. 16.

Convencion sobre los Derechos del Nifio: Art. 16 (Proteccion contra el maltrato).

Ley N° 21.013: Modifica el Codigo Penal en materia de maltrato a personas vulnerables.
Codigo Procesal Penal (Art. 175): Obligacion de denuncia funcionaria.

Circular N° 482: Superintendencia de Educacion.

Estatuto Docente / Codigo del Trabajo: Procedimientos de investigacion sumaria.

4. CONCEPTOS FUNDAMENTALES

Adulto Garante: Funcionario que, por su posicion, tiene el deber especial de cuidado sobre el estudiante.
Delito de Maltrato Corporal/Psicolégico: Accion que causa dano a la integridad fisica o psiquica de
manerarelevante.

Medida Cautelar (Separacion de Funciones): Accion administrativa preventiva mediante la cual se aleja
al funcionario acusado del contacto con estudiantes mientras dura la investigacion, para garantizar la
seguridad de estos.

Investigacion Interna (Sumario): Procedimiento administrativo laboral destinado a establecer la
responsabilidad funcionaria y aplicar sanciones segun el Reglamento Interno y contrato de trabajo.

5. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
ETAPA 1: DETECCION, ACOGIDA Y RESGUARDO INMEDIATO

a.

b.

C.

Recepcion: El procedimiento inicia cuando un estudiante relata un hecho, un apoderado denuncia, o un
tercero observa una situacion de maltrato.

Canalizacion: La denuncia debe ser recibida por cualquier funcionario y derivada inmediatamente a la
Direccion. Excepciodn: Si el acusado es el Director, se deriva al Sostenedor.

Acogida: Se escucha al estudiante en un espacio privado, con un adulto de su confianza (si es posible),
sin emitir juicios ni poner en duda su relato. Se registra la informacion textualmente (bitacora o acta) sin
interrogar exhaustivamente para no revictimizar.
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ETAPA 2: NOTIFICACION A LA FAMILIA
Accion: El Director o quien este designe (Encargado de Convivencia) debe contactar a los padres o apoderados
del estudiante afectado.

Plazo: De manera inmediata o dentro de las primeras horas de conocido el hecho.

Objetivo: Informar la situacion (con prudencia), las medidas de proteccion activadas y los pasos a seguir
legalmente.

ETAPA 3: EVALUACION Y ACTIVACION DE REDES (DEBER DE DENUNCIA)
El Director/a evalla los antecedentes para cumplir con la ley, distinguiendo la naturaleza del hecho:

Si reviste caracter de Delito (Lesiones, Abuso Sexual, Trato Degradante): El Director DEBE denunciar ante
Carabineros, PDI o Fiscalia (Ministerio PUblico).

Plazo Fatal: Dentro de las 24 horas siguientes al conocimiento del hecho.

Si es Vulneracion de Derechos (No delito penal): Se debe denunciar/informar al Tribunal de Familia competente
0 a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) través de oficios, cartas, correos electronicos u otros medios.
Nota: La investigacion interna (laboral) corre por un carril paralelo a la justicia penal.

ETAPA 4: MEDIDAS DE RESGUARDO (MEDIDA CAUTELAR)
Para asegurar que el estudiante no siga expuesto al riesgo durante la investigacion:

Separacion de Funciones: El Director/Sostenedor procedera a separar preventivamente de sus funciones al
adulto acusado, o reasignarlo a tareas sin contacto con estudiantes, resguardando sus derechos laborales pero
priorizando la seguridad del menor.

Apoyo al Estudiante: Se activa apoyo psicoldgico inmediato por parte del equipo de convivencia o derivacion
externa.

ETAPA 5: INDAGACION INTERNA (LABORAL)
Independiente de la justicia, el establecimiento debe determinar la responsabilidad administrativa.

Designacion: Se nombra un fiscal o investigador interno.

Acciones: Entrevistas (al adulto, testigos adultos), revision de camaras, etc. Al estudiante solo se le entrevista si
es estrictamente necesario y con protocolos de cuidado.

Plazo: 5 a 10 dias habiles (o lo que estipule el Reglamento de Higiene y Seguridad).

ETAPA 6: RESOLUCION Y SANCIONES
El Sostenedor o Director, con el informe de la investigacion, determina:

Sobreseimiento: Si no se acreditan los hechos.

Sancion: Si se acredita la falta, se aplican medidas segln el Codigo del Trabajo y Reglamento Interno
(Amonestacion, Carta de Aviso, Desvinculacion, etc.).



ETAPA 7: COMUNICACION DE LA RESOLUCION
A la Familia del Estudiante: Se les cita para informar el cierre del proceso interno y las medidas de seguridad
definitivas para su hijo/a. (No siempre se pueden revelar detalles laborales privados del funcionario, pero si
garantizar la seguridad).

Al Funcionario: Se le notifica formalmente la resolucion de la investigacion.

Plazo: Dentro de los 3 dias habiles posteriores a la resolucion.

ETAPA 8: SEGUIMIENTO Y REPARACION
Responsable: Encargado de Convivencia y Psicologo/a.

Accion: Monitorear el estado emocional del estudiante, su reintegracion a clases y la efectividad de las medidas
reparatorias. Verificar que no existan represalias por parte de otros funcionarios.

6. TABLA SINTESIS

ETAPA ACCION ESPECIFICA RESPONSABLE | PLAZO (Dias Habiles)
1. Deteccion Recepcidon de relato y contencion del | Funcionario Inmediato
estudiante. receptor
2. Notificacion Informar a los apoderados del estudiante | Director/a Inmediato / < 24 hrs
afectado.
3. Activacion y | 1. Denuncia Penal (24 hrs). Director/a Inmediato / < 24 hrs:
cautelar 2. Decretar Medida Cautelar de Suspension | (Facultad
(Ley Aula Segura) solo en causales graves. | exclusiva)
3. Envio de plan pedagogico al hogar.
4. Resguardo Separacion de funciones del adulto| Sostenedor Inmediato (24-48 hrs)
acusado (Cautelar). Director
5. Indagacion Investigacion interna (Sumario) para | Investigador 5 a 10 dias
responsabilidad laboral. asignado (aproximadamente)
6. Resolucion Determinacion de sanciones | Sostenedor Dia 10-15
laborales/administrativas.
7. Comunicacion | Notificacion de cierre a familia y funcionario. | Director/a Max. 3 dias desde
Resolucion
8. Seguimiento | Apoyo psicosocial y verificacion de no- | Convivencia Mensual
represalias. Escolar
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7. FLUJOGRAMA

PROTOCOLO DE ACTUACION: MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE

RECEPOION DE
DENUNCIA/DETECOION

ACOGIDA RESEAVADA &
RESGUARDO INMEDIATO
[Proteccidn)

INFORMAR DIRECTOR/A
(0 Ssdimndort & FAMILIA
« AT (NREERNALD

MEDIDA CAUTELAR URGENTE
SEPARACION DE FUNCIONES DEL
ADULTO

vam |OBUGACION LEGALI

¢CONSTITUYE DELITO? DENUNCIA FISCALIA/POLICIAS ~ PLAZO FATAL: 24 HRS
(Ar, 175 CPP)

COMUNICACION DE

SEGUIMIENTD
PSICOSOCIAL
REPARACH

DERIVACION 5 ¢ RESOLUCION & e -
TRIBUNAL DE INVESTIGACION INTERNA SANCIONES RESOLUCION

Ao Laboa) - 5-10 dia [Fami¥a y Funcionario)

FAMILIA / OPD Administrati e Paso endx. 3 dias hibiles)




C. PROTOCOLO DE ACTUACION: MALTRATO O VIOLENCIA DE ESTUDIANTE A ADULTO

(Docentes, Asistentes de la Educacion y Directivos)
1. OBJETIVO
Establecer un procedimiento estandarizado para resguardar la integridad fisica, psicologica y la dignidad de todos
los funcionarios del establecimiento frente a agresiones protagonizadas por estudiantes, garantizando la atencion
médica laboral oportuna, el cumplimiento del deber de denuncia y la aplicacion de medidas disciplinarias y
formativas justas.

Il. PRINCIPIOS ORIENTADORES

o Dignidad y Respeto: Todo miembro de la comunidad educativa, independientemente de su rol, merece
un trato respetuosoy libre de violencia.

e Proteccion al Trabajador: La institucion debe velar por la seguridad de sus trabajadores (Deber de
Seguridad, Art. 184 Cadigo del Trabajo).

e Proporcionalidad y Gradualidad: Las sanciones a los estudiantes deben ser proporcionales a la gravedad
de la falta y considerar su etapa de desarrollo.

e Debido Proceso: Incluso ante faltas graves (Aula Segura), el estudiante tiene derecho a presentar
descargos y a que se presuma su inocencia mientras se investiga.

Ill. NORMATIVA VIGENTE
e Ley N° 21.128 ("Aula Segura"): Faculta la suspension inmediata y expulsion en casos de violencia grave.
e Ley N° 16.744: Sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales (Proteccion de salud del
funcionario).
e Ley N’ 20.536: Sobre Violencia Escolar.
e D.F.L.N° 2: Estatuto Docente y Codigo del Trabajo.
e Circular N° 482: Superintendencia de Educacion.

IV. CONCEPTOS FUNDAMENTALES

e Agresion: Cualquier accion fisica o psicologica que dafe la integridad del funcionario (golpes, insultos,
amenazas, escupitajos, ciberacoso).

e Accidente del Trabajo: Lesion que sufra el funcionario a causa o con ocasion de su trabajo, producida por la
agresion de un estudiante.

e Medida Cautelar de Suspension (Ley Aula Segura): Medida de resguardo excepcional y transitoria que
faculta al Director/a para separar provisionalmente al estudiante de las actividades presenciales del
establecimiento. Esta medida no constituye una sancion, sino una accion de proteccion necesaria para la
comunidad educativa, aplicable exclusivamente ante hechos de gravedad extrema (uso de armas,
lesiones graves o agresiones sexuales). Conforme a la normativa vigente (Dic. 2025), su duracion no puede
exceder los 10 dias habiles, plazo fatal en el cual debe resolverse el procedimiento sancionatorio,
garantizando siempre la continuidad pedagogica del estudiante en su hogar.

e Contencion: Accion de calmar y regular emocionalmente al estudiante agresor para evitar que el dafo
escale, sin utilizar violencia fisica (salvo para reducir un peligro inminente).
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V. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

ETAPA 1: DETECCION, CONTENCION Y PRIMEROS AUXILIOS

Seguridad: Ante una agresion, otros funcionarios deben intervenir para detener el hecho, protegiendo al afectadoy
retirando al estudiante a un lugar seguro (Inspectoria/Convivencia) para su regulacion emocional.

Salud del Funcionario (DIAT): Si el adulto presenta lesiones fisicas o shock emocional severo, debe ser derivado
inmediatamente al centro asistencial de la Mutualidad correspondiente (ACHS, IST, Mutual de Seguridad) o
Servicio de Urgencia, activando el seguro de Accidente Escolar/Laboral (DIAT).

Registro: Se deja constancia escrita inmediata de los hechos en bitacora o libro de clases.

ETAPA 2: NOTIFICACION A APODERADOS Y SOSTENEDOR

Al Apoderado del Estudiante: Se le notifica de inmediato o dentro de las 24 horas. Se le cita con urgencia para
informar la gravedad de los hechos vy, si corresponde, solicitar el retiro del estudiante por la jornada (si no esta
suspendido aun).

Al Sostenedor: El Director informa la situacion para coordinar aspectos legales y laborales.

ETAPA 3: EVALUACION Y ACTIVACION DE REDES (CRITICA)
El Director califica la gravedad del hecho para determinar la ruta legal:

Ruta A: Ley "Aula Segura” / Delito (Hechos Gravisimos): Si hay uso de armas, lesiones graves, o agresion sexual.
Denuncia Obligatoria: A Carabineros/Fiscalia dentro de las 24 horas.

Medida Cautelar: En caso de que los hechos constituyan causales de la Ley N° 21.128 (Aula Segura), el Director/a
procedera de la siguiente forma respecto a la medida cautelar:

Decreto de Suspension: Se notificara formalmente al apoderado la aplicaciéon de la Medida Cautelar de
Suspension, la cual tendra efecto inmediato.

Plazo Fatal: Se informara expresamente que esta medida tendra una duracion maxima e improrrogable de 10 dias
habiles, periodo durante el cual se sustanciara el procedimiento de indagacion y descargos. Antes del vencimiento de
este plazo, el establecimiento debera emitir la resolucion final (sancion o absolucion).

Continuidad de Estudios: Simultaneamente a la suspension, el establecimiento hara entrega de un Plan de
Trabajo Pedagogico (fisico o digital) y calendario de evaluaciones, el cual el estudiante debera desarrollar en su
domicilio para resguardar su derecho a la educacion mientras dure la medida cautelar.

Caracter Universal: Este procedimiento se aplicara con estricto apego a la ley, independientemente del régimen
de financiamiento del establecimiento.

Ruta B: Falta al Reglamento (Grave/Gravisima no delictual): Insultos, desobediencia agresiva, empujones leves.
Se activa el protocolo disciplinario interno estandar (RICE).

ETAPA 4: INDAGACION INTERNA (DEBIDO PROCESO)
Investigador: Encargado de Convivencia Escolar o Inspector General.
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Acciones: Recopilacion del relato del funcionario afectado (si su salud lo permite), entrevista al estudiante (con
su apoderado presente si es posible), testigos y revision de camaras.

Plazo: 5 a 10 dias habiles. Nota: En casos de Aula Segura, los plazos son mas breves y estrictos segun la ley.

ETAPA 5: RESOLUCION Y MEDIDAS
La Direccion o Consejo de Profesores (segin defina el RICE) determina:

Sancion: Proporcional a la falta (ej. Condicionalidad, Suspension temporal, o Expulsion en caso de Aula Segura
acreditada).

Medida Formativa (Obligatoria): Apoyo psicosocial para el estudiante (manejo de ira, control de impulsos),
independientemente de la sancion.

Medida Reparatoria: Disculpas al docente, carta reflexiva, reparacion de material dafado.

ETAPA 6: COMUNICACION DE LA RESOLUCION
Accion: Se cita al apoderado para entregar la resolucion por escrito.

Plazo: Dentro de los 3 dias habiles siguientes a la emision de la resolucion.

Contenido: Se explican los fundamentos de la sancion y el plan de acompanamiento psicosocial. Se firma la toma
de conocimiento.

ETAPA 7: APELACION
Derecho: El estudiante/apoderado tiene derecho a apelar la medida, especialmente si implica suspension o
expulsion.

Plazo: 3 a 5 dias habiles (segin RICE) desde la notificacion (Etapa 6).

Resolucion Final: El Sostenedor o Director revisa la apelacion y emite el fallo definitivo dentro de un plazo breve
(ej. 5 dias), agotando la instancia interna.

ETAPA 8: SEGUIMIENTO Y RESTAURACION
Al Estudiante: Monitoreo del cumplimiento de medidas formativas y conducta al reintegro.

Al Funcionario: El Comité de Bienestar o Direccion debe monitorear el estado de salud y seguridad del adulto,
asegurando que no vuelva a ser agredido y facilitando su reincorporacion laboral tras la licencia médica, si la hubo.

VI. TABLA SINTESIS

ETAPA ACCION ESPECIFICA RESPONSABLE | PLAZO (Dias
Habiles)
1. Deteccion y Auxilio | A) Funcionario: Derivacion inmediata a Inspector Inmediato (Dia 0)

centro de salud (Mutualidad/ACHS/IST) General
para constatar lesiones (DIAT).

B) Estudiante: Contenciony retiro a zona
segura.
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2. Notificacion

Aviso urgente a apoderado del estudiante y

Director/a /

Inmediato / <24

citacion para retiro (si aplica) o entrevista. | Inspector horas
General
3. Activacion Legal y | Evaluacion de Gravedad: Director/a 24 horas (Denuncia)
Cautelar (Facultad / Inmediato (Medida
A) Caso Aula Segura exclusiva) Cautelar)
(Armas/Lesiones/Sexual): Denuncia Penal
(24h) + Medida Cautelar de Suspension
(Max. 10 dias) + Entrega Plan Pedagogico
al hogar.
B) Caso Regular: Inicio sumario interno.
4. Indagacion Recopilacion de antecedentes: relatodel | Encargado de 5a10dias
funcionario (si salud lo permite), entrevista | Convivencia
al estudiante (con apoderado), testigos. | (ECE)

5. Resolucion

Determinacion de la sancion (Suspension,

Director/a y

Dia 10 (Fatal si hay

Condicionalidad o Consejo de cautelar) 010-12
Expulsion/Cancelacion). Profesores (Regular)

Nota: Si hay medida cautelar, la resolucion

debe estar lista antes del dia 10.

6. Comunicacion Notificacion formal de la resolucion Director/a Max. 3 dias desde
(sancion + medidas formativas) al Resolucion
apoderado.

7. Apelacion Plazo para que el estudiante/apoderado Apoderado 3a5diasdesde
apele la medida. Notificacion

8. Seguimiento A) Al Funcionario: Apoyo en reintegro Convivencia Quincenal / Mensual
laboral y seguridad. Escolar.

B) Al Estudiante: Monitoreo conductual y
psicosocial.
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VIl. FLUJOGRAMA

AGRESION DE ESTUDIANTE A ROTOCOLO DE ACTUACION:
FUNCIONARID MALTRATO DE ESTUDIANTE A ADULTO - ACTUALIZADO (CIRCULAR 781)

SEGURIDAD & CONTENCION ) SALUD
LABORAL (DIAT)

DENUNLCIA
MEDIDAC

ENTREGA PLAN PEDAGO QAL COMUNICACION DE MEDN(
Contir 3 L (Max. 3 dias

INDAGACION INTERNA RICE
{Dobidp proceso, 510 dias)




C. PROTOCOLO DE ACTUACION: MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE
ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
(Ley Karin - Acoso Laboral, Sexual y Violencia en el Trabajo)

1. OBJETIVO
Garantizar un ambiente laboral y comunitario libre de violencia, promoviendo el buen trato y estableciendo un
procedimiento eficaz, confidencial e imparcial para la investigacion y sancion de conductas de maltrato, acoso
laboral, acoso sexual o violencia ejercida por terceros (apoderados/externos) hacia funcionarios, dando
cumplimiento a la normativa laboral vigente.

2. PRINCIPIOS ORIENTADORES

e Perspectiva de Género: Las investigaciones deben considerar las relaciones de poder y desigualdades
estructurales entre géneros.

¢ No Discriminacion y Dignidad: Todo adulto tiene derecho a ser tratado con respeto, prohibiéndose
cualquier acto que menoscabe su dignidad.

¢ Confidencialidad: Estricta reserva de la identidad de los involucrados y de los antecedentes de la
investigacion.

e Imparcialidad: Garantia de un juicio objetivo, libre de conflictos de interés.

e Celeridad: El proceso debe realizarse dentro de los plazos legales estrictos para no perpetuar el conflicto.

3. NORMATIVA VIGENTE
Ley N° 21.643 ("Ley Karin"): Modifica el Cédigo del Trabajo en materia de prevencion, investigacion
y sancion del acoso y la violencia.

o Codigo del Trabajo: Arts. 2, 153, 154y 211-A (Acoso Sexual).

o Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS): Obligatorio para el procedimiento de
investigacion.

e Circular N° 482: Superintendencia de Educacion (Relaciones colaborativas).

o Convenio 1GO OIT: Sobre la violencia y el acoso en el mundo del trabajo.

4, CONCEPTOS FUNDAMENTALES (SEGUN LEY KARIN)

Acoso Laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento, ejercida por el empleador
0 por uno o mas trabajadores, en contra de otro, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una
sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado el menoscabo, maltrato o humillacion
del afectado/a.

e Acoso Sexual: Requerimientos de caracter sexual indebidos, no consentidos, que amenacen o
perjudiquen la situacion laboral o las oportunidades de empleo.

e Violencia en el Trabajo (Terceros): Conductas de agresion fisica o psicoldgica ejercidas por
personas ajenas a la relacion laboral (ej.: apoderados, proveedores) hacia los funcionarios durante
la prestacion de servicios.

e Conflicto Laboral (No Acoso): Diferencias de opinion o disputas ocasionales propias de la
interaccion humana que no constituyen menoscabo ni vulneracion de derechos fundamentales (se
abordan via mediacion, no investigacion).
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V. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

ETAPA 1: RECEPCION DE LA DENUNCIA

Canales: La denuncia puede realizarse de forma escrita o verbal (levantando acta inmediata) ante la Direccion, el
Encargado de Recursos Humanos o el Sostenedor.

Opcion Externa: El trabajador/a afectado también tiene derecho a denunciar directamente ante la Inspeccion del
Trabajo.

Contenido: Debe contener la individualizacion de las partes, relacion de los hechos, fecha'y, si es posible, medios
de prueba.

ETAPA 2: ANALISIS DE ADMISIBILIDAD Y MEDIDAS DE RESGUARDO
Plazo: Dentro de los 2 dias habiles siguientes a la recepcion.

Medidas de Resguardo Inmediatas: El empleador debe adoptar medidas para proteger a la victima, tales como:

e Separacion de espacios fisicos.
e Redistribucion de la jornada o turnos.
e Atencion psicologica temprana (Mutualidad).

Derivacion: Si el hecho es violencia de un apoderado (delito), se activa también la denuncia a
Carabineros/Fiscalia.

ETAPA 3: DESIGNACION DEL INVESTIGADOR
Decision: El Sostenedor decidira si la investigacion la realiza:

a. Uninvestigador interno (con formacion en DDHH y perspectiva de género).
b. Un investigador externo competente.
c. Derivar la investigacion a la Inspeccion del Trabajo (plazo de 3 dias para enviar antecedentes).

ETAPA 4: INDAGACION (INVESTIGACION)
Caracter: Estrictamente confidencial y bajo principios de debido proceso.

Diligencias: Entrevistas a la persona denunciante, denunciada y testigos; revision de correos, camaras u otras
pruebas.

Plazo: La investigacion interna debe concluir en un plazo maximo de 30 dias (segiin estandar Ley Karin y RIOHS).

ETAPA 5: INFORME Y CONCLUSIONES
El investigador emite un informe que debe contener: la relacion de hechos, analisis de pruebas y la conclusion
sobre si se configura o no la conducta de acoso/violencia. Este informe se entrega al Sostenedor/Empleador.

ETAPA 6: RESOLUCION, SANCIONES Y MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
a. Pronunciamiento: Una vez recibido el informe final de la investigacion, el Sostenedor (o quien este
designe con potestad resolutiva) dispondra de un plazo maximo de 15 dias habiles (o lo que estipule el
Reglamento Interno) para analizar las conclusiones, ponderar los antecedentes y dictar la resolucion final
que cierre el proceso.
b. Aplicacion de Medidas y Sanciones: Si la investigacion acredita la existencia de conductas de maltrato,
acoso o violencia, se aplicaran medidas diferenciadas segln el vinculo del agresor con el establecimiento:
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A) SI EL AGRESOR ES UN FUNCIONARIO (Docente, Asistente o Directivo):

Se aplicaran las medidas disciplinarias laborales estipuladas en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad
(RIOHS), respetando el principio de proporcionalidad:

e Amonestacion verbal.

¢ Amonestacion escrita con copia a la carpeta personal.

e Multa (solo si esta expresamente regulada en el RIOHS).

e Despido sin derecho a indemnizacion: Aplicacion del Articulo 160 N°1 letra f) del Codigo del Trabajo
(Conductas de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo), reservada para casos graves o reiterados
debidamente acreditados.

B) SI EL AGRESOR ES UN APODERADO O TERCERO EXTERNO:
Al no existir vinculo laboral, se aplicaran medidas administrativas y contractuales destinadas a garantizar la
seguridad del personal y el normal funcionamiento del establecimiento:

a. Restriccion de Acceso: Prohibicion temporal o permanente de ingreso al recinto escolar sin autorizacion
previay escoltada.

b. Cambio de Representante: Solicitud formal a la familia para inhabilitar al agresor en su rol de apoderado
titular/suplente, exigiendo la designacion de otro adulto responsable para la interlocucion con el colegio.

c. Término de Contrato (No Renovacion): Facultad de no renovar la prestacion de servicios educacionales
para el siguiente ano lectivo, por incumplimiento grave de las obligaciones de respeto y convivencia
estipuladas en el Contratoy el RICE.

d. Acciones Legales: Denuncia penal por maltrato a profesionales de la educacion (Ley 21.128) y solicitud
de medidas cautelares de alejamiento ante los Tribunales de Justicia.

e. Remision y Registro: El informe de investigacion y la resolucion final deberan remitirse a la Inspeccion del
Trabajo en los casos que la normativa (Ley Karin) asi lo exija obligatoriamente.

En casos constitutivos de delito por parte de externos, los antecedentes se pondran a disposicion del Ministerio
Publico. Se dejara registro reservado de todo lo obrado.

ETAPA 7: COMUNICACION
Se notifica a las partes (denunciante y denunciado) el resultado de la investigacion y las medidas adoptadas.

Plazo: Dentro de los plazos estipulados en el Reglamento Interno (ej.: 3 a 5 dias tras resolucion).

ETAPA 8: SEGUIMIENTO Y RESTAURACION
Clima Laboral: Implementacion de acciones para restaurar las confianzas en el equipo.

Monitoreo: Verificacion de que no existan represalias contra quien denuncio ni reiteracion de las conductas.
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VI. TABLA SINTESIS

recepcion de notificacion de la Inspeccion del
Trabajo.

ETAPA ACCION ESPECIFICA RESPONSABLE | PLAZO (Dias
Habiles)
1. Recepcion Acogida de la denuncia (verbal/escrita) o Direccién / RRHH | Inmediato (Dia

0)

2. Resguardo A) Medidas de proteccion inmediata a la Empleador / Max. 2 dias
victima (separacion). Sostenedor desde
B) Analisis de admisibilidad. denuncia

3. Activacion Designacion de investigador (Interno/Externo) | Sostenedor Dia 2-3
o derivacion de antecedentes a Inspeccion del
Trabajo.

4. Indagacion Investigacion formal (entrevistas, pruebas). Investigador Max. 30 dias
Estricta reserva. asignado (Ley Karin)

alejamiento.

5. Informe Entrega del informe con conclusiones 'y Investigador Dia 30 (Limite)
sugerencia de medidas.

6. Resolucion Dictamen Final: Sostenedor 15 dias desde
A) Funcionario: Sancién laboral Informe
(Amonestacion/Despido).

B) Apoderado: Medida Administrativa
(Prohibicion ingreso / No renovacion
matricula).
7. Notificacion formal del resultado a las partes | Direccion / 3ab5dias
Comunicacion | involucradas. Sostenedor desde
Resolucion

8. Seguimiento | Restauracion del clima, verificacion de no Comité Mensual

represalias y cumplimiento de medidas de Convivencia
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VIl. FLUJOGRAMA
PROTOCOLO DE ACTUACION: MALTRATO, ACOSO Y VIOLENCIA ENTRE ADULTOS (LEY KARIN / TERCEROS)

RECEPCION DE DENUNCIA {Verbal/Escrita/DT)

MEDIDAS DE RESGUARDO INMEDIATO & ANALISIS ADMISIBILIDAD (Max. 2 dias)

DESIGNACION INVESTIGADOR (Interno/Externo) o DERIVACION DT (Dia 2-3)

INDAGACION FORMAL / INVESTIGACION
(Estricta Reserva - Mix. 30 Dias)

EMISION DE INFORME CON CONCLUSIONES (Dia 30 Limite)

RESOLUCION FINAL DEL SOSTENEDOR

(15 dias desde Informe)

A) AGRESION FUNCIONARIO: B) AGRESION APODERADO/EXTERNO:
Sancién Laboral Medida Administrativa
(Amonestacion / Despido C.T.) {Prohibicion Ingreso / No Renovacidn Matricula / Acclones Legales)

COMUNICACION A LAS PARTES

(3-5 dias desde Resolucion)

SEGUIMIENTO, RESTAURACI OND?MC:LM 8 VERIFICACION NO REPRESALIAS -




